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인사말

지방자치제도 도입과 더불어 1992년 경남에서 지역사회지표를 처음 작성하였고, 2010년을 

전후하여 거의 대부분의 광역자치단체가 지역사회지표를 작성하고 있습니다. 특히 증거에 기

반한 정책의 중요성이 강조됨에 따라 지역사회지표 작성의 필요성에 대한 인식과 활용도 상당

히 높아지고 있는 추세입니다.

이 매뉴얼은 광역 및 기초자치단체의 지역사회지표 작성 과정에서 현장 실무자가 활용할 수 

있도록 작성되었습니다. 지역사회지표에 대한 정의 및 기능, 국내외 사례, 작성절차 및 방법, 

공통지표 등 지역사회지표 작성과정에서 고려해야 할 전반적인 사항에 대해서 구체적인 지침

을 제시하고 있으며, 특히 지표 작성과정에서 측정하고자 하는 핵심 개념의 정립, 지표 체계의 

수립, 공통지표와 특성지표의 작성, 지표 개발 과정 그리고 결과물의 발표 및 활용 등 각 단계

에서 염두에 두어야 할 사항들에 대해 제시하였습니다.

또한 비교가능성을 확보하기 위해 지역 간 동일하게 작성할 필요가 있는 공통지표를 핵심지

표와 참고지표로 제안하였습니다. 현재 많은 지방자치단체에서 지역사회지표를 작성하고 있

지만, 서로 다른 작성방식으로 인해 비교가 불가능한 현실입니다. 따라서 공통지표에 대해서

는 지역 간 비교가 가능하도록 정의, 산출방식, 출처, 조사항목, 통계표 구성방안 등 지표작성

을 위한 세부적인 내용을 수록하였습니다. 

끝으로, 이 매뉴얼이 최근 광역 및 기초자치단체에서 급속히 확산되고 있는 지역사회지표 

작성에 잘 활용되기를 바라며, 이를 통해 지역통계 발전에 기여할 수 있기를 기대하는 바입니다.

                                                           2013년 8월

통계청장     박  형  수



일러두기

1. �본 매뉴얼에 권고된 내용은 지방자치단체가 지역사회지표 작성시 지켜야 할 사항에 대한 

일반적인 지침(guideline)을 제공하는 것으로, 강제적 실행사항이 아닙니다.

  • 따라서, 지역의 특성에 맞춰 수정, 보완해서 활용하는 것이 가능합니다.

  • �예들 들면, 생활영역 설정시 제시된 11개 영역외에도 지역특성에 맞게 새로운 영역(예, 과학기

술)을 설정하는 것도 가능하고, 일부 영역명칭을 변경하여 사용하는 것도 가능합니다(사회통

합을 지역사회, 공동체, 사회자본 등으로).

  • �다만, 제시된 11개 영역의 세부내용(하위영역)은 가능하면 준수하여 영역의 포함내용에서 통

일성과 일관성을 유지하는 것은 필요합니다.

2. �본 매뉴얼에 지시된 공통지표의 작성 및 비교가능성 확보는 지역사회지표협의회의 의

사결정을 거쳐 추진되어야 합니다.

  • �협의회의 결정시, 공통지표(핵심지표와 참고지표)의 내용도 변경될 수 있고, 또한 개별지표의 

정의 및 측정방법도 변경될 수 있습니다. 협의회의 별도 결정이 있을 시 참여기관은 이를 준

수해야 합니다.

  • �공통지표의 적용시점도 항목통일, 조사주기 및 조사방법 일치 등에 대한 협의회의 결정에 따

라 일정한 유예기간(2~4년)을 두고 실행되어야 합니다.  

  • 다만, 협의회의 별도 결정이 없는 경우 매뉴얼 내용을 가능한 준수해 주시기 바랍니다.

3. 광역 및 기초자치단체의 작업팀 구성은 지역상황을 고려하여 유연하게 접근할 수 있습니다.

  • �작업팀 구성에 참여할 적합한 시민단체, 직능대표, 대학 등이 없는 경우 형편에 따라 특정 집단

을 제외할 수도 있습니다.



  • 필요시 전문가 집단을 자문단으로 구성할 수도 있고, 작업팀에 포함할 수도 있습니다. 

  • �다만 다양한 지역의 다양한 특성집단을 반영하고, 중립성을 유지하기 위한 장치를 마련해야 

한다는 점입니다. 

4. 협의회 구성 및 운영에 지자체의 적극적인 참여가 필요합니다. 

  • �협의회는 지역사회지표 작성에 대한 지식공유뿐만 아니라 공통지표 적용, 종합사회조사 운영 

등에 대한 공통의 관심사를 결정하는 기구로 지자체의 적극적 참여가 필요합니다.

5. �<부록 Ⅱ>에 제시된 개별 지표의 통계표 구성은 제시된 양식을 가능한 준수해야 하며, 특히 

핵심 공통지표는 비교가능성을 위해 통일이 필요합니다.

  • �통일을 위해 통계표에 제시된 분석변수의 범주구성(81쪽)도 세부내용의 비교가능성을 위해 

준수해야 합니다. 

  • �소득구간과 같이 지역에 따라 차이를 보이는 경우에도 조사시 구간범주는 통일하여 조사하되 

결과공표는 지역분포를 고려하여 조정할 수 있습니다.
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지역사회지표 작성
가이드라인

01 지역사회지표의 발전 과정

지역사회지표를 이해하기 위해서는 먼저 사회지표(social indicator)를 이해할 필요가 있다. 크

게 보면 지역사회지표도 지역수준에서 작성되는 사회지표의 한 형태이기 때문이다. 

1.1 사회지표의 발전단계

역사적으로 사회지표에 대한 논의는 통상 3단계에 걸쳐 이루어졌다(이재열, 2009; OECD, 2009).

물질적 단계 사회적 단계 지구적 단계  

1단계: 물질적 단계

물질적 기준으로 삶의 질과 사회발전을 측정하는 1960년 이전 시기로, 1930년 쿠즈네츠

(Simon Kuznets)가 제시한 GDP가 그 대표적인 지표이다. 대공황 이후 경제지표가 핵심 지

표였고, 경제성장이 서구국가의 지상최대 과제였다. 이 시기에는 “경제성장이 당연히 국민복

지의 증진을 가져올 것”이라는 시대정신이 지배적이었다. 

하지만 대공황 이후 경제적 번영에도 불구하고, 가장 발전된 일부 서구 사회에서도 경제적 

성장에 대한 회의가 일어났다. 이는 경제적 성장의 사회적 비용으로, 빈곤문제가 여전히 존재

했고 범죄 및 환경문제가 새롭게 대두되었기 때문이다. 이에 따라 기존 GDP 중심의 경제지표

에서 나아가 보다 복잡한 전체 사회의 발달을 목표로 하는 ‘삶의 질’ 개념이 이를 대신하게 되

었다(Land, 1983; Noll, 2004).

제1장

지역사회지표의 개요 및 국내외 현황

           지역사회지표의 발전 과정

                            성장은 그 자체가 목적이 아니라
더 나은 삶의 조건을 창출하기 위한 수단이다(OECD)
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2단계: 사회적 단계

두 번째는 1970~80년대로 경제지표 이외에 사회지표들이 등장하고 ‘삶의 질’ 개념이 부각된 

사회적 단계(social stage)로 볼 수 있다. 한국 통계청에서 작성하고 있는 「한국의 사회지표」도 

이런 국제적 흐름에 맞춰 유엔의 권고에 따라 1979년부터 매년 발간되고 있는 것이다. 「한국의 

사회지표」를 최초로 구축할 당시, 객관적 지표는 통계청 등의 정부부처에서 생산하는 지표통계

를 활용하고, 주관적 지표는 객관적 생활 조건에 대한 국민들의 주관적 인지 및 평가를 조사하

는 ‘사회조사’를 실시하여 작성하였다. 

3단계: 지구적 단계

세 번째는 1992년 리우정상회의 이후 경제 및 사회지표와 함께 환경 차원을 고려한 지표들

이 등장한 시기로 지구적 단계(global stage)이다. 이 단계에서 가장 중요한 개념은 ‘지속가능

성’이다. 이 시기 또 하나 언급이 필요한 사실은 ‘삶의 질’ 개념이 지나치게 개인주의적 접근을 

취한다는 비판과 관련해서 ‘사회의 질(quality of society)’ 개념이 주목을 받고 있다는 점이다. 

개인의 소득, 건강, 주거환경도 중요하지만 개인이 속한 사회의 질, 즉 사회통합 등이 중요한 

개념으로 부각되었다(이희길·심수진, 2009).

<표 1-1> 사회지표와 지역사회지표의 발전단계

단 계

1단계 2단계 3단계

물질적 단계
(material stage)

사회적 단계
(social stage)

지구적 단계
(global stage)

시기 1930~1960년대 1970~1980년대 1990년대 이후

주요 계기 대공황 사회문제 → 사회지표 운동
온난화 등 환경문제

(리우정상회의, 1992)

관심 영역 경제발전 복지, 웰빙 환경

주요 개념 GDP, 국민계정 삶의 질, 사회발전 지속가능성

주요 지표 경제 경제+사회 경제+사회+환경

주요 흐름/관심 경제발전 지상주의
다양한 삶의 영역에 대한 

관심 증대
지구적 환경문제, 사회의 질 등 
전체 사회에 대한 관심 증가

지역사회지표 -
지역사회지표의 등장 

(80년대 중반)
지역사회지표의 세계적 확산
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〈관련 개념 정의〉

•발전(progress) : 삶의 경제, 사회, 환경적 측면이 향상되고 있는 지를 고려한 개념

•�삶의 질(quality of Life) : 웰빙, 복지와 유사개념으로 사회가 구성원들의 필요와 욕구를 얼마나 잘 

충족시키는 지를 지칭하는 개념

•웰빙(well-Being) : 만족스런 삶의 상태를 지칭하며 물질적, 육체적, 정신적, 사회적 측면을 포함

•�지속가능성(sustainability) : 인간 활동이 생태계에 미치는 영향과 관련해서 사용되며, ‘삶의 질’의 지속적 

유지가능성을 지칭

1.2 지역사회지표의 등장

1980년대 중반에 접어들면서 지역사회 수준에서 지표를 만들기 시작하였다. 국제적 수준 및 

단위 국가 수준 외에도 1990년대에 접어들면서 지역사회(community) 및 도시(city) 수준에서의 

사회지표 작성이 전 세계적으로 급속히 확산되고 있다. 

특히, 1990년대 들어 수많은 지역사회 및 도시지표가 세계적으로 나타났다. 마치 1960년대 ‘사

회지표 운동’의 확산에 비유해서, ‘지역사회지표 운동(community indicators movement)’이라고 

칭할 만큼 발전하고 있다. 21세기의 전환점에서 미국에서만 200여 개가 넘는 지역사회지표 체계

가 개발되어 경제와 환경 및 사회적 웰빙을 조망하고 있다(Redefining Progress website). 미국 

외에도 뉴질랜드, 캐나다, 호주, 독일, 일본 등 다양한 국가에서 지역사회지표가 작성되고 있다   

(<표 1-2> 참조).

<표 1-2> 지역사회지표의 세계적 확산

나 라 작 성 비 고

미 국 경제, 환경, 사회적 웰빙의 장기시계열 조명 200여 사례

독 일 삶의 질에 초점을 맞춘 정기 시민조사 실시 20여 개 대도시

뉴질랜드 Quality of Life in Big City 프로젝트 -

기 타 호주, 캐나다, 일본 등에서 실시 -

1.3 지역사회지표 작성배경

급속한 지역사회지표 확산의 배경에는 주민의 실질적 ‘삶의 질’과 중요한 정책적 결정은 지역수

준에서 결정된다는 사실에 대한 자각이 자리 잡고 있다. 국가단위의 사회지표는 국가수준에서 평

균적인 실태를 제시하지만, 개인의 삶의 질과 이에 대한 사회적 대응은 자신이 몸담고 있는 지역사

회 수준에서 결정되기 때문에 실질적으로 보다 중요하다는 것이다. 

그리고 기존의 국가 수준의 사회지표는 관련 전문가가 중심이 되어 지표를 선정하는 하향식

(top-down)으로 추진되어, 실제 지역민의 욕구나 바램을 효과적으로 반영하지 못한다는 비판이 
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황존재했다. 이런 인식하에 지역사회지표 운동은 지역민의 참여를 기반으로 하는 상향식(bottom-

up)으로 추진되면서 급속히 확산되었다. 즉, 지역사회지표 작성의 기본 정신에는 지역민의 직접적

인 참여에 기반하여 지역사회가 나아가야할 방향을 모색하는 직접 민주주의가 자리 잡고 있다.

02 지역사회지표의 정의 및 기능

2.1 지역사회지표의 정의 

 ‘지역사회지표(community indicator)’는 국제 및 국가수준의 사회지표 작성에 대응해서 지방정

부나 도시 차원에서 사회지표를 작성한 것으로 해당 관할지역에서 무엇이 일어나고 있는가에 대한 

실태를 제시하는 종합 정보 체계로 정의된다. 즉, 의사결정을 지원하기 위해 현재 동향(trends), 과

거의 실재(realities), 미래의 방향에 대한 정보를 제공하는 측정 체계(measuring system)이다. 

2.2 지역사회지표의 기능

  지역사회지표는 현 상태를 반영하는 정보체계로 다양한 기능을 수행한다. 지역사회 생활의 다

양한 측면을 함께 아우르므로 지역사회문제의 상호관련성을 보여준다. 또한 시간적으로는 시계열

적 정보를 통해 과거를 미래와 연계시켜 준다.     

의사결정을 위한 정보 제공

지역사회지표는 지역사회와 관련된 의사결정을 해야 하는 지방정부, 기업, 비영리단체 등의 계

획수립 담당자에게 필요한 정보를 제공한다. 예컨대, 지역사회지표 작성을 통해 지방정부는 정책

의 우선순위 결정, 자원투입이 필요한 영역을 판정하는 데 도움을 받을 수 있고, 필요한 프로그램

과 정책의 개발에도 활용할 수 있다. 

정책 결과에 대한 평가  

또한, 해당 정책의 결정과 그 결과에 대한 평가 정보도 제공받을 수 있다. 따라서 지역사회지표

는 이러한 기능을 통해 효과적인 사회변화의 메커니즘으로 작용할 수 있다. 이러한 성공적인 지역

사회지표는 지방정부의 정책변화를 유도함으로써 강력한 영향력을 행사할 수 있다.

〈정책과정에서의 지역사회지표의 기능〉

•계획단계 : 정책 우선순위 결정, 자원투입 필요 영역 판정, 프로그램과 정책의 개발

•평가단계 : 정책 결정과 정책의 수행 결과에 대한 평가
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[그림 1-1] 지역사회지표의 기능

정책
(policies)

지표
(indicators)

실행
(actions)

비전
(vision)

우선순위/계획
(priorities/Plans)

산출/성과
(output/Outcomes)

03 해외의 작성 현황 및 대표 사례

해외에서 작성되고 있는 지역사회지표는 주정부, 도시, 카운티 수준으로 다양하며 그 사례는 수백 

가지가 넘는다. 이들 지표들은 작성주체의 다양한 지역현안 및 관심사를 반영한 것으로, 가장 공통

된 관심사는 ‘삶의 질’, ‘지속가능성’, ‘성과평가(performance evaluation)’, ‘건강한 공동체(healthy 

community)’ 순으로 하여 작성된 사례가 많았다(Phillips, 2003). 

여기에서는 지역사회지표의 각 사례 중 건강한 공동체 사례를 제외하고 가장 대표적인 세 가지 

사례에 대해서 간단히 소개하고자 한다.

•삶의 질 : �좋은 삶(good life)과 좋은 사회(good society)를 구성하는 것이 무엇인가의 관점에서 개념화한 

지표로 일반적으로 공리주의적 접근이 이루어짐

•지속가능성 : �미래세대의 희생 없이 우리 세대의 욕구를 충족시킬 수 있는 개발을 가능케 하는 데 주된 초점 

•성과평가 : �지표개발이 정책행위와 직접적으로 연계되어 지표로 정책 목표의 달성여부를 점검하기 위한 

것으로 정책적 활용을 강조 

•건강한 공동체 : �지역사회의 건강과 웰빙에 대한 공유된 책임감을 강화

3.1 삶의 질 : Jacksonville의 Quality of Life Indicator

플로리다 주 잭슨빌 지표는 가장 대표적이고, 또한 ‘삶의 질’에 초점을 맞추어 가장 초기에 구축된 

지역사회지표로 이후 다른 지역사회의 삶의 질을 측정하는 지표의 전범이 되었다. 잭슨빌 사례는 

잭슨빌 지역사회위원회(Jacksonville Community Council, Inc.; JCCI)의 설립으로부터 출발한다. 

1974년 플로리다 주 잭슨빌의 지역사회 지도자들은 행정 절차에 시민이 참여할 수 있는 매개체가 
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황필요하다는 결론을 내리고, 1975년에 JCCI를 설립하였다. JCCI는 광범위한 비영리, 비당파적 시민

조직으로 공적인 영역에서 다양한 방식의 시민참여를 통해 잭슨빌 지역의 ‘삶의 질’ 향상을 목적으로 

하고 있다. JCCI는 United Way of Northeast Florida와 잭슨빌 시, 기업체, 개인 회원들의 후원 및 

교부금으로 운영되고 있다. JCCI 설립 10년 후인 1985년에 삶의 질 지표 프로젝트(Quality of Life 

in Jacksonville: Indicator for Progress)가 시작되었고, 이는 미국에서 가장 오래된 지역사회지표 

프로젝트이며, 이후 미국 및 세계 여러 지역사회지표 프로젝트의 안내자 역할을 해오고 있다.

가. 지표 개발과정

잭슨빌 지표 개발과정을 보면, 우선 지역사회지표 프로젝트에 다양한 참여가 이루어졌다. 조직

적 기반은 잭슨빌 지역사회위원회(JCCI)와 그 회원들이고, 주요 협력단체는 잭슨빌 상공회의소, 

잭슨빌 시, United Way of Northeast Florida이다. 그리고 지역사회의 다양한 참여도 이루어졌는

데, 각종 위원회와 프로젝트팀(시민 참여)이 결성되고, 설문조사가 실시되었다. 이 프로젝트의 초

기 목적은 지역의 삶의 질을 결정하는 요소들에 대해 이해하고, 그것을 구성원들과 공유하여 장기

적인 관점에서 잭슨빌이 나아가야 할 삶의 모습을 제시하는 것이었다. 이를 위해 공통의 관심사에 

대한 지역사회의 공감을 바탕으로, 잭슨빌 지역의 측정 가능한 삶의 질에 대한 정의를 만들어내기 

위해 지표와 지표 개발과정을 이용할 것을 결정하였다. 또한, 삶의 질에 대한 정의를 대표하는 지

표들로 구성된 연간 보고서를 발행·배포하고, 보고서의 결과물을 시민과 정책결정권자들에게 제

시하고 교육할 것을 결정하였다. 

<표 1-3> Jacksonville 삶의 질 지표 체계(2011)

단 계 핵심 지표 보조 지표 부가 지표

교육적 우수성 달성 2 5 8

활기찬 경제 3 4 8

자연환경 보호 2 4 2

사회적 웰빙과 조화의 증진 4 4 7

예술, 여가와 문화의 향유 2 6 -

건강한 지역사회 2 4 8

응답하는 정부 2 5 5

효율적이고 안전한 이동 2 4 4

지역사회의 안전 2 4 7

계 21 40 49

※ JCCI(2011), Quality of Life Progress Report.
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〈잭슨빌 삶의 질 지표 개발과정〉

1. 지표를 개발, 선정할 자원봉사자 모집을 위해 지역 언론에 대대적인 광고 

2. 프로젝트의 책임자와 운영위원회의 지도 아래, 참가자들이 정의와 영역 설정

   •삶의 질에 대한 조작적 정의 : 외부 환경의 요인들에 기인한 웰빙, 충족, 만족 상태

   •9개의 영역 : 교육, 경제, 공공 안전, 자연환경, 건강, 사회적 환경, 정부/정책, 문화/오락, 이동

3. 자원봉사자들은 9개 영역을 기반으로 한 9개의 TF팀에 배정되었고, 각 팀에는 운영위원회의 구성원이 참여

4. 운영위원회는 삶의 질 지표의 선택 기준 개발

  <삶의 질 지표의 선택 기준 : 초기 개발 기준>  

  •타당성(validity) : 삶의 질과 직접적으로 연관된 요소나 쟁점을 측정하는가? 

  •이용가능성(availability)과 시의성(timeliness) : 연간 단위로 손쉽게 구할 수 있는 지표인가?

  •안정성(stability)과 신뢰성(reliability) : �통계가 체계적이고 공정한 절차를 통해 만들어졌으며, 매해 같은 

절차로 이루어질 것이라고 확신할 수 있는가?

  •이해가능성(understandability) : 일반사용자와 대중들이 해석 가능하도록 간단한가? 

  •반응성(responsiveness) : 현실의 변화에 빠르게 반응하는가?

  •정책적 적절성(policy relevance) : 정책 결정과 적절성을 가지고 있는가?  

  •대표성(representativeness) : 영역의 중요한 관점들을 포함하고 있는가?

  <삶의 질 지표의 선택 기준 : 2000년도 개정 과정에서 추가된 기준>  

  •중요성(importance), 명확성(clarity), 결과 지향(outcome orientation), 자산 지향(asset orientation), 

     미래 지향(anticipation) 기준들이 추가

5. TF팀은 9개의 지표 영역 내에서 최대 10개까지의 지표들을 선정하였고, 그 결과 최초의 74개 지표가 완성

6. 주요 개정과정을 거쳐 2011년 9개 영역의 110개 지표로 구성

    - 21개 핵심지표, 40개 보조지표, 49개 부가지표

나. 측정 결과 보고서

측정결과에 대한 ‘삶의 질 발전 보고서(Quality of Life Progress Report)’는 연간 보고서로 3가지 

종류로 제공되고 있다. 

 1) �요약문서(summary document) : 삶의 질 각 영역의 비전과 연관되어 지역사회를 요약해서 

보여주는 보고서

 2) 참고문서(reference document) : 각 지표들에 대한 보다 상세한 설명을 포함한 보고서

 3) �공동체 조망(community snapshot) : JCCI 사이트에서 이용자가 원하는 지표에 대한 정보를 

연도, 세부 지역 등의 조건을 선택하여 볼 수 있는 웹기반 뷰어 방식의 자료 

다. 지표 활용 기본 방향 : 출판과 배포, 언론홍보, 시민기반 지역사회 연구

JCCI는 지표들이 자료화되어 지역사회의 긍정적인 변화를 촉진시키는데 이용될 수 있도록 3가
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황지 기본 방향을 정해두었다. 먼저 출판과 배포, 둘째 언론홍보, 셋째 시민 기반의 지역사회 관련 연

구이다. 

  

•�기자회견 : 잭슨빌 시장과 상공회의소장이 주최하는 기자회견에서 매년 보고서 내용이 발표됨. 기자회견

은 지역 언론과 JCCI의 친밀감을 주었고, 지표 프로젝트에서 참고 자료를 활용하도록 촉진시킴

•�언론에 정보 제공 : 지표의 추세, 목표치 등에 대한 좀 더 상세한 정보를 매해 제공, 이를 통해 언론이 지역

사회지표의 존재에 익숙해지고 현재의 관심 쟁점들에 대한 참고 자료와 도표 정보를 얻기 위해 JCCI와 점

점 가까워지게 됨

•�발표회 개최 : 매해 상공회의소장이 6개 지역 의회와 정부 위원회의 구성원을 대상으로 잭슨빌의 삶의 질 

지표들에 대한 100회 이상의 발표회를 개최, 발표회는 지표들이 지역사회 내에서 제도화되는 데 기여

•�지역사회 연구 : 지역사회 연구와 실행 프로젝트팀에 의한 연구과정은 잭슨빌 지표들을 실행으로 옮기는 

데 있어 커다란 잠재력을 가진 모델로 JCCI는 지표들을 지역사회 연구의 주요 쟁점 선정의 가이드로서 이

용, 자원봉사자들은 지표와 지역사회 연구 과정에 참여하거나, 공적인 활동을 추진하는 촉매제 역할을 함

•�지역 단체에서 활용 : 지표의 추세를 바탕으로 우선순위나 테마이슈를 정하거나, 이미 중요한 이슈들에 대

한 일반적인 가이드로서 지표 정보를 이용

[그림 1-2] Jacksonville 지표체계의 지역사회 변화 모형

비전

지식
계획

평가
(지표) 성과

실천

3.2 지속가능성 : Sustainable Seattle

‘지속가능한 시애틀(Sustainable Seattle)’은 1991년에 설립된 비영리기관으로 1992년 리우에서 

열린 유엔환경개발회의의 영향을 받아, 시민참여를 기반으로 한 지역사회 차원의 지속가능성 지표

를 개발하기로 결정하였다.
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‘지속가능한 시애틀(Sustainable Seattle)’의 목표

 사회 정의 (social justice) : 자원과 기회에 대한 동등한 접근 보장

 공동작업 (collaboration) : 결정과정을 공유하고, 각자의 능력을 확장시키는 것

 관리 (stewardship) : 자연자원을 보호하고 복구시키는 것

가. 초기 지표 개발과정

초기 지표 개발과정은 다음과 같은 과정을 거쳐 추진되었다.

[그림 1-3] 지속가능한 시애틀 초기 지표 개발과정

99개의 1차 지표목록 개발

지속가능한 시애틀 네트워크 발족

지표작성팀 구성

지표목록초안 완료

시애틀의 건강상태를 나타내는
지표의 개념 개발

지표 조사

「시민패널」 구성

40개의 최종 지표 개발

  ◈ 시민들이 제안한 아이디어 취합

  ◈ 경제학자, 에너지전문가, 엔지니어, 
      사회복지전문가, 도시계획가

  ◈ 29개의 잠정핵심 지표목록안과 
      제안 지표작성 작업 완료

  ◈ 30명으로 이루어진 자원봉사단체와 연합

  ◈ 정기적인 아이디어회의(brainstorming)

  ◈ 보다 많은 사람들의 참여 필요성 제기

  - �사업가, 환경단체, 행정기관대표, 노동자, 종교단체,   

특정이익집단, 교육자, 학생, 사회운동가 등 150명

의 시민 대표 참가

  - 10개의 주제그룹으로 나누어 정기적인 워크샵 개최

  - 데이터를 찾아내고 수집하는 작업 지원

  - �평가자 또는 검토자로 활동하며, 지표에 쓰이는 정

보가 신뢰할만하고 정당하며 의미있는 것임을 시민

들에게 확인시키는 작업 수행

  ◈ 워크샵, 면담, 전화조사

※ 출처 : 환경부 (1997.3), 「지방의제 21」 모델 개발연구, p. 258.
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지속가능한 시애틀은 4차례에 걸친 지표 개정을 통해, 제2 지속가능 프로젝트(B-Sustainable 

Project)에 이르렀다. 

1) �1차 지표 체계(1993년) : 40개의 최종 지표 중 20개에 대한 상세한 내용을 포함한 중간 보고서를 

발간하였다. 이 보고서는 환경, 인구와 자원, 경제, 문화와 환경의 네 가지 분야로 구성되었다. 

2) �2차 지표 체계(1995년) : 1차 지표 체계의 완성된 형태로 총 40개의 지표를 포함하였으며 환경, 

인구와 자원, 경제, 청년과 교육, 건강과 지역사회의 다섯 가지 분야로 구성되었다. 지속가능성 

동향(sustainability trends) 별로 감소 추세의 지표, 변함없는 지표, 향상 추세의 지표로 구분하

였다. 

3) �3차 지표 체계(1998년) : 2차와 마찬가지로 환경, 인구와 자원, 경제, 청년과 교육, 건강과 지역

사회의 다섯 가지 분야의 총 40개 지표로 이루어졌으며, 지속가능성 경향별로 하락 추세의 지

표, 변함없는 지표, 개선 추세의 지표 그리고 데이터가 불충분한 지표로 구분하였다.

4) �4차 지표 체계 - 제2 지속가능(B-Sustainable) 프로젝트 추진 : 세 번에 걸친 지표 공개 과정을 

통해 지표를 공표하는 것만으로는 성공적인 프로그램이 될 수 없고, 시민과 기업체, 정책 결정 

권자들에 의한 실행을 촉구하는 프로그램을 포함해야 한다는 결론에 도달했기 때문이다.

  

〈제2 지속가능 프로젝트(B-Sustainable Project)의 지표 개발과정〉

1. �3차 보고서 발표로부터 6년 만인 2004년에 ‘지속가능한 시애틀’은 여러 분야를 대표하는 24명으로 

구성된 운영위원회(steering committee)를 소집했다. 이 운영위원회가 새로운 지표체계 개발의 전 과정을 

관리, 감독하는 역할을 맡았다. 

2. �2005년부터는 지역사회가 개발 과정에 참여하였다. 지속가능한 공동체를 위한 목표들이 시민패널(civic 

panel)에 의해 선정되었다. 시민패널들은 100명이 넘는 각 분야의 대표들로 구성되었으며, 첫 번째 

모임은 2005년에 열렸다. 

3. �2007년 초, 기술 지원 그룹(technical advisor group)은 측정틀(framework) 개발에 착수했다. 기술 지원 

그룹은 선별된 지표의 목록을 개량하고 다듬는 역할을 담당했다. 운영위원회에서 지표의 목록을 

개발하면, 그 목록을 시민패널과 기술 지원 그룹이 검토하고, 지속가능한 시애틀 위원회의 승인을 받는 

방식이었다.

4. �2007~2008년에 걸쳐, 다양한 관점을 가진 사람들의 대화를 통해 적절한 지표들이 선정되었다. 지표와 

관련된 자료들이 제공되었고, 자원봉사 연구자들은 지표의 개발 과정을 도왔다.

5. 2008년 10월, B-Sustainable 사이트가 문을 열었다.
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<표 1-4> 제2 지속가능(B-Sustainable) 프로젝트의 지표 체계

환 경 목 표

지표수

그것이 왜 
일어나고 
있는가?

무슨 일이 
일어나고 
있는가?

그것이 왜 
중요한가?

계

자연환경
서식지 보존 및 생물 다양성 5 3 3 11

맑고 충분한 용수 3 4 4 11

인공환경

살 만한 이웃 3 4 5 12

책임감 있는 토지 사용 4 3 6 13

지속가능한 교통 5 1 6 12

기후 보호 6 1 5 12

사회환경

소득 균형 5 1 8 14

식품 안전 4 2 5 11

건강 균형 5 5 3 13

구입가능한 질 높은 주택 5 4 4 13

개인환경

건강한 생활 선택 4 2 5 11

행복하고 안전한 만족하는 시민 3 4 4 11

질 높은 교육기회 5 4 4 13

※ 출처 : B-Sustainable(www.b-sustainable.org)

3.3 성과평가 : Oregon Benchmarks

지역사회지표 중에서 삶의 질과 지속가능성을 측정하는 사례 다음으로 가장 많은 사례가 성과평

가(performance evaluation) 지표이다. 이 지표는 삶의 질, 지속가능성, 건강한 공동체와 같이 개념

적 접근을 취하는 지역사회지표와는 달리 지방정부의 성과평가를 그 목표로 한다는 점에서 차이를 

보인다. 여기서는 대표적인 성과평가 지표인 오레곤 사례를 살펴보고자 한다. 

가. Oregon Benchmarks 지표구성

오레곤(Oregon) 주는 1989년 경제 전반에 걸친 전략 계획인 ‘Oregon Shine’에 제시된 전

략 비전의 진전 여부를 측정하기 위해 158개 지표로 구성된 종합적인 지표체계인 오레곤 기준

(Oregon Benchmarks)을 도입하였다. 1997년 Oregon Shines II가 수립되고 이에 맞추어 Oregon 

Benchmarks는 92개 지표로 축소되었고, 현재의 Oregon Shines II와 Oregon Benchmarks는 경제, 

사회 및 환경 영역에서 설정된 목표와 관련하여 Oregon의 발전 정도를 평가하는 90개의 지표로 구

성된 통합지표체계이다. 

나. Oregon Shines II의 목표

Oregon Shines II는 Oregon 주민의 사회적·경제적 웰빙은 좋은 일자리, 지속가능한 환경 및 서

로 보살피는 공동체라는 세 가지 영역의 상호연관성에 달려 있다는 가정에서 출발하며, “삶의 모든 

영역에서 뛰어난 잘사는 Oregon”이라는 전략 비전을 실현하기 위하여 3개의 목표를 설정하였다. 각

각의 목표를 실현하기 위하여 각 목표별 해당 영역을 설정하고, 각 영역별로 지표를 선정하여 목표

달성 여부를 평가한다. 
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황[그림 1-4] Oregon Shines II와 Oregon Benchmarks 통합지표 체계

목표 1

모든 Orgon주민을 위한

좋은 일자리

목표 2

안전하고 서로 보살피는

참여 공동체

목표 3

건강하고 지속가능한

환경

경제 교육 시민 참여 사회적 지지 공공안전 지역발전 환경

사업활력성

경제여건

사업비용

소득

국제화

(17개 지표)

초중등교육

고등교육

기술개발

(12개 지표)

참여

세금

공정영역의

수행 

국제화

(9개 지표)

건강

보호

빈곤

독립적 삶

(22개 지표)

범죄

비상사태

준비

(7개 지표)

성장관리

인프라

주거

(7개 지표)

대기

수질

토지

동식물

야외활동

(16개 지표)

Orgon의 전략적 비전

“삶의 모든 영역에서 뛰어난 잘사는 Orgon”

※ 출처 : �Young(2006), An Overview: Oregon Shines II and Oregon Bechmarks, p. 4, South Carolina Indicators Project Publications

[그림 1-5] 번영의 선순환(Circle of Prosperity)

·깨끗하고 매력적인 환경

·능력있는 노동자

·대응력 있는 공공서비스

·주민을 위한 직업과 사업기회 창출

·빈곤과 범죄의 감소

·�좋은 학교와 양질의 공공서비스 

및 시설구축을 위한 예산 창출

·�좋은 보수를 제공하는 다양

하고 부가가치가 높은 산업

※ 출처 : Oregon Progress Board (2003, March), The 2003 benchmark performance report, Salem, p. 5.
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3.4 해외 지역사회지표 사례의 시사점

1) �주민참여(bottom-up) : 해외의 지역사회지표는 해당 지역사회(community) 주민의 의견을 수

렴하는 상향식(bottom-up)의 직접 민주주의 정신에 기초하여 작성되고 있다. 이 정신을 구현

하기 위해 지표작성 과정에서 적극적인 주민참여가 이루어지고 있다. 전문가에 의해 작성되는 

이론적, 개념적 접근을 취하는 하향식을 보완적으로 이용하기도 하지만, 우리 지역의 번영이나 

지속가능성과 관련된 현안을 지역주민이 직접 발굴하여 관심영역과 지표를 선정하고 있다. 참

여 주민도 사업가, 환경단체, 근로자, 종교단체 등 매우 다양하다.

2) �작성주체 : 지역사회지표 작성의 주체가 공공영역보다는 비영리단체(independent sector)인 경

우가 많다. 특히 삶의 질, 지속가능성, 건강한 공동체 지표는 대부분 지역사회의 비영리단체가 

중심이 되어 작성되고 있다. 이를 통해 중립성을 확보하고 주민참여를 이끌어내고 있다.

3) �작성목적의 명확성과 일관성 : 지표개발 과정이 지역의 정교화된 비전 및 목표와 연계되어 일관

성을 유지하고 있다는 점을 들 수 있다. 지표의 작성목적이 명확하게 제시되고, 이 목적에 부합

하도록 체계적인 절차를 밟아 지표를 도출하여 일관성을 유지하고 있다. 

4) �경제, 사회, 환경 세 가지 범주 : 삶의 질, 지속가능성, 건강한 공동체, 정부업무에 대한 성과평

가 등 다양한 측정을 시도하고 있으나, 대부분의 지표는 경제, 사회, 환경을 공통적으로 측정하

고 있다. 측정의 개념이나 목적에 따른 측정틀(framework)의 차이에도 불구하고 일반적으로 

경제, 사회, 환경 세 가지 범주(triple bottom line)는 공통적으로 다루며, 어느 한 범주에 중점을 

둔 경우에도 상호관련성으로 다른 범주를 포괄하여 작성한다. 

〈세 가지 토대 지표(triple bottom line)〉

•경제 : 번영척도(직업, 가구부채 등), 기업혁신(신사업의 고용산출 등), 기업활동 환경 등 포함 

•사회 : 건강한 지역사회(안전, 건강, 교육, 여가, 사회통합 등) 및 민주주의 관련 지표를 포함

•환경 : 맑은 물, 대기, 쓰레기 배출, 토지사용, 생물다양성 등을 포함

5) �정책적 활용 강조 : 정책적 활용을 위해 출판과 배포, 언론홍보, 시민기반의 연구 강화 등 다양

한 노력을 시도한다. 지표 프로젝트의 주요 실패 이유는 지표를 공공정책에서 실현시키지 못했

기 때문이라는 역사적 경험을 기반으로, 추상화 수준이 높은 지역사회지표와 보다 구체적인 성

과평가를 연계하기 위한 다양한 연구를 시도하고 있다. 최종적으로는 정책활용 측면에서 민관

이 협력하는 지표작성이 가장 바람직하다고 보고 있다. 

6) �자료제공 및 공개 : 다양한 형태의 정보를 생산하여 출판 및 온라인, 각종 발표회를 통해 이용하기 
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황편리하고 이해하기 쉽게 제공한다. 특히, 주목할 만한 사실은 간편 요약보고서(brief report)를 계

기판 방식(dash-board)으로 한눈에 알기 쉽게 제공한다. 일반적으로 지표보고서는 많은 지표수로 

인해 그 결과를 간명하게 제시하지 못한다는 비판을 받아왔다. 이런 요약보고서를 통해 어떤 영역

에서 개선 혹은 악화되고 있는지를 한눈에 파악할 수 있다. 

04 국내 지역사회지표 작성 현황

4.1. 광역자치단체의 지역사회지표 작성 현황

2013년 기준 17개 광역시도 중 14개 지역에서 지역사회지표를 작성하고 있으며, 지역사회조사는 

15개 지역에서 작성하고 있다(<표 1-5> 및 [그림 1-6] 참조). 지역사회지표는 인천과 울산, 세종시

에서 작성하지 않으며, 지역사회조사는 강원도와 세종시에서 작성하지 않고 있다. 

이러한 지역사회지표 작성의 증가 추세는 기초자치단체에서도 나타나고 있어 2005년 이후 지역

사회조사를 작성하는 기초자치단체는 급격히 증가하여 2013년 현재 약 40여 개 지역에서 자체적으

로 지역사회조사를 작성 중에 있다. 다만 기초자치단체의 경우 지역사회지표를 작성하는 곳은 7개 

지역에 머물러 기초단체의 경우 지역사회조사는 지역사회지표 작성과는 무관하게 진행되고 있음을 

알 수 있다.

가. 지역사회지표 도입시기

지역사회지표의 도입 시기를 살펴보면, 경남이 1992년에 가장 먼저 작성하기 시작하였고, 부산, 

인천, 광주, 경기, 경북은 90년대 말에, 서울은 2003년에 처음 작성하기 시작하였으며, 나머지 지역

은 2010년 전후에 도입하기 시작한 것으로 나타났다. 특히 2012년부터 추가로 4개 지역에서 지역

사회지표 작성을 시작함에 따라 거의 대부분의 광역시도가 지역사회지표를 작성하고 있음을 알 수 

있다. 이러한 결과는 최근 들어 광역 지자체 정부에서 지역사회지표의 중요성에 대한 인식 정도가 

높아졌음을 간접적으로 시사하고 있다. 

특히 지역사회지표와 지역사회조사의 최초 작성 시기는 대부분 지역에서 동일한 것으로 나타났는

데([그림 1-6] 참조), 이러한 경향은 당초부터 지역사회지표를 작성하는 과정에서 지역사회조사가 

중요한 축을 담당하고 있음을 의미하는 것으로 볼 수 있다. 그러나 전북, 전남과 경기도의 경우에는 

지역사회조사를 먼저 도입하고 이후 지역사회지표를 작성하기 시작하였으며, 울산과 인천은 현재 

지역사회조사만 실시하고 있는 것으로 나타났다.
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[그림 1-6] 광역자치단체의 연도별 지역사회지표 및 지역사회조사 작성(누적빈도)
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지역사회조사 지역사회지표

나. 지역사회지표 작성 주기

지역사회지표를 작성하고 있는 광역시도는 모두 1년 주기로 작성하고 있는 것으로 나타났다.

<표 1-5> 광역자치단체의 지역사회지표 및 지역사회조사 작성 현황(2013년 기준)

광역자치단체
지역사회지표 지역사회조사

작성 여부 최초 년도 주기 횟수 실시 여부 최초 년도
조사 

기준시점
표본규모

서울특별시 O 2003 1 10 O 2003 11. 1 20,000

부산광역시 O 1996 1 17 O 1996 9. 15 17,784

대구광역시 O 2011 1 2 O 2011 9. 1 8,400

인천광역시 X 1998 1 10 O 1998 9. 1 4,500

광주광역시 O 1999 1 9 O 1999 9. 19 4,900

대전광역시 O 2011 1 2 O 2011 9. 1 5,000  

울산광역시 X - - - O 1998 4. 30 3,820

세종특별자치시 X - - - X - - -

경기도 O 1998 1 14 O 1997 9. 17 10,000

강원도 O 2008 1 5 X - - -

충청북도 O 2009 1 4 O 2009 6. 28 5,000

충청남도 O 2012 1 1 O 2012 10. 1 15,000

전라북도 O 2012 1 1 O 2007 10. 11 5,000

전라남도 O 2012 1 1 O 2011 9. 10 5,000

경상북도 O 1997 1 15 O 1997 10. 4 18,480

경상남도 O 1992 1 20 O 1992 9. 1 12,540

제주특별자치도 O 2012 1 1 O 2012 9. 1 2,000

※ 주: 인천광역시의 경우 2007년 이후 사회지표 작성 중단.
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황4.2 지역사회지표 체계 : 영역구성 및 지표

지역사회지표 체계에서 영역 및 지표를 어떻게 구성하는가 하는 것은 지역사회지표의 작성 목적

과 밀접한 관련을 맺고 있다. 즉 지역사회지표가 해당 지역의 현 상태(state)를 보여주는 도구임을 

감안할 때, 지역사회지표를 통해 무엇을 알고자 하는가에 따라 영역 및 지표 구성의 내용이 결정된

다. 따라서 국가 수준에서의 상태를 알아보고자 하는 「한국의 사회지표」와 달리 지역사회지표는 지

역사회가 처한 상황을 반영할 수 있는 영역과 지표로 구성되어야 한다. 

대부분의 광역단체가 작성하는 지역사회지표 영역은 8~13개 영역으로 구성되어 있는 것으로 나

타났으며, 특히 통계청의 「한국의 사회지표」와 유사한 13개 영역으로 구성되어 있다(<표 1-6> 참조). 

특히 인천과 제주를 포함한 12개 지역 중 8개 지역의 사회지표 영역이 13개로 구성되어 있는데, 영역

의 명칭도 「한국의 사회지표」와 거의 동일한 것으로 나타났다. 이러한 결과는 광역시도에서 지역사회

지표 영역을 구성하는 과정에서 「한국의 사회지표」가 표준안으로 활용되어 왔기 때문이다.

「한국의 사회지표」와는 차이를 보이는 사례로 서울시의 경우를 살펴보면, 영역은 12개로 구성되어 

있으나 그 내용에 있어서는 다른 지역과 차이가 있다. 예를 들어 서울의 특성을 반영하여 교통, 가치

와 의식을 독자적인 영역으로 구분하고 있고, 소득과 소비 영역이라는 명칭 대신 경제 영역이라는 

용어를 사용하며 이 영역에 노동 및 교육과 관련한 지표들을 포함하고, 보건과 정보·통신은 별도의 

영역으로 구분하지 않는다. 이외에 다른 지역들은 영역수에서 약간의 차이를 보이고 있으나, 대부분 

유사하다.

광역시도의 지역사회지표 체계에 포함된 지표수를 살펴보면, 지역별로 대부분 200여 개 이상의 

지표를 구축하고 있다. 경기도와 강원도의 경우 다른 지역에 비해 비교적 지표수가 적은 것으로 나

타났으며, 특히 부산과 대구의 경우는 300개가 넘는 수의 지표를 포함하고 있어, 전체 광역시도 가

운데 가장 많은 지표를 포함하고 있다.

4.3 지역간 지표 비교

광역시도가 작성하고 있는 지역사회지표의 내용을 살펴보면, 우선 인구, 가족, 노동, 교육 영역에

서 동일한 지표를 활용하는 비율이 높게 나타났으며, 소득과 소비, 정보통신 영역에서는 지역별 차

이가 비교적 크게 나타났다.

가. 지역별 중복지표

<표 1-7>은 영역별로 공통적으로 사용되고 있는 지표들의 내용을 보여주고 있는데, 우선 인구 영

역의 경우 17개 지표가 4개 지역 이상에서 공통으로 사용되고 있으며, 이 가운데 9개 지표는 7개 지

역 이상에서 포함되어 있는 것으로 나타났다. 인구가 지역사회의 기반을 나타내는 지표임을 감안할 

때, 공통적으로 나타나는 지표의 수가 많은 것은 당연한 결과로 볼 수 있다.

이에 비해 소득과 소비, 교육, 보건, 정보와 통신, 정부와 사회참여 영역의 경우 4개 지역 이상에

서 공통으로 사용되고 있는 지표의 수가 10개 미만에 불과하였고, 특히 7개 지역 이상에서 공통으로 

사용되고 있는 지표는 매우 적은 것으로 나타났다.
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황전체적으로 볼 때, 4개 지역 이상에서 공통으로 사용되고 있는 지표는 약 137개 정도였고, 7개 지

역 이상에서 공통으로 사용되고 있는 지표는 50여개 정도였으며, 이 가운데 상당수는 인구 영역에 

포함된 것인 반면, 정부와 사회참여와 정보와 통신 영역에는 매우 적은 것으로 나타났다.

<표 1-7> 광역자치단체 중복지표 현황

영역 중복지표

인구
17(9)

주민등록인구, 연도별 인구성장률, 자연증가율(조출생률, 조사망률), 장래추계인구, 성 및 연령별 인구, 
평균연령, 부양인구비, 노령화지수, 혼인상태별 인구, 시도별 인구밀도, 출생시 성비, 연령별 출산율, 합계 
출산율, 성 및 연령별 사망률(사망 구성비), 성 및 연령별 기대여명, 지역별 전입/전출인구(순이동 포함), 
지역별 순인구 이동률

가족
13(3)

가구원수별 가구분포와 평균 가구원수, 혈연가구의 세대수별 분포, 평균초혼연령, 조혼인율, 혼인상태별 가구, 
평균이혼연령, 이혼연령별 인구분포, 조이혼율, 이혼사유별 구성비, 결혼에 대한 견해, 이혼에 대한 견해, 
재혼에 대한 견해, 가사분담 실태

소득과 소비
9(2)

가구 월평균 소득, 지역내 총생산, 1인당 GRDP, 가구월평균 소비지출액, 조세부담률, 소득만족도, 
소비자물가지수, 월평균 저축액, 부채비율

노동
10(4)

실업률, 경제활동상태 및 참가율, 고용률, 취업자(성, 연령, 교육정도별), 산업별/직업별/종사상 지위별/성별 
취업자, 근로여건에 대한 만족도, 직업선택요인, 여성취업에 대한 견해, 여성취업 장애요인, 총사업체 현황

교육
9(4)

25세 이상 인구의 학력구성비, 진학률, 학생현황, 교원현황, 교원1인당 학생수, 학급당 학생수, 가구당 교육비 
지출률, 교육비 부담에 대한 인식, 유치원 현황

보건
9(5)

주관적 건강평가, 스트레스 인식정도, 음주율 및 횟수, 흡연율 및 흡연량, 규칙적 운동실천율, 주요 사망원인별 
구성비, 의료인력수 및 1인당 인구, 병상수 및 인구 10만명당 병상수, 의료기관수 및 인구 10만명당 수

주거와 교통
10(7)

주택보급률, 주택건설실적, 유형별 가구분포, 주자창 확보율, 주택의 점유형태별 가구분포, 주거환경 만족도, 
자동차 등록현황, 통근통학 교통수단, 도로포장률 및 도로연장, 대중교통 이용 만족도

정보와 통신
4

컴퓨터 보유율, 인터넷 이용률, 인터넷 이용시간, 인터넷 이용목적

환경
12(5)

환경오염물질 배출시설, 생활폐기물 발생량, 지정폐기물 발생량, 상수도 보급률, 1일 1인당 급수량, 1인당 
전력소비량, 대기오염도, 수질오염도, 체감환경, 농약오염에 대한 불안, 하수도 보급률, 환경오염 방지노력

복지
13(4)

사회복지 전담 공무원수, 공적연금 가입자수(국민연금가입자수), 기초생활보장수급자율 , 연령별 
기초생활보장대상자, 사회복지시설별 시설수, 노인복지생활시설수(생활자), 노인의 생활비 마련방법, 
받고싶은 복지비스, 향후 자녀와 동거여부, 소년소녀가장 가구수, 자녀양육실태, 장애유형별 장애인수, 
노후준비 방법

문화와 여가
12(2)

문화예술시설수, 영화관수, 도서관수, 문화예술행사 관람률, 독서인구 비율, 주말이나 휴일의 여가활용방법, 
여가활동 만족도, 국내관광 여행 비율, 레저시설 이용률, 해외여행자 비율, 공공체육시설수 및 면적, 도시공원 면적

안전
11(4)

준법수준, 사회안전에 대한 인식, 야간보행에 대한 안전도, 범죄발생건수, 소년범죄자 비율, 범죄 검거 건수, 
연령별 피의자수, 교통사고 발생건수, 재해발생건수 및 사망자, 소방관 1인당 인구수, 자연재해로 인한 피해

정부와 
사회참여

8(1)

투표율, 자원봉사활동 참여율, 종교인구 분포, 기부인구, 주관적 사회계층 의식, 공무원수, 지방세 부담액, 삶의 
만족/행복지수

※ 주: �1) �중복지표는 각 영역별로 4-5개 이상 지역에서 공통적으로 사용된 지표를 뜻하며, 녹색으로 표시된 지표는 7개 이상의 
지역에서 포함되어 있는 지표임.

         2) 2012년 6월 기준으로 작성.
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나. 지역별 지표 특성

지역별로는 광역시와 도지역 간에는 지표의 내용에 있어 큰 차이를 보이지 않았으나, 서울시의 경

우 다른 지역과 비교할 때 공통되는 지표의 수가 상대적으로 적은 것으로 나타났다. 이러한 경향은 

서울시의 경우 지역의 특성을 반영할 수 있는 특성지표를 상대적으로 많이 포함하고 있음을 의미하

는데, 서울시의 지표 체계 내에는 서울 거주 외국인, 사업체, 관광, 대중교통 이용, 서울 축제 등 다

른 지역과는 차별성을 갖는 지표들이 많이 포함되어 있기 때문이다. 

지역사회지표가 해당 지역의 특성을 보여주어야 한다는 고유의 목적을 감안할 때, 공통적으로 나

타나는 지표들이 많다는 것은 상대적으로 지역사회지표의 기능을 제대로 수행하고 있지 못함을 시

사하는 것으로 볼 수 있다.

4.4 지역별 사회조사의 주요 내용

가. 조사주기

모든 광역시도에서는 기본적으로 매년 조사가 진행되고 있고, 경기도와 경북을 제외한 나머지 지

역에서는 영역별로 2년 정도의 주기로 조사하고 있다(<표 1-8> 참조). 특히 서울시와 6개 광역시에

서는 영역을 나누어 2~3년 주기로 조사하고, 충북, 전북, 전남, 경남에서는 모든 영역을 한 번에 조

사하지만, 조사 항목을 나누어 2~3년 주기로 조사하고 있다.

나. 영역 구성

조사 영역은 대부분의 지역에서 8~13개 영역으로 구성되어 있는데, 지역별로 조금씩의 차이는 있

지만 각 지역의 사회지표 영역과 동일하다. 특히 서울시는 ‘가치의식’ 영역을 포함하고 있어 다른 지

역과 차이를 보이고 있다.

다. 조사 항목

조사주기와 관계없이 매년 포함되는 기본 항목들을 포함하여 대부분 100여 개 이상의 항목을 포함

하고 있으며, 특히 광주, 울산, 전북, 경남 지역의 조사 항목수는 거의 150여 개에 달하고 있었다. 반

면 경북 지역은 매년 모든 영역을 조사하는 관계로 다른 지역에 비해 상대적으로 항목수가 적었다.

영역별 항목의 구성을 살펴보면, 가족, 복지, 문화와 여가, 교육, 소득과 소비 영역의 조사 항목이 

다른 영역에 비해 상대적으로 많은 것으로 나타났고, 안전과 사회참여 영역은 포함된 조사 항목수에 

있어 지역 간 차이가 많은 것으로 나타났다.
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황<표 1-8> 광역자치단체의 지역사회조사 주기 및 조사영역(2012년말 기준)

지역 주기 조사영역
기본
항목

서울 1년
영역별
 2년

12
2011: 여성가족, 복지, 재난/안전, 정보참여, 가치의식

2012: 관광/여가, 문화, 환경, 교통, 교육
26

부산 1년
영역별
 2년

12
2011: 가구·가족, 교육, 주거·교통, 정보·통신, 환경, 문화·여가

2012: 소득·소비, 노동, 보건, 복지, 안전, 정부·사회참여
18

대구 1년
영역별
 2년

13
2011: 가구와 가족, 소득과 소비, 노동, 교육, 주거와 교통, 환경, 안전

2012: 인구, 보건, 정보와 통신, 복지, 문화와 여가, 정부와 사회참여
17

인천 1년
영역별
 2년

12
2010: 가족, 보건, 교육, 환경, 안전, 주거교통

2011: 소득소비, 노동, 복지, 문화여가, 사회참여, 정보통신
10

광주 1년
영역별
 2년

13
2011: 노동, 환경, 복지, 문화와 여가, 안전, 사회참여

2012: 인구, 가족, 소득과 소비, 교육, 보건, 주거와 교통, 정보와 통신
8

대전 1년
영역별
 2년

13
2011: 가족, 소득소비, 노동, 교육, 주거교통, 사회복지, 공공행정 및 공동체 

2012: 소득소비, 보건, 과학기술, 환경, 사회복지, 문화여가, 안전
12

울산 1년
영역별
 3년

11

2010: �소득·소비, 고용·노사, 교육, 보건·위생, 교통·환경, 사회·복지, 

문화·여가, 공안·법무·정보

2011: �삶만족·가족, 주거·교육, 교통, 보건·사회참여, 노동, 공공행정, 복지, 

여가, 환경·정보화, 안전·소득

2012: �인구·주택, 소득·소비, 정보·통신, 사회·복지, 안전·공안, 보건·환경, 

문화·여가

6

경기 1년 - 8 보육, 교육, 환경, 복지, 경제, 보건, 문화체육, 교통 10

충북 1년
항목별
 2년

13
인구, 가족, 노동, 교육, 보건, 주거와 교통, 정보와 통신, 환경, 복지, 문화와여가, 

안전, 정부와 사회참여, 소득과 소비
8

충남 1년 - 12
가구와 가족, 소비, 일과 일자리, 교육, 보건의료, 주거와 교통, 환경, 사회복지,    

문화와 여가, 안전, 지역과 사회참여

* 11개 영역에 대해 매년 조사를 실시하고, 일부 영역의 심층 항목 추가

10

전북 1년
항목별
 3년

11
인구·가족, 소득·소비, 고용·노사, 교육, 보건·체육, 환경·교통, 사회, 복지, 

문화·여가, 정보화·소방, 사회참여
10

전남 1년
항목별
 2년

11
가구가족, 소득소비, 노동, 교육, 보건의료, 주거교통, 환경, 사회복지, 여가문화, 

안전, 공동체와 사회참여
10

경북 1년 - 10
가구와 가족, 소득과 소비, 노동, 교육, 주거와 교통, 정보통신, 환경, 복지, 

문화와 여가, 안전, 정부와 사회참여
7

경남 1년
항목별
 3년

11
인구, 소득·소비, 고용·노사, 교육, 보건·체육, 주택, 환경·교통, 사회, 정보화, 

문화·여가, 안전 
8

제주 1년 - 13
가구와 가족, 소득과 소비, 노동, 교육, 보건과 체육, 주거와 교통, 정보와 통신, 

환경, 복지, 문화와 여가, 안전, 사회참여
8

라. 항목 선정과정에서의 의견수렴

조사항목을 선정하는 과정에서 모든 광역자치단체들은 각 실국의 의견을 적극적으로 수렴하고 있

다. 이와 함께 외부 전문가를 대상으로 의견을 수렴하는 경우도 상당히 많았으나, 지역주민을 대상

으로 의견수렴을 한 경우는 거의 없다. 이는 광역시도의 지역사회조사 항목을 구성하는 과정이 기본
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적으로 하향식(top-down)으로 이루어지고 있으며, 따라서 지역주민의 의견은 거의 반영되고 있지 

않음을 보여준다.

마. 공통조사 항목

광역시도의 지역사회조사 항목 구성에 있어서도 적지 않은 수의 항목들이 공통적으로 포함되어 

있는 것으로 나타났다(<표 1-9> 참조). 2012년 기준 지역사회조사를 작성 중인 13개 시도 중 6개 

이상의 지역에서 공통적으로 조사되는 항목의 수는 약 61개에 달하고 있으며, 특히 주거점유형태, 

성별, 생년월일(연령), 가구주와의 관계, 직업의 5개 항목은 13개 지역 모두에서 공통적으로 사용

되고 있고, 10개 이상의 지역에서 공통으로 발견되는 항목도 14개 정도인 것으로 나타났다. 이를 

조금 더 자세히 살펴보면, 기본 항목의 경우 6개 지역 이상에서 공통으로 사용되고 있는 항목이 12

개에 달하고 있었고, 이 가운데 9개 항목은 10개 이상의 지역에서 공통으로 사용되고 있었다. 이 

밖에 가족 영역의 6개 항목, 노동 영역에서 6개 항목, 주거와 교통 영역에서 7개 항목 등이 6개 지

역 이상에서 사용되고 있는 것으로 나타났다.

<표 1-9> 영역별 중복 조사항목

구 분 중복 조사항목

배경항목(12)
성별, 연령, 가구주와의 관계, 교육정도, 거처종류, 점유형태, 혼인상태, 직업, 종사상 지위, 가구소득, 

주관적 웰빙, 종교

건강(5) 주관적 건강평가, 건강관리방법, 운동횟수, 의료서비스 만족도, 의료서비스 불만이유

교육(4) 사교육비 지출액, 평생교육 희망 이수과정, 교육환경만족도, 거주지역 교육환경 개선점

안전(1) 사회안전에 대한 인식

가족(6)
결혼에 대한 견해, 국제결혼에 대한 견해, 이상자녀수, 출산율 증가를 위한 정책, 미취학자녀 여부, 

보육방법 

복지(3) 우선 실시할 장애인 복지사업, 본인의 노후준비방법, 노인복지 증진방안

환경(2) 현재 지역의 체감환경, 환경오염 방지노력

소득과 소비(4) 가구부채여부와 이유, 월평균 생활비 지출액, 월평균 통신비, 상품별 물품 구매처

노동(6)
직업선택요인, 여성취업에 대한 견해, 여성취업 장애요인, 근로여건 만족도, 취업의 어려움,  

일자리 창출을 위한 정책

사회참여(4) 자원봉사활동, 계층의식, 민원서비스 경험여부, 민원서비스 만족도

문화와 여가(4) 문화예술 및 스포츠 관람, 주말이나 휴일의 여가활동, 여가활용 만족도, 여가활용 불만족 이유

정보통신(3) 인터넷 이용여부, 인터넷 이용 용도, 인터넷 사용시간

주거와 교통(7)
주된 교통수단, 교통환경 개선사항, 이사계획여부, 이사계획지역, 이사계획 이유, 주거환경만족도, 

현거주지 선택이유

※ 주 : 1) 6개 이상의 지역에서 중복되는 조사항목, 녹색으로 표시된 항목은 10개 이상의 지역에서 중복되는 항목임.

          2) 2012년 6월 기준임.
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황바. 지역 간 조사항목의 차이

공통적으로 사용되고 있는 항목들을 세부적으로 비교해 보면, 측정하고자 하는 내용은 동일하지

만 질문이나 응답범주에서 차이가 있다(<표 1-10> 참조). 이러한 차이는 결과를 비교하는데 상당

한 어려움을 가져오게 된다. 배경 항목의 경우 이러한 차이는 다른 조사항목에 비해 상대적으로 덜

한 편이지만, 가구소득의 경우는 지역별로 상당한 차이를 보이고 있다. 예를 들면, 가구소득을 묻

는 항목의 경우 월평균인지, 연평균인지, 개방형인지 범주형인지에서 차이가 발생하며, 선택항목

의 구간도 지역에 따라 다르다. 따라서 이러한 차이를 보이는 항목들을 바탕으로 지역 간 가구소득

을 비교한다는 것은 거의 불가능하다.

<표 1-10> 주요 공통항목별 차이 비교

항 목 질문 차이 응답범주 차이

주관적 웰빙
건강/재정/친구관계/가정/사회로 나누어 행복정도 질문 11점 척도/

 5점 척도전반적인 행복으로 통합하여 질문

주관적 
건강평가

전반적인 건강상태에 대하여 질문
동일

동일 연령대와 비교했을 때의 건강상태 

건강관리
1주일 동안 숨이 차거나 땀이 나는 신체활동 횟수 개방형/선택형

범주 틀림건강을 위해 운동을 하는 횟수

의료서비스 만족도
의료기관 구분에서 차이(치과병의원, 약국 포함여부)

동일
전체 의료기관을 묶어서 만족도 평가

의료서비스 
불만이유

보기항목의 선택 개수에서 차이
일부지역에서 차이

불만이유가 아닌 개선점 질문		

사교육비 
월평균 사교육비를 통합하여 질문

개방형/선택형
공교육비, 자녀수, 학교급 별로 나눠서 질문

교육환경 
만족도

공교육과 사교육을 구분해서 질문

5점 척도로 동일전체 교육환경 만족도를 질문

지역의 교육여건이나 교육의 질 평가

결혼에 
대한 견해

동일	
대부분 5점 척도, 
한 지역에서 차이

미취학자녀의 보육 보육대상아동 기준의 차이: 취학 전 아동, 만10세 이하, 초등학생 포함 등 선택항목 차이

노후준비방법 조사대상 연령 차이: 18세 이상, 19세 이상, 연령 구분 없음 선택항목 차이

체감환경 세부 구성항목 틀림	
5점 척도이나 
표현방식 차이

주관적 계층의식 동일	
6단계로 구분/
5단계로 구분

인터넷 사용시간 하루 평균 시간 또는 일주일 평균 시간	 개방형/선택형

이사계획
기간 차이(향후 2-3년 이내, 향후 5년 이내)

동일
지역 차이(이사의향, 타 지역으로의 이사 의향)

민원서비스
만족도

동일	
11점 척도/ 
 5점 척도
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이와 더불어 배경항목을 제외한 공통항목의 경우, 질문에서 약간의 차이를 보이거나 복수 응답의 

수가 다르거나 혹은 응답범주에서 차이가 있는 경우가 대부분인 것으로 나타났다. 또한 척도의 범주

에서 지역별로 차이를 보이고 있다. 구체적인 목적이나 활용 방안에서 큰 차이를 보이지 않는 상황

에서 항목이 지역별로 다르게 구성되어 있다는 점은 동일한 내용을 측정하고자 하더라도 그 측정 결

과는 비교 불가능하다. 지역사회조사가 지역사회지표를 작성하기 위한 수단의 일환으로 이루어지고 

있고, 이를 통해 지역의 상태를 다른 지역과 비교하고자 한다면, 현재와 같은 문항 구성은 어떤 방식

으로든 개선되어야 할 필요가 있다.

4.5 결과 공표 및 활용

대부분의 광역시도에서는 지역사회지표 작성 결과를 보도자료와 더불어 「◯◯의 사회지표」라는 

제목의 간행물로 발간하고 있고, 기관 홈페이지에 주요 지표와 관련한 통계표를 확인할 수 있도록 

하고 있는 것으로 나타났다. 그러나 대부분의 지역사회지표 관련 간행물들은 주요 지표에 대한 약간

의 설명과 더불어 전체 지표에 대한 통계표로 구성되어 있어, 이와 관련한 전문 지식을 갖춘 사람들

을 제외하고는 각각의 통계표의 내용이나 그 내용이 갖는 함의를 이해하는 것이 용이하지 않다. 게

다가 기관 홈페이지에서 제시되는 자료의 경우에도 대부분 통계표만 보여주고 있어 통계적인 지식

이 부족한 일반 주민이 이러한 내용을 이해하는 것은 결코 쉽지 않은 상황이다. 

이와 더불어 지역사회지표 작성에 사용된 원자료를 제공하는 경우는 광역시도의 경우 서울, 대구, 

대전 등 일부 지역이며, 특히 기초단체는 한 곳도 원자료를 제공하지 않는 것으로 나타났다. 지역사

회지표의 활용도를 높일 수 있는 중요한 통로 가운데 하나가 원자료를 공개하는 것임을 감안할 때, 

현재로서는 각 광역시도의 지역사회지표 활용과 관련하여 개선의 여지가 상당히 존재하고 있음을 

알 수 있다.

4.6 국내 작성 실태의 시사점

1) �지역사회지표 및 지역사회조사의 필요성 증가 : 광역 지자체의 경우 대부분이 지역사회지표 및 

지역사회조사를 작성하고 있고, 기초 지자체의 경우 지역사회지표를 작성하는 곳은 많지 않으

나, 지역사회조사를 시행하고 있는 기초 지자체의 수가 증가하고 있다는 사실은 지방자치 행정

을 시행하는 과정에서 지역사회지표 및 지역사회조사의 중요성 및 필요성에 대한 인식 정도가 

높아지고 있음을 의미하는 것이라 할 수 있다. 

2) �전문지식의 부족 : 지역사회지표를 작성하는 대부분의 광역 지자체는 「한국의 사회지표」를 그대

로 원용하여 지역사회지표 체계를 구성하였기 때문에, 해당 지자체의 지역사회지표가 무엇을 

측정하기 위해 작성하는지와 관련하여 「한국의 사회지표」에 제시된 내용을 그대로 제시하는 것 

외에 해당 지자체의 지역사회지표 작성 목적과 관련하여 명확한 설명을 제시하지 않고 있다. 또
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황한 기초단체의 경우 지역사회지표는 작성하지 않으나 지역사회조사를 실시하는 곳이 상대적으

로 많았으며, 일부 지역에서는 지역사회지표보다 지역사회조사를 먼저 작성하기 시작한 곳도 

있었고, 지역사회조사의 결과를 「◯◯의 사회지표」라는 이름의 보고서로 발표하는 곳도 있었다. 

이러한 결과는 향후 지방자치단체가 지역사회지표와 지역사회조사를 작성하는 과정에서 우선

적으로 지역사회지표 및 지역사회조사의 목적을 명확히 설정하고 양자 사이의 관계에 대한 정

확한 이해를 통해 보다 유용한 지역사회지표 작성을 도모하여야 함을 의미한다.

 3) �지역 간 유사한 지표 체계 : 서울시를 제외하면, 대부분의 지역에서는 통계청이 작성하는 「한국

의 사회지표」 및 지역사회조사와 유사한 지표 체계를 사용하고 있는 것으로 나타났다. 또한 지

역사회지표를 작성하고 있는 광역 지자체들의 지표 항목 및 지역사회조사 항목 가운데 적지 않

은 수가 여러 지역에서 동일하게 작성되고 있기 때문에, 이렇게 공통적으로 사용되고 있는 지

표들을 중심으로 지역사회지표 공통항목을 구성한다면, 지역 간 비교 가능성을 확보하는데 유

용하게 활용될 수 있을 것이다. 

 4) �지역 간 비교 가능성 사전 확보 필요 : 행정자료 등의 객관적인 통계자료를 사용하여 지표를 

작성하는 경우에는 비교적 높은 수준의 비교 가능성을 확보할 수 있지만, 지역사회조사 등을 

이용하여 지표를 작성하여야 하는 경우 조사항목의 차이로 지역 간 비교는 현실적으로 거의 

불가능한 실정이다. 따라서 객관적인 통계자료를 이용하는 지표의 경우에는 지표의 정의, 산

식 및 출처 등을 명확하게 설정하고, 사회조사 등 지역주민의 의견이나 태도 등을 반영하는 

지표의 경우에는 문항의 내용, 응답 방식, 응답 범주, 표본 설계 등과 관련한 조사 방법 및 조

사 시기 등에 대한 합의를 도출함으로써 비교가능성을 확보할 수 있을 것이다.

 5) �지역주민의 의견수렴 과정 필요 : 지역사회지표가 지역의 현실을 보여주는 도구임을 감안하면, 

지역사회지표의 구성은 지역 간 비교를 위한 항목과 함께 해당 지역이 갖고 있는 독특한 특성

을 보여줄 수 있는 항목도 갖추어야 한다. 그러기 위해서는 해당 지역의 공무원뿐만 아니라 지

역주민의 의견을 수렴하여 그 결과를 반영할 수 있어야 한다. 그러나 현재로서는 작성 과정에

서 지역주민의 의견을 반영하는 경우는 극히 드물며, 따라서 작성된 결과가 지역주민의 관심 

밖에 머물러 있는 상황이다. 또한 대부분의 지역사회지표가 공무원 주도로 작성되는 과정에서 

지표 결과의 신뢰성에 대한 의문을 제기하는 경우도 종종 발생하고 있다. 이러한 문제점을 극

복하기 위해서는 지역주민의 의견을 적극적으로 수렴하여, 지역주민의 관심과 지역의 특성을 

반영할 수 있는 지역 특성지표를 구성할 필요가 있다. 이러한 노력들은 지역사회지표가 갖고 

있는 본래의 기능을 수행할 수 있도록 하며, 동시에 신뢰성을 확보하는데 상당한 기여를 할 수 

있을 것이다.
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지역사회지표 작성
가이드라인

01 지역사회지표 작성 절차

1.1 지표작성의 원칙 및 선정기준

지표 작성을 위한 개념적 명료화 : 무엇이 측정되어야 하는가

지표를 선정하기 위해서는 우선적으로 개념적 명료화(conceptual clarity)가 필요하다. 이러한 

개념적 토대가 명료해야만 지표작성 과정에서 직면하는 다양한 문제를 해결할 수 있다(Cobb & 

Rixford, 1998). 개념적 명료화를 실행하는 것은 쉽지 않다. 실제로는 무엇이 측정될 필요가 있는가

에 대한 명료한 이해도 없이 바로 자료를 수집하려는 경향이 있기 때문이다. 비록 측정이 개념의 명

료화에는 도움이 되지만, 개념 그 자체는 데이터로부터 단순하게 도출될 수 있는 것이 아니다. 

개념적 측정틀 필요

개념적 측정틀을 만들기 위해서는 지역사회의 정책에 대한 분석, 지역민의 의견수렴, 국내외 기존 

지역사회지표에 대한 검토 등 다양한 노력이 필요하다. 이 개념적 측정틀(conceptual framework)

은 개별 지역사회의 바램(desires)과 선호(preferences)에 따라 달라질 수 있다. 지역사회의 가치, 선

호, 욕구, 추구하는 바람직한 삶과 사회상에 대한 합의 도출이 요구된다. 이를 충실히 반영한 개념적 

측정틀이 존재해야만 ‘무엇이 측정될 필요가 있는가’에 대한 지도를 그릴 수 있다.

성공적인 지표를 위한 요건

성공적인 지표는 일반적으로 다음과 같은 요건을 충족시켜야 한다(Seasons, 2001).

제2장
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〈정책과정에서 지역사회지표의 요건〉

•정치적, 제도적, 해당 지역의 맥락에 적합해야 한다.

•이해당사자에게 의미 있고 유용해야 한다.

•비용이 감당가능한 수준이어야 하고, 적절하고 접근가능한 자료를 활용해야 한다.

•작성 목적이 명료하게 기술되고, 그 의도를 정확히 반영해야 한다.

•지표선정, 활용, 보고서 검토 과정에서 이해당사자와의 밀접한 협력을 통해 결과가 도출되어야 한다.

•정교화된 비전(vision)과 목표(goals)에 연계되고 일관성을 유지해야 한다.

정책적 활용의 중요성

이 요건 중에서 성공적인 지표가 되기 위한 조건으로 가장 중요한 것은 지역 정부로 하여금 정책

적 행위를 하도록 유도하는 것이다. 1960~70년대 작성된 많은 사회지표가 실패한 이유는 지표를 

확정한 다음 지역사회에서 어떤 정책적 조치도 취하지 못했기 때문에 장기적으로 존속하지 못했다. 

지표의 광범위하고 지속적인 활용만이 그 지표의 지속성과 유용성을 증진시킨다. 

 

지역사회지표 선정 원칙

지표는 원칙적으로 지역사회의 욕구(needs)와 바램(desires)에 기반해서 다양하게 선정되지만, 몇 

가지 원칙이 존재한다. 일반적인 지역사회지표의 선정원칙은 다음과 같다(Hollander, 2002).

•타당성(validity) : 양질의 자료에 기반하여 정확하게 실제 상황을 묘사

•적절성(relevance) : 지역사회의 중요한 쟁점을 적절하게 반영

•일관성과 신뢰성 : 신뢰할 수 있는 시계열 자료가 제공되어야 함

•측정가능성 : 지역사회 차원에서 자료가 획득 가능해야 함

•명료성 : 다양한 집단의 사람들에게 모호하거나 이해하기 어렵지 않아야 함

•포괄성 : 쟁점에 대한 다양한 부분을 제시하고, 추가 지표의 필요성을 줄여야 함

•비용-효과성 : 자료수집에 과도하게 비용이 들지 않아야 함

•비교가능성 : 다른 지역사회와 비교 가능해야 함

•미디어 친화성(attractiveness) : 언론매체가 다루기 좋게 만들어야 함

1.2. 지표선정 방법 : 지표선정의 주체

지표선정 방법은 지표선정의 주체와 관련된 쟁점이다. 지표선정은 그 자체로 지역사회의 가치와 

목표를 반영하는 가치개입 과정이다. 지역사회지표 작성과 관련해서, 해외 사례에서 나타나는 중
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요한 특징은 주민참여를 강조하고 있다는 점이다. 지표선정 방식에는 지역주민의 참여 정도에 따라  

전문가 중심의 이론적 접근을 취하는 하향식(top-down)과 지역주민, 지역지도자, 연구자들이 참여

하는 상향식(bottom-up)이 있다. 그리고 하향식을 근간으로 하되 지역사회의 참여를 적극적으로 

활용하는 혼합방법(hybrid approach)이 활용된다.

•하향식(top-down) : 전문가들이 정의한 지표체계를 활용

 - �(장단점) 미리 잘 구축된 동질적이고 과학적으로 타당한 지표체계 선정이 가능하나 지역사회의 우선순위 

미반영. 국가 혹은 국제단위 지표선정에서 적용

•상향식(bottom-up) : 시민, 지역사회지도자, 연구자들이 참여하여 지표 선택

 - �(장단점) 지역사회에 권한을 부여하는 장점이 있으나, 지역사회 문제에만 초점을 맞춰 지속가능한 발전 

같은 큰 문제들을 간과할 수 있음

•혼합식(hybrid approach) : 하향식(top-down)을 기본으로 지역사회 참여를 적극적으로 수용하는 방식

1.3. 지표작성 과정 : 10단계

   

가. 지역사회지표 도입 과정

1) 준비단계 : 지표선정 기준을 결정하고, 이슈 영역을 설정하는 단계이다. 

2) 발전단계 : 중요한 이슈에 대해 합의를 도출하고, 선택, 연계 및 목표설정 활동을 하게 된다.    

3) 제도화 단계 : 입법관계자 또는 단체의 장이 계획을 검토하여 자원을 배분하게 된다.

[그림 2-1] 지표구축 과정

지원 스태프 의사 결정자

시민 공청회
(Public Forum)

입법자/
정책 결정

전문가 보고 

[준비] [제도화][선택-연계-목표설정]
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나. 지표의 생산 및 보급 과정

1) 데이터 수집 및 기반마련 : 지표개발은 궁극적으로 지표보고서 작성을 위한 지표안을 개발하

는 상호작용 과정(interactive process)을 포함한다. 그리고 기반마련은 필요한 제도, 주요 의사 

결정자에 대한 피드백, 데이터베이스 구축, 데이터 관리, 통계 분석기관 연계 등을 의미한다. 

2) 지표보고서 작성 : ‘지역사회지표 보고서’는 지표결과 보고를 기본으로 하여 연관(cross-

cutting) 이슈나 동향(trends)에 대한 분석을 보완하여 작성된다. 보완과정에는 주요 동향을 서

술하는 사례연구(case study)와 가능하면 종합지수(aggregate indices)를 포함하게 된다.

3) ‘지역사회지표 보고서’의 발간, 보급 및 활용 : 보고서의 편집과 관련해서는 기술적인 검토, 도

표 디자인 및 최종 편집을 포함하여 검토하게 된다. 그리고 보고서 발간 단계에서는 보고서 발

간, 보급 및 지방언론 홍보와 관련된 상세한 사항에 대한 마케팅 계획을 수립하여 추진하게 된

다. 끝으로 보고서 보급 단계에서는 보고서가 지방정부, 의회 등 핵심 정책수립자에게 전달되는 

방안을 강구하여야 한다.  

다. 지표 작성 과정 : 10단계

지표의 구축과정은 그 결과만큼이나 중요하다. 이 과정을 통해 지역사회에 건설적인 변화를 

가져올 수 있게끔 지역사회에 적절한 지표가 구축되어야 한다. 지역사회지표 구축은 간단한 프

로젝트가 아니며 과정은 많은 시간이 소요되고, 지역사회가 추구하는 비전이 실현되기 위해서

는 심지어 한 세대에 걸친 지속적 노력이 필요하다. 이러한 지표구축 과정을 보다 세분화해서 

보면, 다음 10단계를 거치게 된다.
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[그림 2-2] 지표작성 과정 10단계

2 단계 

3 단계 

4 단계 

5 단계 

6 단계 

7 단계 

8 단계 9 단계 

10단계 

1 단계 

지표작성 계기 !!

지역사회를 광범위하게

포괄하도록 전략 수립
다른 지역사례와 비교 

지역적 필요성 반영  

지역 전문가 참여  

적정한 지표 수 마련 

선호가 높은 지표 선택 

지표안 추가 조정실시  

2~5년 주기로 지표 재검토 

1~2년 주기로 보고서 발간 

지역사회 계획 실행 

지역사회

가치&비전 공유 

기존 모형, 지표

& 데이터 검토

지표 초안 작성 

기술적 검토실시  

데이터 수집 
보고서 발간 

작업팀 구성 

추진목적 명료화  

정기적인 보고서

업데이트

지표선정

회의실시 

5~10년

주기로

비전 재검토 

※ Redefining Progress. 2002. Sustainability Starts in Your Community : A Community Indicators Guide

 1단계 : 작업팀(working group) 구성  

•(구성) 지역사회의 규모와 다양성을 고려하여 5~25명으로 구성

- �지역사회의 다양성을 고려하여 직업, 문화, 이해관심을 반영해야 함. 이런 참여를 통해 지역사회의 변화를 

도모할 수 있음

- �지역은행, 상공회의소, 지방정부의 담당부서, 선출직 공무원, 지역대학, 병원 관계자, 형사사법조직, 광고 및 

마케팅 전문가, 종교집단, 언론 등     

- 통계생산 및 분석을 위한 전문 자문집단 구성도 필요

•(역할) 구축과정 설계, 기술적 내용 검토, 자료 수집 및 결과물 확산

           지역사회지표 작성 절차
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 2단계 : 목적의 명료화  

•(목적) 시민교육, 정책의 기초정보 제공, 성과평가

- �시민교육에 주안을 두는 지표는 시민이 중시하는 가치(경제발전, 지속가능성, 성장관리 등)를 반영하고 시민

들이 행동하도록 하는 것에 초점을 맞춤

- �지역사회가 중요한 정책결정에 직면해 있을 때, 정책적 질문에 대한 적합한 기초정보를 제공

- �성과평가지표는 지역사회의 특정 목표가 정부의 정책에 의해 얼마나 성취되었는가를 평가하는 수단으로 활용

•�지표작성의 주안점에 따라 주요 고객(audience), 지표선택 과정, 자료의 질에 대한 기준, 자료

의 결과제시 방법, 보고서의 작성이 달라짐

 3단계 : 지역사회의 공유된 가치와 비전 확인  

•(정의) 관심을 가지는 것이 가치이며, 비전은 가치가 미래로 투영된 이미지임

- 건강한 아동, 깨끗한 환경, 좋은 직업, 참여과정 등은 책임감, 민주주의, 진취성과 같은 가치를 반영 

- �미래는 우리의 가치와 열망에 의해 만들어진다는 확신이 지표작성의 핵심 동인이며, 미래에 대한 정교화된 

비전을 가져야만 작업을 이끌어갈 수 있고 변화를 평가할 수 있음

•�(방법) 비전이 효과적이기 위해서는 지역사회의 모든 영역의 대표들이 참여하여 만들어야 함

- 비전을 명료화하는 과정에서 작업팀원들의 관계가 강화되므로 많은 시간투입이 필요함

- 가치와 비전에 대한 대화는 전체 프로젝트의 성격(tone)을 결정하므로 이에 대한 투자는 장기적으로 이익이 됨 

  ※ 대화법 기본 규칙 : 경청, 상호 존중에 기초한 대화 필요

 4단계 : 기존 모델, 지표 및 자료 검토 

•�지역사회와 관련된 다양한 지표보고서(환경, 경제발전, 기업, 청소년, 보건 등)를 가능한 초기

에 작업반에서 검토 필요

- 어떤 것이 이미 측정되고 있는가를 알 수 있어, 새로운 지표개발의 방향과 우선 순위 결정에 도움을 줌

- �해결이 필요한 기술적인 문제(예, 자료수집 방법의 차이에 따른 연도별 비교 불가)나 특별한 사건(자연재해 혹

은 대규모 회사 폐업 등)에 의한 자료의 변화를 사전에 알게 해줌

- 역사적 자료에 대한 검토는 지역주민에게 지역사회의 위험이나 장점을 알려줌으로써 지표선택에 영향을 미침

※ 예시) 영아의 질병 발생 증가를 알게 되면 이를 지표로 선택하고, 그 잠정적 원인(아동빈곤, 예방접종률) 지표를 선정
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 5단계 : 제안용 지표체계 작성 

•�프로젝트의 목적, 비전 및 기존 자료에 대한 지식에 기초하여 지역사회에 보고할 필요가 있는 

지표를 개발함

- 지표작성 목적을 고려하여 선정의 기준을 활용하는 것이 중요함

- �지표선정 시 명료하고 적절한 기준에 따라 일관성을 유지하는 것이 중요하며, 다른 사람들이 그 이유를 이해

할 수 있어야 함

- 선정된 지표를 몇 가지 범주로 묶고 일반적인 설명을 첨부하면 충분함

 6단계 : 지표선정과 타당화에 참여할 수 있는 사람들을 구성 

•�지역사회지표는 모든 지역사회 구성원의 소유물이고, 이 과정에 많은 사람들이 참여하는 것 

외에 다른 대안이 없음

- �지역사회의 협력과정은 구성원들 간의 새로운 관계를 만들고, 창의성을 발휘할 수 있는 기회이며, 새로운 희망

과 역능감(empowerment)을 부여할 수 있는 기회임

•성공적인 진행을 위해서 필요한 요소

- �작업팀의 강력하고 헌신적인 참여, 명료한 설명이 첨부된 제안 지표, 집단 활성화(group facilitation) 기술 및 

경험, 지도급 시민 및 조직 간의 좋은 관계, 충분한 자원(돈, 시간, 계획수립 전문지식 등)

- �지역사회 공청회(public forum), 회의를 통한 아이디어 창출(brainstorming), 지표개념을 소개하고, 필요시 작업

반원을 충원할 수도 있음

•주민참여 과정에서 핵심은 활성화(facilitation)임

- �적어도 한 명 이상의 훈련된 조력자(facilitator)가 필요하며, 작업팀원에게 소집단 토론에 대한 활성화 훈련(청취, 

정중한 토론 지도, 논쟁의 중재, 합의 도출 등)을 통해 불가피한 갈등을 최소화하고 합의를 도출할 수 있어야 함    

- 이를 위한 공청회의 과정은 가능하면 재미있고 참여자의 몰입을 유도해야 함

 7단계 : 기술적인 검토 수행 

•바람직한 지표체계는 실제로 측정가능하고 기술적 측면에서 문제가 없도록 작성되어야 함

- �이를 위해 학계, 정부의 전문가 등으로 구성된 기술자문단을 공식적 혹은 비공식적으로 구성하는 것이 필요

하며, 다음과 같은 지침을 지켜야 함 

�·기술자문단은 지역사회의 참여과정에 함께하여 일반인의 요구에 부합하며 이해하기 쉽고 의사소통이 용이

한 지표를 선택할 수 있도록 수용적 태도를 취해야 함

·자료의 질에서 결함 등 지표에는 기술적인 문제가 없어야 함

·지표에 변화가 필요할 경우에도 지역사회의 의도를 반영해서 추진해야 함
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 8단계 : 자료 수집 

•�지표 자료수집 과정에서 작업팀은 자료의 질과 이용가능성 측면에서 지표의 유지와 제외를 

판단해야 함

- �자료는 기존 보고서, 데이터베이스, 정부 문서, 웹 등에서 수집되어야 하며, 지표는 포기 혹은 유보되기도 하

고(측정 불가), 예기치 않게 목적에 부합하는 새로운 지표를 발굴하기도 함

- 자료수집 과정에서 지켜야 할 지침은 다음과 같음

�·시간을 투자해야 함 : 신뢰할만한 자료를 수집하는 것이 중요하므로, 절대적으로 신뢰할 수 없는 지표를 성

급하게 포함시키지 말아야 함

�·보고서의 신뢰성과 후임자를 위해 자료수집 과정을 문서로 남겨야 함 

�·결과에 대해 다양한 관계자의 철저한 검토를 거쳐야 함

 9단계 : 보고서 작성 및 발표 

•�결과를 시민, 언론, 정책결정자에게 제공해야 함. 제공 지침은 명료성, 접근가능성, 흥미, 도표

를 활용하는 것임

- 지표보고서의 구조는 다음 사항을 최소한 고려해야 함

�·자료의 동향에 대한 그래픽 묘사, 지표가 어떻게 그리고 왜 선택되었는가에 대한 설명, 자료의 출처와 측정

�된 내용의 정의, 지표가 말하고 있는 것에 대한 해석,  상황이 개선 혹은 악화되고 있는가에 대한 동향 평가

를 포함해야 함    

- 일반 시민과의 의사소통 계획을 강구해야 하며, 여기서 요약보고서를 활용할 필요가 있음

�·화살표, 신호등 표시 등을 활용하여 전체 동향을 한눈에 볼 수 있도록 제시해야 함

�·지수화를 통해 지역사회의 성취를 단일 지수로 요약해서 개선 혹은 악화되었는가를 제시할 필요가 있음

- 가능한 많은 사람에게 결과를 확산시키고, 다음 사항을 고려해야 함

�·이해관계자 및 참석자에 결과를 발표하고 지역사회의 우선순위 결정에 반영하도록 해야 함

�·지역의원에게 결과보고서를 제공하고, 지역 언론에 보도자료를 배포

�·상공회의소, 학교, 종교단체 등에 결과보고서를 제공하고 필요시 설명 제공

�·지역연구 학술단체 등에 결과 제공 및 필요시 논문 투고

 10단계 : 규칙적인 보고서 개선 

•첫 개발 과정을 완료하고 나면, 프로젝트 추진을 위한 안정된 제도적 기반마련이 필요

- �결과 보고서를 정기적으로 발간할 수 있는 조직의 역량을 구축해야 함. 일반적으로 연간 혹은 격년제로 보

고서를 발간

- 8단계와 9단계는 최소한 매년 반복해야 하며, 지속적인 개발이 필요함 

- �주기적으로 지표체계를 개선할 필요가 있는데, 6~9단계를 반복하기 위해서는 시민과 전문연구자의 참여가 필요함 

- �때론, 지역사회의 상황변화에 따라 목표설정(2단계), 비전수립(3단계) 혹은 전반적인 수정이 필요한 경우도 있음
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02 지역사회지표 영역 및 지표

2.1 핵심 개념 및 관심 영역의 설정

가. 한국의 사회지표 체계 개편

2012년 「한국의 사회지표」의 개편은 삶의 질, 사회의 질 및 지속가능성이라는 개념적 토대 아

래 산출(output)이나 성과(outcome)를 측정할 수 있는 지표를 중심으로 선정하는 것을 기본 원

칙으로 하고 있다. 영역구성은 기존의 13개 영역에서 11개 영역으로 개편되었으며 각 영역별 

하위 영역은 <표 2-1>과 같다.

<표 2-1> 「한국의 사회지표」 영역 구성 

영  역 하  위  영  역 

인  구   총인구, 인구구성, 출생, 사망, 인구 분포와 이동 

건  강 건강상태, 건강결정인자, 보건의료시스템 

가구와 가족 가구 및 가족 구성, 가족형성, 가족생활, 가족규범 

교  육   교육기회, 교육 조건 및 과정, 교육효과

노  동   인적자원, 취약계층 취업현황, 임금근로자의 근로조건, 노사관계 

소득과 소비 소득, 소득분배, 소비, 저축 및 투자, 조세와 재정 

주거와 교통 주택공급·관리, 주택시장, 주거상황, 주거의 질, 교통시설, 교통체계, 교통비용, 교통복지, 교통환경 

환  경 오염물질배출, 자연자원이용, 생활환경, 생태환경, 환경관리

안  전 자연재해, 안전사고, 안전의식과 평가, 범죄, 형사사법활동 

문화와 여가 문화와 여가생활의 기반, 문화예술활동, 여가체육활동, 미디어 활용

사회 통합 정치참여, 사회참여, 역능성, 사회적 소통, 신뢰, 관용성, 사회보장 

※ 출처 : 통계청·한국사회과학자료원(2012), 한국의 사회지표 체계 개편 연구

나. 「한국의 사회지표」를 반영한 지역사회지표 체계 구축

광역자치단체의 지역사회지표도 삶의 질, 사회의 질 및 지속가능성을 고려한 지표체계를 구

축할 필요가 있다. 해외의 지역사회지표 작성 추세도 이러한 세 가지 관점을 모두 고려하는 경

향이 높아지고 있는 상황에서 광역자치단체 지역사회지표가 지향하는 관점도 기존의 삶의 질에

만 토대를 둔 관점에서 벗어나 사회의 질과 지속가능성으로 확장할 필요가 있다. 또한 「한국의 사
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회지표」가 지역사회지표 구축 과정에서 중요한 출발점으로 활용되어 온 점도 무시할 수 없으므로 

개편된 「한국의 사회지표」에서 근거로 삼고 있는 삶의 질, 사회의 질 및 지속가능성의 3개 개념과 

여기에 제시되어 있는 11개 영역으로 하는 것이 타당할 것이다. 하지만 지역의 특성에 따라 영역 

명칭의 수정·보완도 가능하며, 필요시 추가영역의 설정도 가능하다.

다. 지역사회지표의 측정틀(framework) 구축

지역사회지표로서의 기능을 수행하기 위해서는 지역사회의 비전과 목표에 부합하는 측정틀

(framework)의 구축이 이루어져야 한다. 즉, 지역사회의 특징에 따른 비전 제시와 목표 설정이 

필요하며, 지역사회지표는 이를 반영할 수 있어야 한다. 지역사회의 비전은 지역사회의 관심사

가 무엇인지를 이해하고 이 가운데 우선적으로 다루어져야 할 것이 무엇인지, 이를 위해 어떠한 

조치가 취해져야 할지에 대한 정보를 제공해 준다. 따라서 지역사회지표 체계를 구축하는 작업

은 지역사회의 비전을 설정하는 사업과 밀접한 관련 속에서 진행되어야 하며, 이 과정에서 지역 

주민의 의견을 적극적으로 수렴하려는 노력을 기울여야 한다.

2.2 지표 체계 구축 방법

가. 기존 지역사회지표 체계의 문제점

기존의 지역사회지표 체계를 검토하는 과정에서 나타난 문제점은 지역사회에서 사용하고 있

는 지표들에 대한 지침의 부재로 인해 동일한 지표라 하더라도 지역 간 비교가 쉽지 않고 지역

사회의 특성을 나타낼 수 있는 지표가 상대적으로 부족하다는 것이다. 

이러한 문제를 해결하기 위해서는 우선 여러 지역이 공통적으로 측정하고자 하는 지표에 대해

서는 동일한 정의에 기초하여 측정하도록 하여 비교가능성을 확보하고, 동시에 지역의 특성을 

반영할 수 있는 특성지표를 도입하는 것이 필요하다. 

나. 지표 구축 방법 : 혼합식 방법

우리나라 광역 지자체의 지역사회지표는 대부분 「한국의 사회지표」를 근간으로 작성되어 상당

한 유사성이 발견되지만, 모두 하향식으로 구축되어 왔기 때문에 지역 특성을 반영하는데 한계

를 보이고 있다. 지역사회지표를 구축함에 있어 지역간 공통지표와 지역별 특성지표를 모두 활

용하는 것이 필요함을 보여주는 것이다. 

따라서 현실적으로 하향식을 기본으로 하되 지역주민을 적극적으로 참여시키는 혼합식 방법

이 가장 적합한 것으로 판단된다. 특히, 우리의 경우 외국과는 달리 지표작성을 시민사회단체

보다 정부기관에서 추진하는 경우가 대부분이므로, 지역주민의 의견을 보다 적극적으로 반영할 

필요가 있다. 그래야만, 지역사회지표 작성의 본래 목적인 지방자치제도와 직접민주주의 정신

을 충실히 반영할 수 있을 것이다.
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다. 공통지표와 특성지표의 동시 활용

광역 지자체의 지역사회지표 구축과 관련하여 <표 2-2>과 같이 공통지표와 특성지표를 활용

할 것을 권고하고자 한다.

<표 2-2> 지역사회 지표체계 구성 및 구축 방법 

구 분 특 성 구축 방법 

공통지표 

·상대적으로 추상화 수준이 높은 지표 

·광역단체 간 비교 가능성 확보

·장기간의 시계열 안정 

·하향식(top-down)

·「한국의 사회지표」 체계 활용 및 전문가 자문

특성지표 

·�지역의 정책성과지표와 지역주민의 의사를 반영한 

지역 특성지표로 구성

·�지역적 맥락에 부합하는 구체적인 지표

·지방정부의 책무성 평가 

·상향식(bottom-up) 

·지역정책분석, 공무원 조사, 지역주민의견조사 등

공통지표는 광역단체 간 비교 가능성을 확보하는데 초점을 둔 지표로서 상대적으로 추상화 수

준이 높은 지표로 구성하고, 지표 체계의 영역이나 지표의 내용은 가능한 「한국의 사회지표」에서 

제시되어 있는 내용을 활용하되 지역 전문가의 자문을 통하여 결정하는 하향식 방법을 사용하는 

것이 바람직할 것이다.

이에 비해 특성지표는 지역의 정책성과지표와 주민의 의사를 반영한 상대적으로 추상화 수준이 

낮으나 지역적 맥락에 부합하는 구체적인 수준의 지표로 구성하며, 이를 위해 지역정책 분석이나 

공무원 조사, 그리고 지역 주민을 대상으로 하는 의견 조사 등을 통하여 지역의 의견을 충분히 반

영할 수 있는 상향식 방법을 통하여 지표체계를 구성하는 것이 필요하다. 이 지역 특성지표는 지

자체의 성과평가, 지역의 정책목표 설정 및 우선 순위 결정에 활용될 수 있을 것이다.

2.3 영역별 공통지표 구성

가. 공통지표 선정 목적

공통지표는 각 광역 지자체가 지역사회지표를 구성할 때 공통적으로 포함하도록 권장하는 지

표로 공통지표는 지역사회의 현상을 포착하는 지표로서의 역할과 더불어 지역 간 비교가 가능하

도록 하는데 목적이 있다. 

나. 공통지표 선정 원칙

1) �지역사회지표 체계의 영역구성은 기본적으로 개편된 「한국의 사회지표」에 제시되어 있는 

내용을 사용하였다. 
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2) �가능한 행정자료 등의 객관지표를 중심으로 공통지표를 선정하였고, 사회조사 항목과 같은 

주관적 지표는 지역 내에서 시계열 자료 구축에 필요하다고 판단되는 경우에만 공통지표 

항목으로 추가하였으며 항목의 통일을 위하여 각 항목의 표준안을 <부록 Ⅱ>에 제시하였다.

3) �기존에 각 광역 지자체들이 지역사회지표를 작성해 온 상황에서 이미 사용하고 있는 지표체

계에 큰 변화를 가져올 경우 지역사회지표의 주요 기능 중 하나인 변화 추이(trends)를 보는

데 필요한 시계열 확보에 상당한 지장을 초래하게 된다. 따라서 기존의 지역사회지표 체계나 

개별 지표들을 크게 변경하지 않는 범위 내에서 공통지표를 선정하고자 하였으며, 이를 통해 

선정된 지표의 시계열 안정성을 확보함으로써 지역사회의 변화를 측정하는데 지장을 초래하

지 않도록 하였다. 이를 위해 「한국의 사회지표」개편안에 제시되어 있는 지표 항목 가운데 광

역 지자체가 작성해 오던 지역사회지표와 중복되는 지표를 중심으로 공통지표를 선정하였다

(한국의 사회지표 체계 개편의 개별지표와 지역사회 공통지표의 내용은 <부록 Ⅰ> 참조).

다. 지역사회지표 공통지표

영역별 공통지표는 개편된 「한국의 사회지표」에 제시되어 있는 영역과 하위영역 체계를 바탕으로 

기존의 지역사회지표에서 공통적으로 작성되어 오던 지표들과 중복되는 지표들을 중심으로 모두 

99개를 선정하였으며, 중요도에 따라 핵심지표(54개)와 참고지표(45개)로 분류하였다(<표 2-3 참

조>). 핵심지표는 공통지표로 활용하기를 권고하는 지표이며, 참고지표는 해당 영역 지표 작성시 

참고하도록 제시된 지표이다. 참고지표 제시 이유는 몇 개의 지역에서 동일지표로 활용할 경우 비

교 가능성을 높이기 위한 것이다. 각 공통지표의 지표 정의 및 산식과 사회조사 항목 지표에 대한 

표준 항목은 <부록 Ⅱ>에 제시하였다.

여기서 제시한 공통지표는 광역 지자체의 지역사회지표 체계에 반드시 포함하여야 하는 지표

를 의미하는 것은 아니다. 여기 제시된 공통항목과 동일하거나 유사한 지표를 사용할 경우에는 

가능한 지표 정의나 산식을 결정하는 과정에서 이 매뉴얼에 제시된 내용을 적극 활용한다면 지

역 간 비교가능성을 높이는데 도움이 될 것이다.

2.4 지역 특성지표 작성

가. 지역 특성지표의 필요성

지역사회지표 작성과 관련한 해외의 역사적 경험이 알려주는 것 가운데 가장 중요한 것은 지역 

정부의 정책에 활용되지 않는 지표는 궁극적으로 도태되었다는 점이다(Phillips, 2003). 따라서 지

역사회지표가 지속적으로 작성되도록 하기 위해서는 지방 정부가 정책을 수립하고 시행하며 평가

하는 모든 과정에서 적극적으로 활용되어야 한다. 현재 우리나라의 지역사회지표는 주로 지방자치

단체가 중심이 되어 하향식으로 구성된 지표체계를 바탕으로 연례행사처럼 작성되어 왔지만, 실제 

지자체의 정책 수립이나 평가 과정에서 활용 여부와 관련해서는 상당한 개선이 필요하다.
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<표 2-3> 지역사회 공통지표 목록

영역 지표수 지표명 

전체 99개 핵심지표: 54개, 참고지표: 45개

인구 9
핵심 8

주민등록인구·자연증가율 및 인구성장률, 성 및 연령별 인구, 부양비 및 노령화지수, 
성별 혼인상태, 연령별 출산율과 합계출산율, 성 및 연령별 사망률, 전·출입 및 순 이동률, 
등록외국인

참고 1 평균연령 및 중위연령

보건
9

핵심 6
주요 사인별 사망률, 당뇨병과 고혈압 유병률, 주관적 건강평가, 흡연률과 고위험음주율, 
신체활동 실천율 및 비만율, 의사. 간호사 및 병상수

참고 3 스트레스인지율, 암 검진 수검률, 의료서비스 만족도

가족과 
가구

8
핵심 5

가구원수별 가구분포와 평균 가구원수, 조혼인율 및 조이혼율, 부모부양책임자, 미취학자녀의 
자녀양육방식 및 보육시설 만족도, 가족관계 만족도

참고 3 혈연가구의 세대수별 가구분포, 가족형태별 가구분포, 분거가족과 분거이유

교육 10
핵심 5 유치원 취원률, 취학률, 월평균 교육비, 학생과 부모의 학교생활만족도, 졸업생 취업률

참고 5 진학률, 학업중단율, 교원 1인당 학생수, 학급당 학생수, 학교교육의 효과에 대한 인식

노동 7

핵심 3 경제활동참가율과 고용률, 실업률, 근로여건 만족도

참고 4
취업자의 산업별 구성비, 취업자의 직업별 구성비, 취업자의 종사상 지위별 구성비, 취업자 
수

소득과 
소비

8
핵심 5

지역내 총생산(GRDP) 및 1인당 GRDP, 가구 월평균 소득, 소득만족도, 소비생활만족도, 
조세부담률

참고 3 가구 월평균 소비지출액, 소비자물가지수 및 상승률, 가구 부채여부와 이유

주거와 
교통

9

핵심 4 주택보급률과 인구 천명당 주택 수, 주택가격 및 전세가격, 주거점유형태별 가구분포, 주거만족도

참고 5
주택건설실적, 자동차 등록현황, 자동차 주차장 확보율, 통근·통학 교통수단 및 통근시간, 
대중교통이용만족도

환경 8

핵심 1 환경체감도

참고 7
생활폐기물 발생량 , 1일 1인당 급수량, 전력사용량, 대기오염도, 수질오염도, 상수도보급률, 
하수도보급률

안전 9

핵심 5
태풍·호우 및 대설 발생빈도와 피해액, 화재발생건수 및 사망자수, 사회안전에 대한 인식, 
안전환경에 대한 평가, 주요범죄 발생건수

참고 4
교통사고발생건수 및 사상자수, 범죄피해에 대한 두려움, 주요범죄별 소년범죄자 비율, 
주요범죄 검거율

문화와 
여가

7
핵심 3 문화예술행사 관람률, 여가활동 만족도 및 불만족 이유, 생활시간 압박

참고 4 문화예술시설 수,  공공체육시설수, 주말과 휴일의 여가활동, 인터넷 이용률과 이용시간

사회
통합

15

핵심 9
선거투표율, 자원봉사활동, 후원(기부)참여율, 지역민으로서의 자부심 및 지역정체성, 지역 거주기간 
및 정주의사, 자살률, 주관적 귀속계층, 일반인에 대한 신뢰, 삶에 대한 만족감과 정서 경험

참고 6
사회적 관계별 소통정도, 기관 신뢰, 공적연금수급자와 수급자 비율, 건강보험 가입자의 
수진률과 1인당 연평균 급여액, 기초생활보장 대상자와 1인당 급여액, 사회복지시설수와 
평균 종사자수 및 수용인원
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나. 지역사회지표의 기능과 지표 구성

지역사회지표는 일반적으로 두 가지 기능을 수행할 수 있어야 한다. 

첫 번째는 지역주민의 욕구(needs)와 바램(desires)를 반영함으로써 지역사회의 변화를 관리

할 수 있는 기능을 수행하여야 한다. 예를 들어 지역주민들이 원하는 것이 지역의 삶의 질을 높

이는 것이라면, 지역사회지표는 지역의 삶의 질 수준을 측정할 수 있는 지표를 갖추어야 한다. 

그리고 만일 그 측정 결과가 원하는 수준에 도달하지 못하고 있다면, 원하는 목표를 달성하기 

위해 필요한 것이 무엇인지를 찾아 가용할 수 있는 자원을 집중적으로 투자함으로써 지역사회가 

긍정적인 방향으로 변화할 수 있도록 하여야 할 것이다. 이 경우 지역사회지표는 상대적으로 해

당 지역의 정부가 통제할 수 있는 범위 내에 있는 지표보다는 지역주민의 관심을 반영하는 지표

들로 구성될 가능성이 높다. 

지역사회지표가 수행하여야 하는 두 번째 기능은 지방정부의 정책이나 계획, 또는 사업의 결

과에 대한 관리 수단이 될 수 있어야 한다는 것이다. 이는 지역사회지표의 활용성을 높이기 위

해서도 반드시 필요한 기능으로서, 지역사회지표가 결과에 근거한 책무성(the results-based 

accountability)을 확보하기 위한 수단으로서, 즉 지방정부의 성과평가지표로 활용될 수 있음을 

의미한다. 따라서 이 기능을 수행할 수 있도록 하기 위해서 지역사회지표는 해당 지방정부의 정

책성과(performance evaluation)를 나타내는 지표를 포함하여야 한다.

〈예시: 지역의 고용상황 개선〉

•실업률 또는 고용률 : 지역주민의 관심을 반영한 지표

 지방정부의 노력으로 쉽게 변하지 않으므로 지방정부의 통제 밖에 있음.

•지역내 일자리 수 : 지방정부의 정책성과 평가 지표

 �지방정부의 노력에도 실업률이나, 고용률은 개선되지 않을 수 있지만 일자리를 늘리기 위한 정부의 

노력 정도를 나타낼 수 있으므로 지방정부 통제 범위 내에 있음.

다. 지역사회지표와 성과지표

지역사회지표가 갖는 두 가지 기능을 보다 명확히 이해하는데 [그림 2-3]은 좋은 단초를 제공

해 준다. 지역사회 주민의 욕구와 바램을 나타내는 지표는 일반적으로 [그림 2-3]의 최종 성과

를 나타낼 수 있는 지표로 표현된다. 이러한 최종 성과는 지방정부의 통제 영역 밖에 놓여 있으

며, 상대적으로 외부 요인의 영향을 많이 받을 가능성이 높다. 반면에 지역사회 주민의 욕구나 바

램을 충족시키기 위해 지방정부가 계획을 수립하고 갖고 있는 자원을 투입하여 정책을 수행한다

고 할 경우 그 결과는 [그림 2-3]의 산출에 해당한다고 볼 수 있다. 이러한 자원의 투입과 활동 

및 산출은 지방정부의 직접적인 통제 범위 내에 있지만, 그 결과가 지역주민의 욕구나 바램을 직

접적으로 충족시키지 못할 수도 있는데, 지방정부의 노력을 통해 나타난 산출 결과가 지방정부의 

통제 범위 밖에 있는 요인들에 의해 최종 성과에 직접적으로 영향을 주지 못할 수 있기 때문이다.
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[그림 2-3] 성과평가와 지역사회지표와의 관계

 투입
(자원)

통제 가능 영역
(조직 내부)

효과(영향) 영역
(조직 외부)

 활동
(과정)

산출
직접
성과

중간
성과

최종
성과

※ 출처 : Holder(2011), Best Practice and Emerging Principles in Community Indicators.

활용도를 높이기 위해 지역주민 참여지표와 성과평가지표 모두 포함

이러한 맥락에서 볼 때, 지역사회지표를 작성하는 지방정부와 지역주민에 의해 적극적으로 활

용될 수 있도록 하기 위해서 지역사회지표는 지역주민의 관심을 반영하는 지역주민 참여지표와 

지방정부의 정책 수행성과를 평가할 수 있는 성과평가지표를 모두 갖추어야 한다.

1) 의견수렴을 통한 지역주민 참여지표 구성

주민의 관심을 반영하기 위해서는 지표 선정 과정에 지역주민이 직접 참여할 수 있는 지역주

민 참여지표가 포함되어야 하는데, 이는 앞서 언급한 바와 같이 지역주민의 욕구와 바램을 반영

하는 지표이다. 이러한 지표를 선정하기 위해서는 지역주민은 물론 지역 내 기업인, 시민단체, 

학계, 언론계 등 다양한 이해관계자의 참여를 통해서 의견을 수렴할 수 있어야 한다. 이를 위해 

단순히 공청회를 몇 차례 개최하는 수준을 넘어 온라인 참여, 여러 집단을 대상으로 하는 포커

스 집단 면접(focus group interview), 자원봉사 형태의 주민참여 등의 다양한 방법을 통해 지

역 주민의 의견을 수렴할 수 있어야 한다. 아울러 필요하다면, 지표 선정 및 작성과 관련하여 다

양한 이해 관계자들이 참여하는 위원회 구성도 고려할 수 있을 것이다. 

지역사회지표를 작성하는 지방정부의 입장에서 보면, 이러한 방식을 통한 의견수렴이 부담이 

될 수도 있고, 경우에 따라서는 지방정부의 통제 범위 밖에 존재하는 [그림 2-3]의 최종 성과와 

관련한 지표들이 주로 언급됨으로써 지방정부의 업적이 희석될 가능성도 배제할 수 없을 것이다. 

그러나 지역사회지표가 지역주민들에게 의미 있는 정보를 제공해 주는 도구로 활용되기 위해서

는 이러한 상향식(bottom-up) 방식의 의견 수렴을 통한 지표 선정은 매우 중요한 절차이다.

2) 지방정부의 정책을 고려한 성과지표 구성

지역주민의 의견 수렴을 통해 구성된 지표는 지방정부의 정책 수행이라는 관점에서 볼 때 상대적

으로 그 유용성이 떨어질 가능성이 높다. 우리나라의 경우 지역사회지표를 작성하는 주체가 대부

분 지방정부임을 감안할 때, 이러한 방식의 지표 구성은 자칫하면 지역사회지표 자체의 무용론으
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로까지 발전할 수 있다. 따라서 지역사회지표의 정책 활용성 강화를 위해 지방정부의 주요 시책에 

대한 성과를 평가하는데 활용될 수 있는 성과평가지표를 포함하는 것도 매우 중요하다. 

이러한 성과평가지표는 앞의 [그림 2-3]의 투입, 활동, 산출 및 직접 성과를 나타낼 수 있어야 

하는데, 이를 위해서는 우선 도정 혹은 시정의 주요 정책 방향과 중점 업무에 대한 분석을 토대

로 지표를 선정하여야 한다. 일반적으로 사회지표가 갖추어야 할 요건 가운데 중요하게 언급되

는 것이 시계열 안정성의 확보인데, 성과평가지표의 경우 이러한 시계열 안정성의 확보보다는 

도정이나 시정의 책무성 확보라는 관점에서 접근할 필요가 있다. 따라서 지방정부의 성과평가

지표는 시계열 안정성을 포기하더라도 정책성과를 반영할 수 있도록 구성되어야 하며, 정책의 

변화에 따라 충분히 변경될 수 있어야 한다. 이러한 역할을 수행할 수 있는 지표를 선정하기 위

해서는 도정이나 시정에 대한 정책 분석, 공무원 조사 등의 방법이 활용될 수 있을 것이다.

 

투입보다는 산출과 성과 중심 지표

도정이나 시정의 성과평가지표를 선정하는 과정에서 한 가지 유의하여야 할 점은 [그림 2-3]

에서 투입 정도를 보여주는 지표보다는 가능한 산출이나 직접 성과를 보여줄 수 있는 지표를 

중심으로 구성하는 것이 바람직하다. 일반적으로 정책을 수행하는 공무원의 입장에서 볼 때, 

투입 정도를 보여주는 지표는 상대적으로 부담이 적고 또한 예산 확보 정도에 따라 측정 결과

의 증감에 대한 책임으로부터 자유로울 수 있어 이러한 지표를 선호하는 경향이 있다. 그러나 

투입 정도를 나타내는 지표는 정책 수행의 결과를 보여주는 데에는 상당한 한계가 있어 성과평

가지표로는 적절하지 않으며, 따라서 지역의 정책 수행에 대한 책무성 확보라는 지역사회지표

의 기능과도 상당한 괴리가 있다.

라. 지역사회지표의 특성지표 종류

지역사회의 특성을 나타낼 수 있는 지표의 종류 및 특성을 요약하면 <표 2-4>의 내용으로 나

타낼 수 있을 것이다. 주민참여지표의 국내 사례로는 서울서베이가 있고, 지방정부의 성과평가

지표로는 전북의 대표도정통계가 있다.

<표 2-4> 지역사회지표의 특성지표

구분 특   성 대표사례

지역주민

참여지표

·지역민의 욕구와 바램을 반영한 지표 

·지역민, 기업인, 시민단체, 학계 등 다양한 이해관계자로부터 의견 수렴 

·자원봉사 모집, 공청회 등을 통한 주민 의견 수렴

·지표 작성을 위한 시민 참여단 구성

·서울서베이

성과평가

지표

·지표의 정책활용성 강화를 위한 도(시)정의 주요 시책에 대한 성과평가지표   

·시계열 안정성보다 도(시)정의 책무성 강조 

·도(시)정 정책분석, 공무원 조사 등을 통하여 지표 선정 

·전북대표도정통계 
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〈기초자치단체의 지역사회지표 작성〉

◎ �지역의 특성을 나타낼 수 있는 지표 작성과 관련하여 한 가지 더 논의하여야 할 사항은 시, 군, 구와 같은 

기초자치단체 수준에서의 지역사회지표 작성 문제이다. 기초자치단체의 지역사회지표 작성은 지금까지 

제시된 매뉴얼을 참고하여 지표 체계를 수립하면 될 것으로 판단된다. 

◎ �기초자치단체 수준에서의 지역사회조사의 경우에는 조금 다른 접근 방식을 취할 필요가 있다. 즉 

기초자치단체의 지역사회조사는 해당 지역이 속한 광역자치단체가 수행하는 지역사회조사의 모듈(module) 

형태로 시행하는 것이 비용이나 조사 결과의 타당성 및 일관성 확보에 도움이 될 것이다. 기초자치단체의 

조사 항목 가운데 많은 수가 광역자치단체의 항목들과 유사하고, 일부 항목에서 기초자치단체의 

관심에만 부합하는 독특한 항목으로 구성될 가능성이 높다. 그렇다면 이러한 일부 항목을 협의를 통해 

광역자치단체의 지역사회조사 항목에 삽입하고, 그 항목을 포함한 조사 항목들을 해당 지역에서만 

조사하도록 하는 방법도 고려해 볼 필요가 있다. 이 경우 추가되는 조사 항목으로 인해 발생하는 비용과 

해당 지역의 조사 대상 인원의 추가 확보 등은 기초자치단체가 부담하도록 한다면, 보다 효율적으로 광역 

및 기초자치단체의 지역사회조사를 수행할 수 있을 것이다(57쪽 경남 사례 참조).

2.5 지표통계 작성방법

99개의 공통지표에는 행정자료와 조사자료가 포함되어 있다. 행정자료는 시도나 다른 행정기

관에서 집계하여 제공하는 자료로 기존에 구축된 자료를 활용하면 된다. 조사자료는 설문조사를 

통해 수집된 자료로 조사자료 중에는 기존의 조사결과를 활용할 수 있는 지표와 신규 조사가 필

요한 지표로 나뉘어진다. 99개 공통지표 중 지역사회조사를 통해 산출해야 하는 지표는 모두 35

개로 이중 24개는 핵심지표이고, 11개는 참고지표이다. 

각각의 항목에 대한 세부 작성방법과 출처, 조사항목(안)에 대한 내용은 <부록 Ⅱ>에 제시되어 있다.

<표 2-5> 영역별 지역사회조사가 필요한 지표

영역 핵심 항목 참고 항목

지표수 24개 11개

인구 - -

건강 - 의료서비스 만족도

가족과 가구
부모부양책임자, 자녀양육방식 및 보육시설 

만족도, 가족관계 만족도
분거가족과 분거이유

교육
월평균 교육비(사교육비 포함), 학생과 부모의 

학교생활만족도
학교교육의 효과에 대한 인식

노동 근로여건 만족도 -

소득과 소비 가구 월평균 소득, 소득만족도, 소비생활만족도 가구 월평균 소비지출액, 부채여부 및 이유
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주거와 교통 주거점유형태별 가구분포, 주거만족도
통근·통학 교통수단 및 통근시간, 

대중교통이용만족도

환경 환경체감도 -

안전 사회안전에 대한 인식, 안전환경에 대한 평가 범죄피해에 대한 두려움

문화와 여가
문화예술행사 관람률, 여가활동 만족도, 

생활시간 압박
주말과 휴일의 여가활동

사회통합

자원봉사활동, 후원(기부), 지역민으로서의 자부심 

및 지역정체성, 지역 거주기간 및 정주의사, 

주관적 귀속계층, 일반인에 대한 신뢰, 삶에 대한 

만족감과 정서 경험

사회적 관계 소통정도, 기관 신뢰

배경 항목
성, 연령, 가구주와의 관계, 교육정도, 거처 종류, 주거 점유형태, 혼인 상태, 직업, 종사상 지위, 

가구소득, 주관적 웰빙

※ 주 : 배경항목은 공통지표와는 별개로 지역사회조사시 배경변수로 필요한 항목임.

03 지역사회지표 운영체계

3.1 작업팀 구성 및 운영

광역자치단체와 기초자치단체 모두 지역사회지표를 지속적으로 작성하기 위해서는 현실적으로 

조직 내에든 아니면 조직 밖에든 지역사회지표 작성을 모니터링할 수 있는 제도적 장치를 마련하

는 것이 필요하다. 특히 외국과 달리 시민사회 영역이 아닌 공적 영역에서 지역사회지표 작성을 

주도하고 있는 우리의 특성상 다양한 사회특성을 반영하는 작업팀이 반드시 필요하다.

이러한 맥락에서 “지역사회지표 작업팀” 조직을 구성할 필요가 있다. 이 조직은 지역의 특성에 

맞게 시민대표, 대학, 지역발전연구원, 시민단체, 언론, 공무원, 의원, 직능단체 등으로 구성될 수 

있으며, 해당 지역사회를 고르게 대표하도록 선택하여 구성하는 것이 필요하다. 이런 구성을 통해 

지역사회의 대표성과 특성을 효과적으로 반영할 수 있기 때문이다. 그리고 작업팀 운영과 관련하

여 독립성을 최대한 확보할 수 있도록 함으로써 공정성을 유지하면서 지역사회지표를 작성 및 관

리할 수 있도록 할 필요가 있다.

(목적) 지표작성의 대표성과 공정성 및 중립성을 유지하며 지역사회지표의 운영

(구성) 공무원과 함께 지역발전연구원, 지역대학, 시민단체, 직능단체 등이 참여

(기능) 지표선정 및 개편, 최종 결과물 검토, 결과물의 활용방법 등에 대한 의사결정

이 작업팀은 광역단체뿐만 아니라 지역사회지표를 작성하는 기초자치단체에서도 운영하는 것

이 바람직하다. 해당 작업팀의 구성 목적과 기능을 고려하여 각 단체에 맞는 운영방안을 마련하
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여 시행하는 것이 필요하다. 그리고 필요시 작업팀을 지원할 수 있는 전문 자문단을 구성·운영

할 수도 있다.

[그림 2-4] 광역 및 기초단체 작업팀 구성(안)
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3.2 지역사회지표 협의회 구성 및 운영

이와 더불어 지역사회지표의 공통지표 선정과 관련한 협의회를 구성하여 운영하는 것이 필요

하다. 물론 이 매뉴얼에 제시된 공통지표와 질문 문항들을 그대로 사용할 수도 있을 것이다. 그

러나 보다 비교 가능한 공통지표 작성을 위해서는 어떤 지표를 어떤 방식으로 사용할 것인지에 

대한 지자체 간 사전 협의가 필요하고, 이를 위한 제도적인 장치로서 ‘지역통계발전위원회’ 산하

에 지역사회지표 협의회를 구성하여 운영할 것을 제안한다.

(구성) 이 협의회는 공통지표를 사용하고자 하는 광역 지자체들을 중심으로 해당 시도 지역사

회지표 작성 담당자와 통계청(지역통계발전협의회)의 참여가 필요하다. 필요에 따라서는 광역

시 간 혹은 광역도 간의 별도 하위분과 협의회도 구성할 필요가 있다. 한편 기초단체를 포함하

여 해당 광역단체는 기초단위 지역사회지표 협의회도 구성할 필요가 있다. 여기에는 해당 광역

단체 공무원, 발전연구원, 기초단체 공무원, 지방통계청 등의 참여가 필요하다. 기초단위에서도 

시부와 군부를 구분하여 서로의 관심이 유사한 하위분과 협의회의 구성도 필요에 따라 고려할 

수 있다.

(기능) 지역사회지표에 사용할 공통지표의 최종 선정, 자료수집 방법, 사회조사 표본 추출, 조사 

시기 및 조사 항목 설정 등에 대한 사전 협의를 함으로써 최종적으로 사용하게 되는 공통지표에 

대한 지역 간 비교가능성을 확보하는 데 기여함을 목적으로 한다. 그리고 이 협의회를 통해 지역

사회지표 작성 및 자료수집 과정 전반에 걸친 경험을 공유하는 장으로써 기능할 것으로 여겨진다.

(효과) 지역사회지표 협의회를 통하여 공통지표를 선정하고 자료 수집 방식 등에 관한 협의를 

통하여 최대한 비교 가능성을 확보할 수 있도록 함으로써, 지역사회지표의 본래 기능을 제대로 
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수행하도록 함과 동시에 지표의 활용성을 높일 수 있을 것이다.

[그림 2-5] 지역사회지표 광역 및 기초단체 협의회 구성(안)
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<뉴질랜드 삶의 질 프로젝트 사례>

외국의 사례에서도 이와 유사한 방식으로 공통지표를 선정하고 있는데, 대표적인 예로 1999년 이래 

6개의 대도시가 모여 삶의 질 연구팀을 만들어 지역사회지표를 작성하고 있는 뉴질랜드를 들 수 있다. 

이들 6개 도시는 The Quality of Life Project를 통해 각 도시가 제출한 항목을 바탕으로 협의를 통하여 공

통 항목을 선정해 오고 있으며, 사회조사 비용을 포함하여 이 프로젝트 운영에 소요되는 비용은 각 도시

의 인구수에 비례하여 부담하고 있다.

•�추진배경 : �각 도시와 부처(사회발전, 경제발전, 환경, 마오리부족 등)가 각각 세부주제에 대한 설문을 

하고 있지만 국가 전체적으로 통합된 설문이 없기 때문에 이 프로젝트를 진행함

•추진목적 : 뉴질랜드 도시지역의 삶의 질 제고에 필요한 정보를 정책결정자에게 제공

    1. 참여도시 간에 지표활용과 모니터링 방법의 일관성 유지

    2. 도시의 주요 쟁점에 대한 자료 제공

    3. 중앙 정부 내에서 도시의 쟁점에 대한 프로파일 제시 등

•추진주체 : �각 시 의회(City Council)에서 사람들이 모여 삶의 질 연구팀(Quality of Life Research Team)을 

만들어 추진

•연역 : 1995년 6개 도시에서 출발해, 2012년 현재 12개 도시가 참여

•지표선정자 : �Quality of Life Research Team에서 선정하며 통계청의 도움을 받음, 영역별 전문가와 지표 

전문가의 자문을 얻어 결정

•작성주기 : Quality of Life 보고서는 매 5년 마다, 설문조사 보고서는 매 2년마다 발행



056· 지역사회지표 작성 매뉴얼·057           지역사회지표 운영체계

3.3 종합사회조사 운영방안  

지역사회지표를 작성하기 위해서는 통계청이나 해당 기관의 행정자료 등의 이차자료 활용과 

함께 정기적으로 ‘종합사회조사(general social survey)’ 를 실시하게 된다. 종합사회조사는 지

역민의 생활과 삶의 질에 관련된 모든 영역을 포괄한다는 측면에서 종합조사의 성격을, 그리고 

생활영역별 객관적 조건에 대한 주민의 주관적 인식 및 평가를 조사한다는 측면에서 사회조사의 

성격을 띤다. 우리의 경우도 지역사회지표를 작성하는 거의 모든 광역단체가 매년 ‘지역사회조

사’ 를 실시하고 있다. 현재 작성 중인 광역 및 기초단체의 지역사회조사와 관련해서 두 가지 사

항을 권고하고자 한다.

첫째, 현재 지역사회조사는 조사영역별 혹은 조사항목별로 2~3년 주기로 순환하면서 작성되

고 있다(<표 1-8> 참조). 그 이유는 조사의 성격이 포괄적이어서 모든 생활영역을 동시에 조사

하기 어렵기 때문이다. 하지만, 다른 나라에서 수행하고 있는 사회조사를 보면 단일 조사시점

에서 전체 영역을 모두 포괄하여 조사항목을 구성하고 있다. 물론 이 경우 조사항목수는 제한될 

수밖에 없기 때문에 전체 영역을 포괄하는 핵심항목과 일부 영역에 제한된 특별주제 모듈로 구

분하여 조사를 진행한다. 이 경우 핵심항목은 시계열 유지와 다른 영역들과의 비교 및 교차분석

을 목적으로 조사항목이 구성되며, 특별주제 모듈은 심층적인 결과를 목적으로 좀 더 세부적으

로 구체적인 조사항목으로 구성된다. 즉 사회 전체영역에 걸쳐 필수적인 항목을 포함하여 항목

간 비교가능성은 높이면서, 특별주제 모듈을 통해 해당 시기에 이슈가 되는 영역에 대해서는 구

체적인 항목으로 조사항목을 구성할 수 있다. 특별주제 모듈을 구성할 경우 시기별 이슈에 맞는 

세부항목을 구성할 수 있으며, 이는 조사결과의 활용도를 높이는 데도 기여할 수 있을 것이다.

따라서, 현재의 조사설계보다 조사주기마다 모든 영역에 걸쳐 공통항목을 조사하고, 특별주제 

모듈을 선택해 추가항목을 설계하는 방식으로 전환할 필요가 있다. [그림 2-6]에서 예시된 바와 

같이 1년차에는 11개 전체 영역의 핵심 공통항목과 함께 인구, 건강, 가족과 가구 영역에 대해

서만 특별주제 항목을 설정하여 조사하고, 다음 주기에는 핵심항목과 더불어 교육, 노동, 소득

과 소비를 특별 주제로 선정하여 조사하는 방식이다.

[그림 2-6] 종합사회조사 항목운영 방안(예시)

조사영역

영역 인구 가족과
가구

핵심항목
(정기)

특별항목
(부정기)

2년차
6년차

4년차
8년차

소득과
소비

주거와
교통

문화와
여가

사회
통합

건강 교육 노동 환경 안전

3년차
7년차

1년차
5년차
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둘째, 광역단체와 더불어 기초단체에서도 지역사회조사를 실시하는 사례가 빠르게 증가하고 있

다. 이 경우 조사의 중복이나 응답부담, 그리고 경제적 비효율성의 문제가 발생할 수도 있다. 이

런 문제를 해결하는 방안으로 광역단체가 중심이 되어 기초단체와 동시에 조사를 실시하는 방안

을 강구할 필요가 있다. 앞서 살펴본 뉴질랜드 사례도 유사하지만, 우리의 경우에도 부산광역시

나 경상남도 등의 사례를 들 수 있다. 부산광역시의 경우, 일체의 비용을 광역시에서 부담하여 기

초단체별 조사를 동시에 수행하는 경우이다. 경남은 희망하는 시·군에 한해 기존 경상남도 사회

조사에 시·군 특성항목(5개 내외)을 추가하여 동시에 실시하는 모델을 추진하고 있다. 동시 참

여를 희망하는 시군은 시군 특성항목 조사를 위한 초과 소요 인건비만을 추가로 부담하면 된다. 

이런 방식의 추진으로 예산절감, 응답부담 경감 등의 효과가 있을 것으로 예상된다.  

 

<경상남도 사회조사 공동추진 사례>

�(추진 방법) 경남은 희망하는 시·군에 한해 기존 경상남도 사회조사에 시·군 특성항목(5개 내외)을 추가하

여 동시에 조사 진행하고 있다. 기존 경상남도 사회조사 소요예산은 도에서 부담하고 시·군 특성항목 조사

를 위한 추가 소요예산(조사요원 인건비)은 시·군에서 부담하는 것으로 원칙으로 하고 있다. 

�(효과) 경상남도는 이런 노력을 통해 조사자료 결과활용에서 도 조사항목과 시군 특성항목을 모두 활용 가

능하게 되었고, 특히 기초단체의 자체 개발, 작성에 따른 예산절감 효과를 보고 있다.

•시·군별 조사결과 제공

경상남도 시·군

•기획, 조사표류 설계·인쇄

•조사용품 제작·배부

•결과분석(도와 시·군)

•도 보고서 작성

•시·군 특화항목 •조사 업무 수행

•조사요원 인건비 부담

•시·군 보고서 발간
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지역사회지표 작성
가이드라인

01 결과물 산출 및 활용

이해하기 쉽게 결과물 제시

보고서 작성과 관련하여 염두에 두어야 하는 것은 우선 결과물이 명료하게 제시되어야 하고, 보통 

사람들도 쉽게 이해할 수 있어야 하며, 단순한 표보다는 그림 등의 그래픽을 활용하여 그 내용이 흥미

롭고 쉽게 눈에 들어올 수 있도록 구성할 필요가 있다. 

 지표 측정 결과의 추이(trends)를 보여줄 수 있는 그래프 활용

 지표 선정 절차 및 근거에 대한 설명 제시

 지표의 측정에 사용된 자료의 출처 명시

 지표의 정의를 보다 쉽게 제시

 지표 측정 결과가 의미하는 바에 대한 설명 제시

 지표 변화의 방향성에 대한 설명 포함

요약보고서 제시

대부분의 지역사회지표들은 상당히 많은 수의 개별 지표로 이루어져 있다. 이렇게 많은 각각의 

지표들에 대한 측정 결과는 전체 보고서를 통하여 제시될 수밖에 없지만, 일반 지역주민들이 이러

한 종합보고서를 꼼꼼히 살펴볼 가능성은 그리 높지 않다. 그러므로 지역주민들에게 지역사회지표 

측정 결과를 보다 명료하고 이해하기 쉽게 제시하기 위한 방법으로 요약보고서를 작성하여 제시하

는 것을 고려할 필요가 있다.

제3장

지역사회지표 활용방안

           결과물 산출 및 활용
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<Florida의 Jacksonville 사례>

Jacksonville은 지역사회의 삶의 질을 측정하기 위해 사용된 각각의 지표들을 모두 포함하고 있는 종합보

고서 외에 요약보고서를 발간하고 있는데, 이 가운데 [그림 3-1]에 나타난 바와 같이 두 쪽에 걸쳐 전체 지표

들의 측정 결과를 제시하고 있다. 여기에는 모든 지표들에 대해 발간 연도의 측정 결과 수치와 더불어 화살

표의 방향을 통하여 전년도 측정치 대비 증가 혹은 감소 여부를 동시에 보여주고 있다. 여기서 주목할 점은 

화살표의 방향과 더불어 화살표의 색을 통해 전년도 대비 증가 혹은 감소 여부가 지역사회의 삶의 질과 관

련하여 더 좋아진 것인지 아니면 더 나빠진 것인지에 대한 정보도 아울러 제공하고 있다는 것이다. 즉, [그림 

3-1]에 나타난 바와 같이 요약보고서 중간에 제시된 두 쪽의 표를 통해서 지역사회의 삶의 질을 측정하기 위

해 사용된 모든 지표에 대해 현재의 수준, 변화 추이, 변화의 방향에 관한 정보를 일반 주민들이 쉽게 이해할 

수 있도록 제시하고 있다는 것이다.

[그림 3-1] Jacksonville의 「한 눈에 보는 삶의 질 보고서」

※ 출처: http://www.jcci.org/quality-of-life-report
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인터넷을 통한 관련 자료 제공

지역사회지표 작성 결과의 보급 방안으로 최근 각광을 받고 있는 방법은 광역 지자체의 인터넷 홈

페이지를 통하여 지표 통계 수치를 제공하는 것으로, 대부분의 광역 지자체들이 이 방법을 활용하고 

있다. 그러나 일부 지자체를 제외하고는 상당수의 지자체가 단순히 통계표만을 제공하고 있을 뿐 그 

통계표에 나타난 수치들이 무엇을 측정하고, 무엇을 의미하는지 등에 관한 설명은 거의 제시하고 있

지 않다. 물론 인터넷 홈페이지를 통해 지표 측정 결과를 제시하는 것은 단순히 보도자료나 보고서 

등을 통해 결과를 공표하는 것보다 접근성 및 이용 편리성을 훨씬 높일 수 있는 방법임에는 틀림이 

없다. 그러나 단순히 통계치를 제시하는 것보다 서울시의 경우처럼 ‘한 눈에 보는 서울’에서 서울의 

주요 지표에 대한 수치를 제시하고, 이를 그래프나 지도를 통해서 보여줌으로써 이용자들이 쉽게 이

용할 수 있도록 한다면 지표의 활용가능성을 높이는 데 도움을 줄 수 있을 것이다([그림 3-2] 참조).

최소한 지표 영역별로 주요 지표를 선정하여, 각 지표가 무엇을 측정하기 위해 도입되었고, 현재

의 수준은 어느 정도이며, 과거와 비교하여 변화 추이가 어떠하고, 이러한 변화가 무엇을 의미하는

지에 대한 설명을 단순 통계표보다 그림이나 그래프를 사용하여 제시할 필요가 있다. 이와 더불어 

광역 지자체 간 비교가 가능한 지표에 대해서는 비교 결과를 제시함으로써 해당 지자체가 다른 지역

에 비해 어느 수준에 있는지에 대한 정보를 제공하는 방안을 적극적으로 모색할 필요가 있다.

[그림 3-2] 서울특별시의 서울통계 홈페이지

※ 출처: http://stat.seoul.go.kr/
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정책적 활용방안 모색

지역사회지표 결과 도출과 더불어 반드시 고려하여야 할 사항은 그 결과를 어떤 방식으로 활용할 수 

있는가의 문제이다. 지역사회지표는 지역주민이 집단적으로 공유하고 있는 가치(values)와 이를 성취

하는데 필요한 활동(actions)의 차이에 대한 대차대조표이다(Phillips, 2003). 따라서 바람직한 지역사

회지표는 지방자치단체로 하여금 지역의 가치를 실현하는데 필요한 조치를 취하도록 행동하게 만들 

수 있어야 하며, 이런 관점에서 지역사회지표는 지역사회의 변화를 가져오도록 하는 매개체이다.

우리나라의 경우 지역사회지표의 작성 주체가 대부분 지방자치단체임을 감안할 때, 지역사회지표의 

활용도를 높이기 위해서는 지표측정결과의 정책적 활용도를 높일 수 있는 방안을 강구하여야 한다. 

이를 위해서는 지자체의 정책을 입안하고 수행결과를 평가하는 과정에서 관련 지역사회지표를 적극

적으로 활용할 필요가 있다. 

첫째, 지역사회지표 측정 결과는 증거에 입각한 정책(evidence-based policy)을 수립하는데 매우 중

요한 역할을 할 수 있다. 특정 정책을 수립하고 시행하기 위해서는 그 정책이 필요한 근거를 제시할 수 

있어야 하며, 이 과정에서 지역사회지표는 매우 유용하게 활용될 수 있다. 예를 들어 지역사회에서 흡

연과 관련한 정책을 시행하고자 하는 경우 흡연률, 고혈압 유병률, 주관적 건강평가 등의 지표 측정 

결과는 정책의 필요성을 제시하는데 좋은 근거가 될 수 있다. 

둘째, 지역사회지표는 정책수립의 근거로 활용될 수 있는 것과 동시에 정책 수행의 성과를 평가하는

데에도 활용될 수 있다. 예를 들어 성과평가의 관점에서 지역사회지표를 작성하고 있는 미국 오레곤

주의 경우에는 각 지표별로 목표를 설정하고 측정 결과를 주(州)의 발전이라는 관점에서 평가하고 있

다. 특히 지표 측정 결과를 보고하는 과정에서 각 지표가 측정하고자 하는 내용이 무엇이며 주 정부의 

정책비전인 ‘Oregon Shines’의 어떤 항목과 관련이 있는지를 명시함으로써 해당 지표가 왜 중요한지

를 명확히 제시하고 있다. 이러한 평가결과를 통하여 주정부의 정책 비전을 실현하는 과정에서 강약

점을 진단하는데 지역사회지표를 적극적으로 활용하고 있다.

이와 같이 지역사회지표를 정책목표의 설정, 예산 책정, 목표 달성 여부 확인 등의 과정에서 효과적

으로 활용할 수 있는 제도적 절차를 마련하는 것이 필요하며, 동시에 지역사회지표 보고서를 광역의

회 의원들에게 배포하고 지표를 통해 나타난 주요 쟁점들에 대해 논의할 수 있는 통로를 마련하는 작

업도 필요하다.

언론을 통한 홍보 강화  

지역사회지표의 활용성을 제고하기 위한 방안으로 지역 언론에 대한 홍보를 강화하는 것도 중요

하다. 특히 지표 작성 초기부터 언론의 참여를 유도하는 것은 지역사회지표에 대한 언론의 관심을 

높이는데 유용하게 활용될 수 있으며, 특히 지역사회지표를 통해 나타난 주요 결과를 단순히 보도

자료를 통해 알리기보다는 기자회견이나 브리핑 등을 통하여 그 결과를 직접 설명할 수 있는 기회를 

갖거나 특정 지면을 지표 결과 보도에 할애할 수 있도록 유도하는 것도 지표 측정 결과의 확산에 도

움을 줄 수 있을 것이다. 이와 더불어 지역 신문에 직접 기고하거나 지역의 라디오나 TV 토크쇼 등
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의 출연을 통하여 지역사회지표와 관련한 내용을 직접 알릴 수 있는 기회를 마련하는 방안도 고려해 

볼 필요가 있다.

02 지표체계의 개편 및 보완

우리나라의 지방자치제도 하에서 효과적이고 일관성 있는 지역사회지표 작성에 가장 위협이 되는 

것은 지역사회지표를 통해 나타난 결과가 지자체 정부의 기대에 미치지 못하는 경우이다. 우리나라

에서 시도 수준의 지역사회지표 작성을 담당하고 있는 기관은 광역자치단체이다. 그런데 지역사회지

표를 통해 나타난 결과가 해당지역이나 그 단체장이 기대했던 바에 미치지 못하고, 오히려 그 결과가 

광역자치단체 정부 또는 단체장에 대한 성적표로 비추어지게 되면, 지역사회지표의 작성 및 결과 공

표에 필요한 자원의 확보나 효과적인 업무 수행이 어려워질 가능성도 배제할 수 없다.

지역사회지표 작업팀 구성, 운영  

따라서 지역사회지표를 지속적으로 작성하기 위해서는 현실적으로 지자체 조직 내에든 아니면 조직 

밖에든 지역사회지표 작성을 모니터링 할 수 있는 제도적 장치를 마련하는 것이 필요하다. 이러한 맥락

에서 지역사회지표 작성을 지속적으로 모니터링하고 관리하기 위해 앞서 운영체계에서 제시한 (가칭) 

“지역사회지표 작업팀”과 같은 조직을 구성할 필요가 있다. 이 조직은 시민 대표, 대학, 시민단체, 언론, 

공무원, 상공회의소 등 지역의 특성에 맞게 선택하여 구성하고, 작업팀 운영과 관련하여 독립성을 최대

한 확보할 수 있도록 함으로써 효과적으로 지역사회지표를 작성 및 관리할 수 있도록 할 필요가 있다.

지역사회지표의 주기적 개편

아울러 지역사회지표는 일정 주기를 갖고 지속적으로 개편 및 보완할 필요가 있다. 지역사회를 둘

러싼 제반 환경의 변화, 단체장의 교체로 인한 도정 기본 방향의 변화 등으로 인해 지역사회지표가 

측정하고자 하는 근본적인 내용이 변화하게 되면, 이를 반영할 수 있도록 지표 체계나 개별 지표의 

내용도 변경되어야 하는 것은 매우 당연하다. 따라서 5년 내지 10년 정도의 주기를 갖고 지표 체계 

전반에 걸쳐 타당성 및 적합성을 검토하고, 변화된 지역사회의 상황을 반영할 수 있도록 영역 체계

나 개별 지표 등을 개편할 필요가 있다.

일반적으로 광역자치단체들은 1~2년 주기로 지역사회지표를 측정하고 그 결과를 공표하고 있는

데, 이 과정에서 추가적으로 더 필요한 지표가 있거나 더 이상 측정이 필요하지 않은 지표가 있다면, 

특성지표를 중심으로 지표를 검토하여 수정, 추가 또는 삭제하는 작업도 수행하여야 할 것이다. 이 

과정에서 지표의 운영과 관련한 사항은 반드시 “지역사회지표 작업팀”의 심의를 받도록 함으로써 

지표 운영의 일관성을 확보할 수 있도록 하여야 할 것이다.
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1. 인구 영역

하위영역
(5)

「한국의 사회지표」개편(2012)
개별지표(12) 

지역사회지표 중 공통지표(9) 

총인구 •총인구, 자연증가율 및 인구성장률 
•�주민등록인구, 자연증가율 및 

인구성장률

인구구성 

•성 및 연령별 인구
•평균연령 및 중위연령
•부양비 및 노령화지수 
•성 및 연령별 혼인상태 

•성 및 연령별 인구
•평균연령 및 중위연령
•부양비 및 노령화지수 
•성별 혼인상태 

출생 •연령별 출산율과 합계출산율 •연령별 출산율과 합계출산율 

사망 
•성 및 연령별 사망률
•성별 평균사망연령과 출생시 기대여명

•성 및 연령별 사망률

인구분포와 
이동 

•시도별 인구   
•지역별 전·출입 및 순 이동률 
•시도별 등록외국인   
•성 및 내외국인별 국제인구이동 

•전·출입 및 순 이동률 
•등록외국인

2. 건강 영역

하위영역
(3)

「한국의 사회지표」개편(2012)
개별지표(15) 

지역사회지표 중 공통지표(9) 

건강상태

•주요 사인별 사망률
•성별 영아사망률
•�성별 결핵신환율과 성 및 연령별 당뇨병과 고혈압 

유병률 
•성 및 연령별 스트레스인지율과 우울감경험률 
•성 및 연령별 주관적 건강인지율과 신체활동제한일수
•건강기대여명 

•주요 사인별 사망률
 
•당뇨병과 고혈압 유병률 
•스트레스인지율
 
•주관적 건강평가

건강결정
인자

•�성 및 연령별 흡연률, 간접흡연 노출률 및 고위험 
음주율   

•�성 및 연령별 신체활동 실천율, 야채와 과일 섭취율 및 
비만율 

•저체중아 출생률

•흡연률과 고위험음주율
 
•�신체활동 실천율과 비만율 

보건의료
시스템

•인구 천명당 의사수, 간호사수 및 병상수 
•암 검진 수검률 
•어린이예방접종율
•제왕절개분만률
•의료불평등 지수
•�GDP 대비 국민의료비와 국민의료비 중 공공의료비 

비율
•성, 연령별 의료서비스 만족도와 신뢰도

•�의사수, 간호사수 및 병상수 
•암 검진 수검률 

•의료서비스 만족도*

* 표시된 지표는 지역사회조사를 통해 측정하는 항목임



068· 지역사회지표 작성 매뉴얼·069

부
록

: 한
국

의
 사

회
지

표
 체

계
 개

편
과

 지
역

사
회

지
표

의
 공

통
지

표
 비

교

3. 가족과 가구 영역

하위영역
(4)

「한국의 사회지표」개편(2012)
개별지표(26) 

지역사회지표 중 공통지표(8) 

가족 및
가구구성

•일반가구와 집단가구의 종류별 구성
•가구원수별 가구분포와 평균 가수원수
•일반가구 가구주의 성 및 연령 구성
•혈연가구의 세대수별 가구구성
•가족형태별 가구구성
•�분거가족 가구주의 특성 및 가족 관계별 분거이유와 

분거기간 
•가구의 세대구성 및 연령별 노인 인구
•외국인 부부의 분포

•가구원수별 가구분포와 평균 가구원수 

•혈연가구의 세대수별 분포
•가족형태별 가구분포 
•분거가족과 분거이유*

가족형성

•평균 초혼, 이혼 및 재혼 연령
•초혼의 성별 연령 분포 
•이혼의 성별 연령 분포 
•재혼의 성별 연령 분포
•조혼인율, 조이혼율 및 조재혼율   
•재혼의 성별 초/재혼 비율   
•국제결혼 건수와 이혼률 
•부모의 특성별 첫 자녀 출산연령
•모의 첫 자녀 출산연령과 평균연령

•조혼인율 및 조이혼율 

가족생활

•성 및 연령별 가사노동 분담실태
•�부모의 생존 및 동거여부별 부양 책임자(생활비 

주제공자) 
•미취학자녀의 보육기관과 평균이용시간
•가족관계별 접촉빈도
•가족관계별 만족도

•부모 부양책임자*

•�미취학 자녀의 자녀양육방식 및 
보육시설만족도*

•가족관계 만족도*

가족규범

•성, 연령 및 교육수준별 결혼에 대한 태도
•성, 연령 및 교육수준별 이혼에 대한 태도
•성, 연령 및 교육수준별 재혼에 대한 태도
•성, 연령 및 교육수준별 국제결혼에 대한 태도

4. 교육 영역

하위영역
(3)

「한국의 사회지표」개편(2012)
개별지표(27)

지역사회지표 중 공통지표(10) 

교육기회

•유치원 취원율과 교원1인당 학생수
•학교급 및 성별 취학률
•학교급 및 성별 진학률
•학교급 및 성별 학업중단율 
•�가구주의 교육수준 및 소득수준별 가구당 교육비 

지출률 
•�학교급 및 부모의 소득수준별 사교육 참여율과   

사교육비
•사회인구학적 특성별 평생교육 참여율 및 참여시간
•교육단계별 GDP 대비 공교육비   
•GDP 대비 재원별 연구개발투자비
•25세 이상 인구의 성 및 연령별 학력구성비
•성 및 연령별 평균 교육년수 

•유치원 취원률 및 교원 1인당 학생 수
•취학률
•진학률 
•학업중단율
•가구당 월평균 교육비 *

* 표시된 지표는 지역사회조사를 통해 측정하는 항목임
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교육의조건과 
과정

•부모의 교육 및 소득수준별 학습동기 및 자아존중감 
•부모의 교육 및 소득수준별 학교 생활만족도
•부모의 교육 및 소득수준별 학습시간
•학교급별 도서관 이용 및 독서정도
•학교급별 및 사유별 교원퇴직률 
•학교급별 교원 1인당 학생수
•학교급별 학급당 학생수

•학생과 부모의 학교생활만족도*

•교원 1인당 학생수   
•학급당 학생수 

교육효과

•학교급별 졸업생 취업률
•교육수준별 월평균 임금 수준
•교육수준 및 소득수준별 학교교육의 효과에 대한 인식
•전공과 직업의 일치도에 대한 인식 
•��교육수준 및 소득수준별 교육기회의 충족도 및  
   미충족 이유 
•학술영역별 평생학습의 성과에 대한 인식
•학교급별 인지적 학업성취도
•인구 만 명당 대학생수 및 박사학위 취득자수
•IMD 교육경쟁력 순위 

•졸업생 취업률
•학교교육의 효과에 대한 인식*

5. 노동 영역

하위영역
(4)

「한국의 사회지표」개편(2012)
개별지표(21)

지역사회지표 중 공통지표(7) 

인적자원

•성 및 연령별 경제활동참가율과 고용률
•성별 실업률과 장기실업자 비중
•성별 취업자의 산업별 구성비
•성별 취업자의 직업별 구성비
•성별 취업자의 종사상 지위별 구성비
•종사상지위 및 고용형태별 근로시간

•경제활동참가율과 고용률 
•실업률 
•취업자의 산업별 구성비 
•취업자의 직업별 구성비 
•취업자의 종사상 지위별 구성비 

취약계층
취업현황

•성별 청년층의 취업현황 
•성별 고령층의 취업현황
•장애인 고용현황
•외국인의 성, 연령 및 체류자격별 경제활동상태

•취업자 수

임금근로자의
근로조건 

•성별 임금근로자의 고용형태별 구성비
•성별 임금근로자의 사업체 규모별 구성비 
•성별 임금근로자의 근로시간, 근속기간 및 월임금액 
•임금근로자의 노동생산성과 실질임금증가율 
•임금근로자의 최저임금영향율 및 미달자 비율
•임금근로자의 사회보험 가입율 
•실업급여 수급자 비율, 수급기간 및 대체율 
•산업재해도수율, 재해강도율 및 재해사망률
•근로여건 만족도
•�임금근로자의 성, 연령 및 교육수준별 시간당 임금 

격차

•근로여건 만족도*

노사관계 •노동조합조직률, 노사분규건수, 근로손실일수

* 표시된 지표는 지역사회조사를 통해 측정하는 항목임
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6. 소득과 소비 영역

하위영역
(5)

「한국의 사회지표」개편(2012)
개별지표(24)

지역사회지표 중 공통지표(8) 

소득

•GDP 및 GNI, GDP 디플레이터   
•1인당 GDP및 GNI 
•국민처분가능소득과 개인처분가능소득
•원천별 월평균소득
•농가의 소득원천별 구성비
•국민총처분가능소득의 구성
•노동소득분배율
•가구소득과 부채의 변화
•가구평균순자산
•성, 연령 및 교육수준별 소득만족도 

•지역내 총생산 및 1인당 GRDP

•가구 월평균 소득*

•소득만족도* 

소득분배

•�소득집중도(지니계수, 소득5분위 배율)와 상대적 
빈곤율 

•순자산액 5분위별 자산 및 부채 현황(전체가구평균)
•성, 연령 및 교육수준별 소득분배의 형평에 대한 인식  

소비

•GDP 대비 및 1인당 민간과 정부 소비지출액 
•재화형태별 국내소비지출 구성비
•가구 소비지출 항목별 구성비
•소비자물가상승률 
•생활물가상승률 
•소비자피해구제 현황
•성, 연령 및 교육수준별 소비생활만족도

•가구 월평균 소비지출액*
•소비자물가지수 및 상승률 

•소비생활 만족도*

저축 및 투자
•�민간 및 정부의 총저축률과 총투자율 및 투자재원 

자립도
•가계저축률 •가구부채여부 및 이유*

조세와 재정
•조세부담률과 사회보장부담률
•국가채무 규모와 GDP 대비 국가채무 비율

•조세부담률 

7. 주거와 교통 영역

하위영역
(9)

「한국의 사회지표」개편(2012)
개별지표(34)

지역사회지표 중 공통지표(9) 

주택공급·
관리

•주택보급률과 인구 1천명당 주택수 
•건설기관별 주택건설실적
•건축년도별 및 주택종류별 주택노후도
•주택규모별 주택재고
•주택규모별 공공임대주택재고

•주택보급률과 인구 천명당 주택 수
•주택건설실적 

주택시장

•주택종류별 주택가격과 전세값 
•성, 연령 및 지역별 주택자금 조달방법
•주거비부담(전체/소득하위40%)
•주거점유형태별 현주택 거주년수 
•소득계층별 자가 마련까지 이사횟수 

•주택가격 및 전세가격

* 표시된 지표는 지역사회조사를 통해 측정하는 항목임
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주거상황

•주거점유형태별 가구분포
•소득계층별 주택마련 소요년수 
•�소득계층별 1인당 주거면적(전체/소득하위40%) 및 

사용방수 
•지역별 최저주거기준 미달가구

•주거점유형태별 가구분포 

주거의 질 

•�주거유형, 소득계층 및 지역별 주거만족도(전체/
소득하위40%)

•주거환경만족도(전체/소득하위40%)
•주거시설완비주택
•소득계층별 주거편의시설 접근성 

•주거만족도*

교통시설
•교통기반 시설규모
•자동차 등록현황
•자동차 주차장 현황 

•자동차 등록현황 
•자동차주차장 확보율 

교통체계

•교통수단별 여객 수송실적 및 분담률
•교통수단별 화물 수송실적 및 분담률
•통근·통학 교통수단
•통근·통학 소요시간
•대중교통 만족도 

•통근·통학 교통수단 및 통근시간*

•대중교통이용만족도*

교통비용

•교통부문 개인·가구 지출액
•도로교통 혼잡비용
•물류비용
•교통사고비용

교통복지 •교통약자 특별교통수단 확보율

교통환경
•교통부문 에너지 소비
•차종별 차령 
•차종별 평균 연비

8. 환경 영역

하위영역
(5)

「한국의 사회지표」개편(2012)
개별지표(31)

지역사회지표 중 공통지표(8) 

오염물질
배출

•온실가스 종류별 배출량
•대기오염물질 종류별 배출량
•하·폐수 발생량
•해양오염사고 물질별 유출량
•폐기물 발생량
•화학물질 배출량    
•원자력 발전소별 방사성폐기물 발생량

•생활폐기물 발생량 

자연자원
이용

•용도별 물 이용량 
•최종에너지 종류별 소비량
•신재생에너지 종류별 생산량
•임목벌채 
•어업형태별 어획량
•자원의 물질 종류별 소비량

•1일 1인당 급수량 
•전력사용량

* 표시된 지표는 지역사회조사를 통해 측정하는 항목임
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생활환경

•지역별 대기오염도
•지역별 수질오염도
•해수오염도 
•지역별 소음공해도
•용지 종류별 토양오염도    
•먹는 물의 수질현황
•혈중 중금속 농도  
•성, 연령 및 지역별 환경체감도
•농산물오염에 대한 불안감 정도

•대기오염도 
•수질오염도 

•환경체감도*

생태환경

•보호지역 현황
•산림면적
•갯벌면적
•멸종위기 야생 동식물 종류별 현황
•한국산 생물종 현황

환경관리

•상수도 보급률
•하수도 보급률
•환경보호종류별 지출액 
•GDP 및 정부예산 대비 환경예산
•환경종류별 부담금

•상수도 보급률 
•하수도 보급률 

9. 안전 영역

하위영역
(5)

「한국의 사회지표」개편(2012)
개별지표(32)

지역사회지표 중 공통지표(9) 

자연재해 
•태풍, 호우 및 대설 발생빈도와 피해액
•황사, 폭염, 한파 발생일수

•태풍, 호우 및 대설 발생빈도와  피해액

안전사고 

•교통수단별 사고발생건수 및 사상자수
•법규위반별 교통사고
•교통안전시설 
•화재발생건수, 건당 피해액 및 사망자수(1,000건당)
•주택형태별 화재보험 가입건수, 가입금액 및 보험료
•소방관수 및 소방자동차수 
•아동안전사고 사망률        
•집단식중독 환자수

•교통수단 발생건수와 사상자수 

•화재발생건수 및 사망자수(1,000건당)

 

안전의식과
평가 

•성 및 연령별 자기 및 타인의 준법수준에 대한 평가
•성 및 연령별 사회안전에 대한 인식 
•성 및 연령별 범죄피해에 대한 두려움
•�성 및 연령별 안전 환경(공동체의 효율성과 무질서)에 

대한 평가

 
•사회안전에 대한 인식*
•범죄피해에 대한 두려움*
•�안전 환경(공동체의 효율성과 

무질서)에 대한 평가

범죄 

•형법범 중 주요범죄 발생건수(미성년자 성적학대 포함) 
•유형별 범죄발생 건수
•형법범 중 주요범죄별 범죄자수 
•유형별 범죄좌수 및 여성범죄자 비율
•주요 범죄별 범죄자의 평균연령
•주요 범죄별 소년범죄자 비율
•주요 범죄별 외국인 범죄자  
•주요범죄 발생률

•주요범죄 발생건수

   
•주요범죄별 소년범죄자 비율

* 표시된 지표는 지역사회조사를 통해 측정하는 항목임
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형사사법
활동 

•GDP 대비 경찰지출액
•경찰관수 및 순찰차량수   
•교도관수 및 교도예산
•법률구조, 상담건수, 개업 변호사 수(인구 1,000명당)
•면적당 CCTV 설치비율   
•소송사건 처리(인구10,000명당)
•�형사사법기관의 성과(검거율, 기소율, 유죄선고율, 

재범률) 
•교정시설 기결수 및 미결수 수용현황
•(조사에 의한) 주요범죄 미신고 비율 및 이유
•성 및 연령별 검찰과 경찰에 대한 평가

•주요범죄 검거율

10. 문화와 여가 영역

하위영역
(4)

「한국의 사회지표」개편(2012)
개별지표(25)

지역사회지표 중 공통지표(7) 

문화와 여가 
생활의 기반 

•문화예술시설수 
•도서관 종류별 이용자수
•예술행사수
•공공 체육시설수 
•케이블TV, 위성방송 가입 가구수
•통신서비스 종류별 가입자수 
•소득분위별 문화여가비 및 정보통신비 
•생활시간배분: 활동종류별 평균사용시간 

•문화예술시설 수 

•공공체육시설수 

문화예술
활동 

•문화예술행사 종류별 관람률 
•문화예술교육 종류별 참여율
•문화예술활동(창작/발표)
•영화 관객수
•독서인구 비율

•문화예술행사 관람률*

 

여가체육 
활동 

•사회성여가 참여(자원봉사/동호회 활동)비율 및 시간
•휴가활용(경험률, 사용일수)
•성 및 연령별 여가활동 종류별 만족도 
•여가활동 종류별 평균 여가시간
•성 및 연령별 국내여행 및 해외여행 횟수와 비율
•성 및 연령별 레저시설종류별 이용률
•성 및 연령별 생활체육 참여율
•성 및 연령별 스포츠경기 관람률 

•주말과 휴일의 여가활동*
•여가활동 만족도 및 불만족 이유
•생활시간 압박(평일, 주말)*

미디어 활용

•신문보는 인구
•성 및 연령별 인터넷 이용률과 이용시간(주평균) 
•성 및 연령별 인터넷서비스 이용률
•성 및 연령별 인터넷 중독률

•�인터넷 이용률과 이용시간(주평균)*

* 표시된 지표는 지역사회조사를 통해 측정하는 항목임
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11. 사회통합 영역

하위영역
(7)

「한국의 사회지표」개편(2012)
개별지표(35)

지역사회지표 중 공통지표(15) 

정치참여 

•�성, 연령 및 지역별 대통령, 국회의원 및 지방의회 의원 
선거 투표율

•국회 및 지방의회 여성의원 비율
•성, 연령 및 교육수준별 정치참여 유형별 참여도
•성, 연령 및 교육수준별 정치효능감 
•성, 연령 및 교육수준별 정치에 대한 관심과 만족도
•성, 연령 및 교육수준별 지지정당 존재 여부(무당파) 
•성, 연령 및 교육수준별 시민적 의무인식

•���대통령, 국회의원 및 지방의회의원 
선거 투표율

사회참여 

•성, 연령 및 교육수준별 사회단체 참여 
•�성, 연령 및 교육수준별 여성의 고위공직과 기업경영 

참여율 
•성, 연령 및 교육수준별 자원봉사활동
•성, 연령 및 교육수준별 후원(기부) 
•성, 연령 및 교육수준별 이타주의적 태도

•자원봉사활동 참여율과 평균시간*
•후원(기부) 참여율*

역능성 

•성, 연령 및 교육수준별 국민으로서의 자부심
•성, 연령 및 교육수준별 국가정체성과 지역정체성
•성, 연령 및 교육수준별 정치와 경제에 대한 전망
•�성, 연령 및 교육수준별 사회적 이동 가능성에 대한 

태도
•성, 연령 및 교육수준별 주관적 계층의식
•성, 연령 및 교육수준별 삶에 대한 만족감과 정서 경험
•성, 연령 및 교육수준별 탈물질주의 
•성, 연령별 자살률 
•성, 연령 및 교육수준별 자살충동원인

•지역민으로서의 자부심 및 지역정체성*
•지역 거주기간 및 정주의사*

•자살률 
•�주관적 귀속계층*
•�삶에 대한 만족감과 정서 경험*

사회적 소통
•성, 연령 및 교육수준별 사회적 관계 종류별 소통 정도 
•성, 연령 및 교육수준별 사회적 고립감 

•�사회적 관계별 소통 정도* 

신뢰
•성, 연령 및 교육수준별 일반인에 대한 신뢰
•성, 연령 및 교육수준별 기관과 제도에 대한 신뢰
•공공기관유형별 청렴도 인식(투명성 지수)

•�일반인에 대한 신뢰*
•기관 신뢰*

관용성
•소수집단들에 대한  관용적  태도: 
 “친구”로 수용여부   
•사회집단 간 갈등에 대한 중요도 인식 

사회보장

•GDP 및 정부예산 대비 사회복지예산
•공적연금수급자와 연평균 수급액 
•공적연금 총액과 1인당 연평균 급여액 
•건강보험 가입자의 수진률과 1인당 연평균 급여액
•성 및 연령별 기초생활보장 대상자와 1인당 급여액
•성 및 연령별 의료보호 대상자와 1인당 급여액
•�사회복지시설 종류별 시설수와 평균 종사자수 및 

수용인원

•공적연금수급자와 연평균 수급액 

•�건강보험 가입자의 수진률과 1인당 
연평균 급여액

•�기초생활보장 대상자와 1인당 급여액

•�사회복지시설수와 종사자수 및 
수용인원

* 표시된 지표는 지역사회조사를 통해 측정하는 항목임
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공통지표 목록

영역 지표명 주기 생산방식 출처 페이지

인구

주민등록인구. 자연증가율 및 
인구성장률

1년 행정자료 시도, 주민등록인구통계 082

성 및 연령별 인구 1년 행정자료 시도, 주민등록인구통계 083
평균연령 및 중위연령 1년 행정자료 시도, 주민등록인구통계 083
부양비 및 노령화지수 1년 행정자료 시도, 주민등록인구통계 084
성별 혼인상태 5년 외부조사 통계청, 인구주택총조사 085
연령별 출산율과 합계출산율 1년 행정자료 통계청, 인구동태통계연보 085
성 및 연령별 사망률 1년 행정자료 통계청, 인구동태통계연보 086
전·출입 및 순 이동률 1년 행정자료 통계청, 국내인구이동통계연보 087
등록외국인 수 1년 행정자료 시도, 주민등록인구통계 087

보건

주요 사인별 사망률 1년 행정자료 통계청, 사망원인통계 088
당뇨병과 고혈압 유병률 1년 외부조사 질병관리본부, 지역사회건강조사 088
스트레스인지율 1년 외부조사 질병관리본부, 지역사회건강조사 089
주관적 건강평가 1년 외부조사 질병관리본부, 지역사회건강조사 090
흡연율 및 고위험 음주율 1년 외부조사 질병관리본부, 지역사회건강조사 091
신체활동실천율 및 비만율 1년 외부조사 질병관리본부, 지역사회건강조사 092
의사. 간호사 및 병상수 1년 행정자료 복지부, 보건복지통계연보 093

암 검진 수검률 1년 행정자료
복지부·국립암센터, 국가 
암검진사업 정보시스템

094

의료서비스 만족도 1년 내부조사 시도, 지역사회조사 095

가족과
가구

가구원수별 가구분포와 평균 
가구원수 

5년 외부조사 통계청, 인구주택총조사 096

혈연가구의 세대수별 가구분포 5년 외부조사 통계청, 인구주택총조사 096
가족형태별 가구분포 5년 외부조사 통계청, 인구주택총조사 097
분거가족과 분거이유 1년 내부조사 시도, 지역사회조사 098
조혼인율 및 조이혼율 1년 행정자료 통계청, 인구동태통계연보 099
부모 부양책임자 1년 내부조사 시도, 지역사회조사 100

미취학자녀의 양육방식 및 
보육시설 만족도

1년 내부조사 시도, 지역사회조사 101

가족관계 만족도 1년 내부조사 시도, 지역사회조사 102

교육

유치원 취원률 및 교원1인당 
아동수

1년 행정자료
교육부·한국교육개발원, 
교육통계연보

103

취학률 1년 행정자료
교육부·한국교육개발원, 
교육통계연보

103

           공통지표 목록
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교육

진학률 1년 행정자료
교육부·한국교육개발원, 
교육통계연보

104

학업중단율 1년 행정자료
교육부·한국교육개발원, 
교육통계연보

105

가구당 월평균 교육비 1년 내부조사 시도, 지역사회조사 106
학생과 부모의 학교생활만족도 1년 내부조사 시도, 지역사회조사 107

교원 1인당 학생수 1년 행정자료
교육부·한국교육개발원, 
교육통계연보

108

학급당 학생수 1년 행정자료
교육부·한국교육개발원, 
교육통계연보

108

졸업생 취업률 1년 행정자료
교육부·한국교육개발원, 
교육통계연보와 취업통계연보

109

학교교육의 효과에 대한 인식 1년 내부조사 시도, 지역사회조사 110

노동

경제활동참가율과 고용률 1년 외부조사 통계청, 지역별고용조사 111
실업률 1년 외부조사 통계청, 지역별고용조사 112
취업자의 산업별 구성비 1년 외부조사 통계청, 지역별고용조사 112
취업자의 직업별 구성비 1년 외부조사 통계청, 지역별고용조사 113
취업자의 종사상 지위별 구성비 1년 외부조사 통계청, 지역별고용조사 113
취업자 수 1년 외부조사 통계청, 지역별고용조사 114
근로여건 만족도 1년 내부조사 시도, 지역사회조사 115

소득과
소비

지역내 총생산 및 1인당 GRDP 1년 행정자료 통계청, 지역내 총생산 116

가구 월평균 소득 1년 내부조사 시도, 지역사회조사 116
소득만족도 1년 내부조사 시도, 지역사회조사 117
가구 월평균 소비지출액 1년 내부조사 시도, 지역사회조사 118
소비자물가지수 및 상승률 1년 행정자료 통계청, 소비자물가지수연보 119
소비생활 만족도 1년 내부조사 시도, 지역사회조사 120
가구부채여부와 이유 1년 내부조사 시도, 지역사회조사 120
조세부담률 1년 행정자료 시도 지방국세청·세정담당부서 121

주거와
교통

주택보급률과 인구 천명당 주택수 1년 행정자료 시도, 통계연보 122
주택건설실적 1년 행정자료 시도, 통계연보 123

주택가격 및 전세가격 1년 외부조사
한국감정원, 
전국주택가격동향조사

123

주거점유형태별 가구분포 1년 내부조사 시도, 지역사회조사 124
주거만족도 1년 내부조사 시도, 지역사회조사 124
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주거와
교통

자동차 등록현황 1년 행정자료 시도, 통계연보 125
자동차주차장 확보율 1년 행정자료 시도, 통계연보 126
통근·통학 교통수단 및 통근시간 1년 내부조사 시도, 지역사회조사 126
대중교통이용 만족도 1년 내부조사 시도, 지역사회조사 127

환경

생활폐기물 발생량 1년 행정자료 시도, 통계연보 128
1일 1인당 급수량 1년 행정자료 시도, 통계연보 128
전력사용량 1년 행정자료 한국전력공사, 한국전력통계 129
대기오염도 1년 행정자료 시도, 통계연보 129
수질오염도 1년 행정자료 시도, 통계연보 130
환경체감도 1년 내부조사 시도, 지역사회조사 131
상수도 보급률 1년 행정자료 시도, 통계연보 132
하수도 보급률 1년 행정자료 시도, 통계연보 132

안전

태풍, 호우 및 대설 발생빈도와 
피해액  

1년 행정자료 기상청, 기상연감; 시도, 통계연보 133

교통사고 발생건수와 사상자수 1년 행정자료
시도, 통계연보; 도로교통공단, 
지역별 교통사고통계

134

화재발생건수 및 사망자수 1년 행정자료 안행부, 화재통계연감 134
사회안전에 대한 인식 1년 내부조사 시도, 지역사회조사 135
범죄피해에 대한 두려움 1년 내부조사 시도, 지역사회조사 136

안전환경에 대한 평가 3년 외부조사
한국형사정책연구원, 
전국범죄피해자조사

137

주요범죄 발생건수 1년 행정자료 시도, 통계연보; 지방경찰청 자료 139

주요범죄별 소년범죄자 비율 1년 행정자료
대검찰청, 범죄분석; 지방경찰청 
자료

139

주요범죄 검거율 1년 행정자료 시도, 통계연보; 지방경찰청 자료 140

문화와
여가

문화예술시설수 1년 행정자료 시도, 통계연보 141
공공체육시설수 1년 행정자료 문화부, 전국공공체육시설현황 141
문화예술행사 관람률 1년 내부조사 시도, 지역사회조사 142
주말과 휴일의 여가활동 1년 내부조사 시도, 지역사회조사 143
여가활동 만족도 및 불만족 이유 1년 내부조사 시도, 지역사회조사 144
생활시간 압박 1년 내부조사 시도, 지역사회조사 145

인터넷 이용률과 이용시간 1년 외부조사
한국인터넷진흥원, 
인터넷이용실태조사

146

사회통합
대통령, 국회의원 및 
지방의회의원 선거 투표율

1년 행정자료 중앙선거관리위원회 147

           공통지표 목록
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사회
통합

자원봉사활동 참여율과 평균시간 1년 내부조사 시도, 지역사회조사 147
후원(기부) 참여율 1년 내부조사 시도, 지역사회조사 148
지역민으로서의 자부심 및 
지역정체성

1년 내부조사 시도, 지역사회조사 149

지역 거주기간 및 정주의사 1년 내부조사 시도, 지역사회조사 151
자살률 1년 행정자료 통계청, 사망원인통계 152
주관적 귀속계층 1년 내부조사 시도, 지역사회조사 152
사회적관계별 소통정도 1년 내부조사 시도, 지역사회조사 153
일반인에 대한 신뢰 1년 내부조사 시도, 지역사회조사 154
기관 신뢰 1년 내부조사 시도, 지역사회조사 154
공적연금수급자와 수급자 비율 1년 행정자료 국민연금공단 155
건강보험 가입자의 수진율과 
1인당 연평균 급여액

1년 행정자료
국민건강보험공단, 
건강보험통계연보

156

기초생활보장대상자와 1인당 
급여액

1년 행정자료 복지부, 보건복지통계연보 157

사회복지시설수, 종사자수, 
수용인원

1년 행정자료 시도, 통계연보 158

삶에 대한 만족감과 정서경험 1년 내부조사 시도, 지역사회조사 158

※ 통계표의 하위 분석변수의 범주구성

변수명 범주

성별 남자, 여자

연령별
19세 이하, 20~29세, 30~39세, 40~49세, 50~59세, 60~69세, 70세 이상
* 단 5세간격 연령의 경우 0~4세, 5~9세... 으로 활용

교육정도별 초졸이하, 중졸, 고졸, 대졸 이상

가구소득별

100만원 미만, 100~200만원 미만, 200~300만원 미만, 300~400만원 미만, 
400~500만원 미만, 500~600만원 미만, 600~700만원 미만, 700만원 이상
* �가구소득의 경우 지역별 편차가 크기 때문에 지역사정에 맞게 소득구간 및 

상·하한선을 조정하여 구성

직종별 전문관리직, 사무직, 서비스판매직, 기능노무직

주거유형별 단독주택, 아파트, 연립·다세대주택, 기타

시도 거주기간별 5년 미만, 5~9년, 10~14년, 15~19년, 20년 이상
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지역사회지표 작성
가이드라인

01   인구 영역

⊙ 주민등록인구, 자연증가율, 인구성장률

 통계표 구성

<주민등록인구, 자연증가율, 인구성장률>
(단위: 천명)

주민등록인구 출생 사망
자연증가율

(%)
인구성장률

(%)

분석변수 : 연도, 시/군/구

※ 출처: 각 시도, 「주민등록인구통계」, 각 년도.

 측정방법

•주민등록인구

- 지표작성주기: 1년

- 정의: 해당 지역에 주민등록이 되어 있는 전체 인구

- 산식: 추계방법에는 수학적 방법과 조성법이 있는데 조성법이 이용 가능함 

- 자료출처: 각 시도, 「주민등록인구통계」.

•자연증가율(조출생률 및 조사망률 포함)

- 지표작성주기: 1년

- 정의: 출생과 사망의 차이에 의한 자연증가분을 주민등록인구로 나눈 1,000분비

- 산식: ��조출생률=연간출생아수/당해년도의 연앙인구×1,000

           조사망률=연간출생아수/당해년도의 연앙인구×1,000

           자연증가율= 조출생률-조사망률

- 자료출처: 각 시도, 「주민등록인구통계」; 통계청, 「인구동태통계연보(총괄, 출생, 사망)」.

부록 Ⅱ

지역공통지표의 통계표 구성과 측정방법

           인구 영역
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•인구성장률

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �인구성장률은 출생, 사망에 의한 자연증가율과 인구이동에 의한 사회적증가율의 합으로 

특정시점에서 비교되는 시점까지의 증가율임. 

- 산식: 인구성장률 = [(해당연도주민등록인구-전년도주민등록인구)/전년도주민등록인구]×100

- 자료출처: 각 시도, 「주민등록인구통계」.

⊙ 성 및 연령별 인구

 통계표 구성

<성 및 연령별 인구>

인구
(1,000명)

구성비
(%) 남자 여자 남자 여자

분석변수 : 연령 (5세간격: 0~4세…100세 이상), 시/군/구

※ 출처: 각 시도, 「주민등록인구통계」.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: 5세 간격별 성별 주민등록인구와 연령별 및 성별 구성비

- 자료출처: 각 시도,「주민등록인구통계」.

⊙ 평균연령 및 중위연령

 통계표 구성

                                 <평균연령 및 중위연령> (단위: 세)

평균연령  중위연령
남자 여자 남자 여자

분석변수 : 연도, 시/군/구

※ 출처: 각 시도, 「주민등록인구통계」.
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 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �중위연령(Median age)은 총인구를 연령별로 세우면 정중앙에 있는 사람의 연령, 평균

연령(Mean age)은 총인구에 대한 연령의 평균임.

- 산식: �중위연령 = (단, 는 중앙값이 속한 연령, 는 세의 인구)

            

평균연령 = (단, 은 총인구, 는 세의 인구)

       

- 자료출처: 각 시도, 「주민등록인구통계」.

⊙ 부양비 및 노령화지수

 통계표 구성

<부양비 및 노령화지수>

인구 구성비(%) 총
부양비

유소년
부양비

노년
부양비

노령화
지수0~14세(%) 15~64세(%) 65세 이상(%)

분석변수 : 연도, 시/군/구

※ 출처: 각 시도, 「주민등록인구통계」, 각 년도.

 측정방법

•총 부양비(dependency ratio)

- 지표작성주기: 1년

- 정의: 유소년부양비와 노년부양비의 합, 생산가능연령층 인구가 부양해야 하는 지표임.

- 산식: 부양비=유소년 부양비+노년부양비

	        유소년부양비 = [유소년인구(0~14세)/생산가능인구(15~64세)]×100

	        노년부양비 = [고령인구(65세이상)/생산가능인구(15~64세)]×100

- 자료출처: 각 시도, 「주민등록인구통계」.

•노령화지수(Aging index)

- 지표작성주기: 1년
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- 정의: �유소년 인구에 대한 노령층 인구의 비율로서 인구의 노령화가 진행되면 동 지수는 증가함.

- 산식: 노령화지수 = [고령인구(65세이상)/유소년인구(0~14세)]×100

- 자료출처: 각 시도, 「주민등록인구통계」.

⊙ 성별 혼인상태

 통계표 구성

<성별 혼인상태>
(단위: %)

남자 여자

미혼 유배우 사별 이혼 미혼 유배우 사별 이혼

분석변수 : 연령 (5세간격: 0~4세…100세 이상), 시/군/구

※ 출처: 통계청, 「인구주택총조사」.

 측정방법

- 지표작성주기: 5년

- 정의: �혼인상태는 가족의 형성과 해체, 가족의 구성형태에 관련되는 원인행위(결혼, 이혼, 사별 등)

에 관한 자료로 호적 또는 주민등록과 관계없이 사실상의 배우관계 기준임.

- 산식: 연령별 혼인상태 = 혼인상태별인구/해당연령대인구×100

- 자료출처: 통계청, 「인구주택총조사」.

⊙ 연령별 출산율과 합계출산율

 통계표 구성

<연령별 출산율과 합계출산율> (단위: 해당연령 여자인구 천명당 명, 가임기여성 1명당 평균 출생아 수)

가임기 여성의 연령별 출산율
ASFR

합계
출산율
TFR

15~19세 20~24세 25~29세 30~34세 35~39세 40~44세 45~49세

분석변수 : 연도, 시/군/구

※ 출처: 통계청, 「인구동태통계」, 각 년도.
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 측정방법

•연령별 출산율(Age-specific fertility rate)

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �출산력 수준을 파악하는 대표적인 지표로서 특정연령의 가임기 여성인구 1천명당 해

당연령의 모가 출산한 아이 수를 나타냄.

– 산식: 연령별출산율  (모의연령별출생아수/당해연령별여자인구)×100

– 자료출처: 통계청, 「인구동태통계」.

•합계출산율(Total fertility rate)

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �특정연도에 출산한 모의 연령별 출산율을 따른다면 한 여성이 가임기간(15~49세)동안 

낳을 것으로 예상되는 평균 출생아수임. 한 사회의 출산수준을 다른 사회와 비교할 때 

유용한 지표임.

– 산식: 합계출산율  /1,000

– 자료출처: 통계청, 「인구동태통계」.

⊙ 성 및 연령별 사망률

 통계표 구성

<성 및 연령별 사망률> (단위: 해당 연령 남자(여자)인구 1000명당 명)

계 0~4세 5~9세 10~14세 ...... 75~79세 80~84세 85~89세 90세 이상

<남 자>

분석변수 : 연도

<여 자>

분석변수 : 연도

※ 출처: 통계청, 「인구동태통계」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: 성 및 연령별 인구 1,000명당 사망자 수

- 자료출처: 통계청, 「인구동태통계(총괄, 출생, 사망)」.
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⊙ 전·출입 및 순 이동률

 통계표 구성

<전·출입 및 순 이동률> (단위: 명, %)

총이동 시도내 이동 시도간 이동
순

이동전입 전출
시군
내

전입 전출 전입 전출
율 율 율 율 율 율 율 율

분석변수 : 연도, 시/군/구

※ 출처: 통계청, 「국내인구이동통계연보」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �전 거주지와 현거주지를 기준으로 시·군·구 단위이상 이동한 인구의 해당 시·군·구 

인구에 대한 비율임

- 산식: 순이동자수=전입자수-전출자수

	        순이동률 = (순이동자수/현거주지인구)×100

- 자료출처: 통계청, 「국내인구이동통계연보」.

⊙ 등록외국인 수

 통계표 구성

<등록외국인 수> (단위: 명)

2000 2001 (이후매년)
..... 2011

분석변수 : 연도, 시/군/구

※ 출처: 각 시도, 「주민등록인구통계」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: 시도별 등록된 외국인의 수

- 자료출처: 각 시도, 「주민등록인구통계」.
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02   건강 영역

⊙ 주요 사인별 사망률

 통계표 구성

<주요 사인별 사망률1)>

악성
신생물(암)

뇌혈관
질환

심장
질환2) 당뇨 자살 치매

<전 체>

분석변수 : 연도, 시/군/구

<남 자>

분석변수 : 연도, 시/군/구

<여 자>

분석변수 : 연도, 시/군/구

※ 주: 1) 인구 10만명당 사망자수

         2) 허혈성 심장질환과 기타 심장질환 포함

※ 출처: 통계청, 「사망원인통계」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: 인구 10만명당 사망 순위 1위~5위 원인에 의한 사망자 및 치매 사망자 분율

- 산식: �주요 사인별 사망률 = (암·뇌혈관질환·심장질환·자살·당뇨·치매로 인한 사망자 수/

주민등록 연앙인구) × 100,000

- 자료출처: 통계청, 「사망원인통계결과」.

⊙ 당뇨병과 고혈압 유병률

 통계표 구성

<당뇨병과 고혈압 유병률> (단위: %)

당뇨병
유병률

고혈압
유병률30~39

세
40~49

세
50~59

세
60~69

세
70세
이상

30~39
세

40~49
세

50~59
세

60~69
세

70세
이상

분석변수 : 연도, 성별, 시/군/구

※ 출처: 질병관리본부, 「지역사회건강조사」, 각 년도.
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 측정방법

•당뇨병 유병률

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �공복혈당이 126mg/dL이상이거나 의사진단을 받았거나 혈당강하제복용 또는 인슐

린 주사를 투여받고 있는 분율 

- 산식: �당뇨병 유병률 = (공복혈당이 126mg/dL이상이거나 의사 진단을 받았거나 혈당강하제복용 

또는 인슐린주사를 투여 받고 있는 사람 수/만30세 이상 검진대상자 수) × 100

- 자료출처: 질병관리본부, 「지역사회건강조사」.

•고혈압 유병률

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �수축기혈압이 140mmHg 이상이거나 이완기혈압이 90mmHg 이상 또는 고혈압 약물

을 복용한 분율 

- 산식: �고혈압 유병률 = (수축기혈압이 140mmHg 이상이거나 이완기혈압이 90mmHg 이상 

또는 고혈압 약물을 복용한 사람 수/만30세 이상 검진 대상자 수) × 100

- 자료출처: 질병관리본부, 「지역사회건강조사」.

⊙ 스트레스인지율

 통계표 구성

<스트레스인지율> (단위: %)

스트레스
인지율 19~29세 30~39세 40~49세 50~59세 60~69세 70세 이상

분석변수 : 연도, 성별, 시/군/구

※ 출처: 질병관리본부, 「지역사회건강조사」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: 전반적인 일상생활 중에 스트레스를 많이 느끼는 분율

- 산식: �스트레스 인지율 = (전반적 일상생활 중 스트레스를 “대단히 많이 느낀다” 또는 “많이 

느끼는 편이다”에 응답한 사람의 수/만15세 이상 대상자 수) × 100

- 자료출처: 질병관리본부, 「지역사회건강조사」. 
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〈조사항목 사례〉

○ 질병관리본부, 지역사회건강조사 항목 

•평소 일상생활 중에 스트레스를 어느 정도 느끼고 있습니까?

① 대단히 많이 느낀다 			   ② 많이 느끼는 편이다

③ 조금 느끼는 편이다			   ④ 거의 느끼지 않는다

 

○ 통계청, 사회조사 항목

•�귀하는 지난 2주일 동안 일상생활에서 스트레스를 어느 정도 느꼈습니까? 다음 각 분야마다 

해당되는 곳에 O표를 하여 주십시오.

매우 많이
느꼈다

느낀 편이다
느끼지 않은

편이다
전혀 느끼지

않았다
해당없음

1. 가정생활

2. 직장생활

3. 학교생활

⊙ 주관적 건강평가

 통계표 구성

<주관적 건강평가> (단위: %)

주관적 건강평가

전체 남자 여자

분석변수 : 연도, 연령별, 시/군/구

※ 출처: 질병관리본부, 「지역사회건강조사」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �“귀하의 전반적인 건강 상태는 어떠하십니까?”의 질문에 대하여 “매우 좋다”또는 “좋은 

편이다”에 응답한 사람의 분율

- 산식: �주관적 건강상태 = (본인의 전반적 건강상태에 대하여 “매우 좋다”또는 “좋은 편이다”

에 응답한 사람의 수/만15세 이상 대상자 수) × 100

- 자료출처: 질병관리본부, 「지역사회건강조사」. 
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〈조사항목 사례〉

○ 통계청, 사회조사 항목

•귀하의 전반적인 건강상태는 어떠하십니까?

① 매우 좋다 		  ② 좋은 편이다

③ 보통이다		  ④ 나쁜 편이다                ⑤ 매우 나쁘다

○ 질병관리본부, 지역사회건강조사 항목 

•평소에 본인의 건강은 어떻다고 생각합니까?

① 매우 좋음	   ② 좋음	    ③ 보통      ④ 나쁨      ⑤ 매우 나쁨

⊙ 흡연율 및 고위험 음주율

 통계표 구성

<흡연율 및 고위험 음주율> (단위: %)

흡연율 고위험 음주율

전체 남자 여자 전체 남자 여자

분석변수 : 연도, 연령별, 시/군/구

※ 출처: 질병관리본부, 「지역사회건강조사」, 각 년도.

 측정방법

•흡연율

- 지표작성주기: 1년

- 정의: 현재 흡연하고 있다고 응답한 사람의 분율

- 산식: 흡연율 = (현재 흡연하고 있다고 응답한 사람의 수/만 20세 이상 대상자 수) × 100

- 자료출처: 질병관리본부, 「지역사회건강조사」. 

〈조사항목 사례〉

○ 통계청, 사회조사 항목

•현재 담배를 피우십니까?

① 피운다	 ② 피우지 않는다(1. 과거에는 피웠으나 현재는 피우지 않음, 2. 피워본적 없음)

○ 질병관리본부, 지역사회건강조사 항목 

•(지금까지 살아오면서 5갑이상 담배를 피운 사람 대상) 현재 담배를 피웁니까?

① 매일 피움    	 ② 가끔 피움              ③ 과거에서는 피웠으나 현재 피우지 않음
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•고위험 음주율

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �연간 음주자 중 1회 평균 음주량이 7잔(여자 5잔) 이상을 주2회 이상 음주하는 사람의 분율

- 산식: �고위험 음주율 = (연간 음주자이면서 1회 평균 남자 7잔(여자 5잔) 이상을 주2회 이상 

마신 사람의 수/만19세 이상 연간음주자) × 100

※ 연간음주자: 최근 1년 동안 술을 마셔본 적이 있는 사람

- 자료출처: 질병관리본부, 「지역사회건강조사」. 

〈조사항목 사례〉

○ 질병관리본부, 지역사회건강조사 항목 

•�(최근 1년동안 술을 마신 사람 대상) 한 번의 술자리에서 7잔(여자 5잔) 이상을 마시는 횟수는 

어느 정도입니까?

① 전혀 없다  ② 한 달에 1번 미만  ③ 한 달에 한 번 정도  ④ 일주일에 1번 정도 ⑤ 거의 매일

⊙ 신체활동실천율 및 비만율

 통계표 구성

<신체활동실천율 및 비만율> (단위: %)

신체활동실천율 비만율

전체 남자 여자 전체 남자 여자

분석변수 : 연도, 연령별, 시/군/구

※ 출처: 질병관리본부, 「지역사회건강조사」, 각 년도.

 측정방법

•신체활동 실천율

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �최근 1주일 동안 격렬한 신체활동을 1회 10분 이상, 1일 총 20분 이상, 주 3일 이상 

실천 또는 중등도 신체활동을 1회 10분 이상, 1일 총 30분 이상, 주5일 이상 실천 또

는 걷기를 1회 10분 이상, 1일 총 30분 이상 주 5일 이상 실천한 분율

- 산식: �신체활동 실천율 = (최근 1주일 동안 격렬한 신체활동을 1회 10분 이상, 1일 총 20분 

이상, 주 3일 이상 실천 또는 중등도 신체활동을 1회 10분 이상, 1일 총 30분 이상, 주
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5일 이상 실천 또는 걷기를 1회 10분 이상, 1일 총 30분 이상 주 5일 이상 실천한 사

람의 수/만19세 이상 대상자 수) × 100

   ※ 신체활동 실천율 = 중등도 이상(걷기포함) 신체활동 실천율 

- 자료출처: 질병관리본부, 「지역사회건강조사」. 

〈조사항목 사례〉

○ 질병관리본부, 지역사회건강조사 항목 

•�최근 1주일동안 평소보다 몸이 매우 힘들거나 숨이 많이 가쁜 격렬한 신체활동을 10분 이상 

했던 날은 며칠입니까?  ____일 

   - 이러한 격렬한 신체활동을 한 날, 보통 하루에 몇 분간 했습니까?   ___시간 ___분

•�최근 1주일동안 평소보다 몸이 조금 힘들거나 숨이 약간 가쁜 중증도 신체활동을 10분 이상 

했던 날은 며칠입니까?(단 걷기는 제외합니다)  ____일 

   - 이러한 중증도 신체활동을 한 날, 보통 하루에 몇 분간 했습니까?   ___시간 ___분

•�최근 1주일동안 한 번에 적어도 10분 이상 걸었던 날은 며칠입니까?  ____일 

   - 이러한 날 중 하루 동안 걷는 시간은 보통 얼마나 됩니까?   ___시간 ___분

•비만율

- 지표작성주기: 1년

- 정의: 체질량 지수 25kg/m² 이상인 분율

- 산식: 비만율 = (체질량 지수 25kg/m² 이상인 사람의 수/만19세 이상 대상자 수) × 100

         * 체질량 지수 = 몸무게(kg)/키(m)2

- 자료출처: 질병관리본부, 「지역사회건강조사」. 

⊙ 의사수, 간호사수 및 병상수

 통계표 구성

<의사수, 간호사수 및 병상수>

의사수
(명)

간호사수
(명)

병상수
(개)인구 천명당 인구 천명당 인구 천명당

분석변수 : 연도, 시/군/구

※ 출처: 보건복지부, 「보건복지통계연보」, 각 년도.
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 측정방법

•활동 의사 및 간호사

- 지표작성주기: 1년

- 정의: 인구 1,000명 당 의료 업무에 종사하는 활동 의사(간호사) 수

- 산식: 활동 의사(간호사) = (활동 의사(간호사) 수/당해 연도 총 인구수) × 1,000

- 자료출처: 보건복지부, 「보건복지통계연보」.

•병상분포

- 지표작성주기: 1년

- 정의: 인구 1,000명 당 급성기 병상수

- 산식: 병상분포 = (시도별 급성기 병상수/당해 연도 총 인구수) × 1,000

- 자료출처: 보건복지부,  「보건복지통계연보」.

⊙ 암 검진 수검률

 통계표 구성

<암 검진 수검률>

전체
신생물(암)

위암 간암 대장암 유방암 자궁경부암

<수검자 수(천명)>

분석변수 : 연도

<수검율(%)>

분석변수 : 연도

※ 출처: 보건복지부·국립암센터, 「국가 암검진사업 정보시스템」 (https://ncs.ncc.re.kr/ncsapps/Index_SSL.jsp).

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: 국가 암 검진사업에 포함된 5대 암종별 검진대상자 중 암 검진을 받은 수검자의 분율

- 산식: 암 검진 수검률 = (5대 암 검진 수검자 수/5대암 검진 대상자 수) × 100

- 자료출처: 보건복지부·국립암센터, 「국가 암검진사업 정보시스템」.

           건강 영역
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⊙ 의료서비스 만족도

 통계표 구성

<의료서비스 만족도> (단위: %)

의료서비스 만족도

종합병원 병(의)원 치과 병(의)원 한의원 보건소 약국(한약국)

분석변수 : 연도, 성별, 연령별, 시/군/구

※ 출처: 시도, 「지역사회조사」, 각 년도.

 측정방법

•의료서비스 만족도

- 지표작성주기: 1~3년

- 정의: �도내의 의료서비스 이용자 중 제공받은 의료서비스에 대하여 “매우 만족” 또는 “약간 

만족” 하는 자의 분율

- 산식: �의료서비스 만족도 = (도내 의료서비스에 대해 “매우 만족” 또는 “약간 만족”에 응답한 

자의 수/응답자 중 도내 의료서비스 이용자) × 100

- 자료출처: 시도, 「지역사회조사」.

〈조사항목 사례〉

○ 통계청, 사회조사 항목 참고

•�지난 1년동안 귀하가 아팠을 때 도(◯◯시)내 의료기관을 이용한 적이 있습니까? 있다면, 주로 

이용한 곳은 어디이며, 그곳의 의료서비스에 대해 어떻게 생각하십니까?

   1. 도내 의료기관 이용

① 종합병원    ② 병(의)원	  ③ 치과 병(의)원	 ④ 한의원(한방병원)

⑤ 보건소       ⑥ 약국(한약국)	  ⑦ 기타(     )

          ⇩

① 매우 만족    ② 약간 만족      ③ 보통       ④ 약간 불만족    ⑤ 매우 불만족

   2. 도외 의료기관 이용

   3. 이용한 적 없다
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03   가구와 가족 영역

⊙ 가구원수별 가구분포와 평균 가구원수

 통계표 구성

<가구원수별 가구분포와 평균 가구원수>
(단위: 천가구, %, 명)

일반
가구수
(천가구)

가구원수별 구성비 (%) 평균
가구원수

(명)1인 가구 2인 가구 3인 가구 4인 가구 5인 가구
6인 이상 

가구

분석변수 : 연도, 시/군/구

※ 출처: 통계청, 「인구주택총조사」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 5년(인구주택총조사)

- 정의: �가구원수를 기준으로 1인가구, 2인가구, 3인가구, 4인가구, 5인가구, 6인가구 이상으로 

구분한 가구형태.

- 자료출처: 통계청, 「인구주택총조사」.

⊙ 혈연가구의 세대수별 가구분포

 통계표 구성

<혈연가구의 세대수별 가구분포>
(단위: 천가구, %)

혈연
가구수
(천가구)

세대수별 구성비 (%)

1세대 2세대 3세대 4세대 이상

분석변수 : 연도, 시/군/구

※ 출처: 통계청, 「인구주택총조사」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 5년(인구주택총조사)

- 정의: �혈연가구는 일반가구에서 비혈연가구와 1인가구를 제외한 가구를 의미함. 세대별 가

구구성은 1세대가구, 2세대가구, 3세대가구, 4세대이상 가구로 분류함. 1세대가구는 

가구주와 동일세대에 속하는 친족만이 같이 사는 가구를 말하며 부부, 형제자매, 부부

           가구와 가족 영역
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와 기타친척이 사는 가구를 의미함. 2세대가구는 가구주와 그 직계 또는 친족이 2세대

에 걸쳐 같이 사는 가구로 부부와 자녀, 한부모와 자녀, 부부와 양친부모, 부부와 자녀

와 부부의 형제자매 등이 같이 사는 가구를 말함. 3세대가구는 가구주와 그 직계 또는 

방계의 친족이 3세대에 걸쳐 같이 사는 가구로 부부와 자녀와 양친 또는 한부모, 양친 

또는 한부모와 부부와 그 자녀 등이 같이 사는 가구를 의미함. 4세대이상가구는 가구

주와 직계 또는 방계의 친족이 4세대이상에 걸쳐 사는 가구를 의미함.

- 자료출처: 통계청, 「인구주택총조사」.

⊙ 가족형태별 가구분포

 통계표 구성

<가족형태별 가구분포>
(단위: 천가구, %)

혈연
가구수

(천 가구)

가족형태별 구성비 (%)

핵가족 직계가족

기타
부부

부부와
미혼자녀

한부모와
미혼자녀

부부와
양(편)친

부부와
양(편)친과 

자녀

분석변수 : 연도, 시/군/구

※ 출처: 통계청, 「인구주택총조사」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 5년

- 정의: �가족을 핵가족과 직계가족, 기타 가족의 형태로 나누어 각 형태별 혈연가구의 비율을 

파악. 핵가족은 부부만의 가족, 부부와 미혼자녀로만 구성된 가족, 한부모와 미혼자녀

로 구성된 가족을 의미함. 직계가족은 부부와 양친(또는 편친)부모로 구성된 가족, 부부

와 양친(또는 편친)부모, 자녀로 구성된 가족을 의미함. 기타가족은 핵가족과 직계가족

에 해당되지 않는 모든 경우의 가족을 의미함

- 자료출처: 통계청, 「인구주택총조사」.
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⊙ 분거가족과 분거이유 

 통계표 구성

<분거가족과 분거이유>
(단위: %)

분거가족
가 구 주
비    율

분거이유별 구성비

직 장 학 업
가족간
불  화

건강상
이  유

자녀교육
지원 및 보육

군 대 기 타

분석변수 : 연도, 성별, 교육수준별, 가구소득별, 시/군/구

※ 출처: 시도, 「지역사회조사」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1~3년.

- 정의: �분거가족 가구주는 배우자나 미혼자녀가 타지역(해외 포함)에 살고 있는 가구주를 의미함. 

- 자료출처: 시도, 「지역사회조사」.

〈조사항목 사례〉

○ 통계청, 사회조사 항목 참고하여 재구성(분거기간 제외)

•현재 직장, 학업 등의 이유로 타 지역(해외포함)에 살고 있는 배우자나 미혼자녀가 있습니까?

     ① 있다 (총 ____명)                ② 없다

•�(따로 살고 있는 가족이 있다면) 타지역에 살고 있는 배우자나 미혼 자녀의 국내외 거주 여부,  

따로 살고 있는 이유를 아래 보기에서 골라 해당 번호를 각각 표시해 주십시요.

배우자 자녀1 자녀2 자녀3 자녀4

국내외 
거주여부
(보기 1)

따로 살고 있는 
이유

(보기 2)

보기1.  ① 국내   ② 국외  

보기2.  ① 직장(직업)    ② 학업(학교, 취직준비 등)    ③ 가족간 불화(별거 등)   

          ④ 건강상의 이유(요양 등)     ⑤ 자녀교육 지원     ⑥ 군대     ⑦ 기타

           가구와 가족 영역
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⊙ 조혼인율 및 조이혼율

 통계표 구성

<조혼인율 및 조이혼율> (단위: ‰)

조   혼   인   율 조   이   혼   율

분석변수 : 연도, 시/군/구

※ 출처: 통계청, 「인구동태통계연보」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �1년간 발생한 총 혼인(또는 이혼) 건수를 당해 연도의 연앙인구로 나눈 수치를 1,000

분비로 나타낸 것으로 인구 

- 산식: 조혼인율(‰) = (1년간 총 혼인건수/연앙인구)×1,000

            조이혼율(‰) = (1년간 총 이혼건수/연앙인구)×1,000       

- 자료출처: 통계청, 「인구동태통계연보」.
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⊙ 부모 부양책임자(생활비 주제공자)

 통계표 구성

<부모 부양책임자(생활비 주제공자)> (단위: %)

장남 또는
맏며느리

그 외의 아들
또는 며느리

딸 또는 사위
모든 자녀
(아들과 딸)

부모님
스스로 해결

기타

분석변수 : 연도, 동거여부별(동거, 비동거), 시/군/구

※ 출처: 시도, 「지역사회조사」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1~3년

- 정의: �생존 부모님의 동거여부와 주요 생활비 제공자를 측정하기 위한 지표로, 먼저 응답자에

게 아버지와 어머니의 생존 여부를 묻고 한 분이라도 살아계신 응답자에게 주요 생활비 

제공자와 동거하는 사람을 질문함. 생활비 제공자의 응답범주는 장남 또는 맏며느리, 

아들(장남 표함) 또는 며느리, 딸 또는 사위, 모든 자녀, 스스로 해결, 기타로 되어 있으

며 동거하는 사람의 응답범주는 장남 또는 맏며느리, 그 외의 아들 또는 며느리, 딸 또

는 사위, 부모님만 따로 살고 있음, 기타 친척, 기타로 구성됨. 

- 자료출처: 시도, 「지역사회조사」.

〈조사항목 사례〉

○ 통계청, 사회조사 항목

•�(부모님이 한분이라도 살아계신 경우만 응답) 귀하의 부모님의 생활비는 주로 누가 드리고 있습니까?

① 장남 또는 맏며느리     ② 아들 또는 며느리     ③ 딸 또는 사위     ④ 모든 자녀

⑤ 부모님 스스로 해결     ⑥ 기타(     )	      

 

•귀하의 부모님은 귀 댁에 함께 살고 계십니까?

① 같이 살고 있음	 ② 같이 살고 있지 않음

           가구와 가족 영역
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⊙ 미취학자녀의 양육방식 및 보육시설 만족도

 통계표 구성

<미취학자녀의 양육방식 및 보육시설 만족도> (단위: %)

미취학자녀 양육방법 보육시설 만족도

본인
배우자

부모님
친인척

개인
베이비 시터

어린이집 유치원 학원 기타 만족 보통 불만족

분석변수 : 연도, 취학전 자녀연령(3세 미만, 3세 이상), 맞벌이 여부별, 가구소득별, 시/군/구

※ 출처: 시도, 「지역사회조사」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1~3년

- 정의: �미취학자녀의 낮 시간 동안의 주요 양육방식과 보육시설을 이용하는 경우 이용만족도를 5점 

척도로 측정 

- 산식: �보육시설 만족도의 경우 응답 범주별(‘만족’=매우 만족+약간 만족, ‘보통’=보통, ‘불만

족’=약간 불만족+매우 불만족) 응답자 비율로 제시.

- 자료출처: 시도, 「지역사회조사」.

〈조사항목 사례〉

○ 서울시, 서울서베이 항목 참고하여 재구성

•귀 댁에는 현재 미취학 자녀가 있습니까?

     ① 예               ② 아니오

•�(미취학 자녀가 있는 경우) 귀 댁의 미취학 자녀별로 출생년도와 낮시간 동안의 주 보육방법을 

보기1을 참조하여 말씀해 주십시오.

미취학자녀 구분 출생년도 보육방법 (보기1) 보육시설 만족도 (보기2)

첫째 ______년

둘째 ______년

셋째 ______년

넷째 ______년

보기1.  ① 본인이나 배우자    ② 부모님이나 친인척  ③ 친인척 이외에 개인(베이비시터)

          ④ 어린이집	       ⑤ 유치원	          ⑥ 학원	          ⑦ 기타

보기2.  ① 매우 만족   ② 약간 만족  ③ 보통   ④ 약간 불만족   ⑤ 매우 불만족 
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⊙ 가족관계 만족도

 통계표 구성

<가족관계 만족도1)> (단위: 정)

배우자와의
관계

자녀와의
관계

자기 
부모와의

관계

배우자 
부모와의

관계

형제·자매와의 
관계

배우자의
형제·자매와의 

관계

전반적인
가족관계

분석변수 : 연도, 성별, 연령별, 시/군/구

주: 해당 가족관계에 대한 ‘매우 불만족’부터 ‘매우 만족’까지를 1점에서 5점으로 부여하여 산출한 만족도 평균 점수임.

※ 출처: 시도, 「지역사회조사」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1~3년

- 정의: �배우자, 자녀, 부모, 배우자의 부모, 형제·자매와의 관계에 대한 주관적 만족도는 각 

가족구성원과의 관계에 대해 어느 정도 만족하는지(5점 척도)를 측정함. 

- 산식: �5점 척도(1=불만족, 5=만족)를 통해 측정한 각 영역별 만족도의 평균

- 자료출처: 시도, 「지역사회조사」.

〈조사항목 사례〉

○ 통계청, 사회조사 항목

•�가족관계에서 다음 각 항목에 대하여 어느 정도 만족하고 계십니까? 다음 각 분야마다 해당되는 

곳에 ◯표를 하여 주십시오. 

매우만족 약간만족 보통 약간불만족 매우불만족 해당없음

1. 배우자와의 관계

2. 자녀와의 관계

3. 자기 부모와의 관계

4. 배우자 부모와의 관계

5. 형제자매와의 관계

6. 배우자의 형제자매와의 관계

7. 전반적인 가족관계

           가구와 가족 영역
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04   교육 영역

⊙ 유치원 취원율 및 교원1인당 아동수

 통계표 구성

<유치원 취원율 및 교원1인당 아동수>

유치원 아동수1)

(명)
교원수2)

(명)유치원취원율
(%)

교원 1인당 아동수

분석변수 : 연도, 시/군/구

주: 1) 유치원에 재원 중인 6세 이상 아동 포함

     2) 사무직원 제외

※ 출처: 교육부·한국교육개발원, 「교육통계연보」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �유치원 취원율은 3~5세 인구수에 대한 원아수의 비율이며, 교원 1인당 아동수는 유치원

교원수에 대한 원아수의 비율임. 유치원은 국·공·사립 유치원을 모두 포함하며, 유치원 

아동수에는 재원 중인 6세 이상 아동도 포함됨. 교원에는 사무직원이 포함되지 않음. 

- 산식: 유치원취원율 = (유치원재원학생수/3~5세 인구수)×100

	        교원1인당아동수 = 유치원재원학생수/유치원교원수

- 자료출처: 교육부·한국교육개발원, 「교육통계연보」, 각 년도.

⊙ 취학률

 통계표 구성

<취학률> (단위: %)

초등학교 중학교 고등학교 고등교육기관1)

전체 남자 여자 전체 남자 여자 전체 남자 여자 전체 남자 여자

분석변수 : 연도, 시/군/구

주: 1) 전문대학, 교육대학, 일반대학, 각종 학교(전문대학 및 대학 과정) 등을 포함

※ 출처: 교육부·한국교육개발원, 「교육통계연보」, 각 년도.
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 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �취학 적령인구 대비 실제 취학자의 비율임. 각 학교급별 취학 적령인구는 초등학교 만 

6~11세, 중학교 만  12~14세, 고등학교 만 15~17세의 인구로 계산하며, 이를 성별로 

구분하여 제시함.

- 산식: 취학률 = (취학적령학생수/취학적령인구수)×100

- 자료출처: 교육부·한국교육개발원, 「교육통계연보」. 각 년도.

⊙ 진학률

 통계표 구성

<진학률> (단위: %)

초등학교
 → 중학교

중학교 
→ 고등학교

고등학교2) 
→ 대학교3) 일반고

→ 대학교 

특수목적고 
→ 대학교

자율고 
→ 대학교

특성화고 
→ 대학교

<전 체>

분석변수 : 연도

<남 자>

분석변수 : 연도

<여 자>

분석변수 : 연도

※ 출처: 교육부. 한국교육개발원, 「교육통계연보」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �졸업자 중 상급학교 진학자가 차지하는 비율임. 초등학교→중학교, 중학교→고등학

교, 일반고→대학교, 특수목적고→대학교, 자율고→대학교, 특성화고→대학교로 구분

하고, 이를 성별로 제시함.

- 산식: 진학률 = ((유형별)상급학교 진학자수/졸업자수)×100

- 자료출처: 교육부·한국교육개발원, 「교육통계연보」, 각 년도.
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⊙ 학업중단율

 통계표 구성

<학업중단율> (단위: %)

중학교

고등학교

전 체 일반고 특수목적고 자율고 특성화고

전체 남자 여자 전체 남자 여자 전체 남자 여자 전체 남자 여자 전체 남자 여자 전체 남자 여자

<전체 학생>

분석변수 : 연도, 시/군/구

<다문화 가정 학생>

분석변수 : 연도, 시/군/구

※ 출처: 교육부·한국교육개발원, 「교육통계연보」, 각 년도; 교육부, 「다문화가정 학생 학업중단율 현황」, 각 년도.                               

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �질병, 가사, 품행, 부적응, 기타 사유로 인해 재적, 중퇴 및 휴학한 학생의 비율을 의

미하며, 학교급을 중학교, 고등학교(일반고, 특수목적고, 자율고, 특성화고) 각 학교급

에서 성별 및 광역자치단체별로 구분하여 제시함. 다문화가정 학생들의 학업중단율은 

별도의 표로 제시함. 

- 산식: 학업중단율 = [(재적+중퇴+휴학자수)/재적학생수]×100

- 자료출처: �교육부·한국교육개발원, 「교육통계연보」; 교육부, 「다문화가정 학생 학업중단율 

현황」.
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⊙ 가구당 월평균 교육비

 통계표 구성

<가구당 월평균 교육비1)> (단위: 만원)

월평균 공교육비 월평균 사교육비

취학전 초등학생 중학생 고등학생 대학(원)생 취학전 초등학생 중학생 고등학생 대학(원)생

분석변수 : 연도, 가구주 교육수준별, 가구소득별, 시/군/구

※ 출처: 시도, 「지역사회조사」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1~3년

- 정의: �자녀의 월평균 공교육비와 사교육비 지출금액을 자녀의 학교급별로 파악하여 교육비로 

공교육비와 사교육비로 인한 가계의 부담정도를 실질적으로 보여주는 지표로 가구주의 

교육수준과 가구소득수준별로 작성.

·공교육비: 등록금, 납입금, 교재비, 야외학습비, 수학여행비 등 포함

·사교육비: 학원비, 도서관 및 독서실 비용, 과외수업비, 어학연수비 등 포함

- 자료출처: 시도, 「지역사회조사」.

〈조사항목 사례〉

○ 대전시, 사회조사 항목 참고하여 재구성

•�귀댁에서는 지난 1년간 자녀의 교육비로 월평균 얼마를 지출하였습니까? 해당되는 사항에 각각 

학생수와 월평균 지출액을 기입해주십시오

구분 자녀수 월평균 공교육비 월평균 사교육비

미취학자녀 _________명 ________만원 ________만원

초등학생 자녀 _________명 ________만원 ________만원

중학생 자녀 _________명 ________만원 ________만원

고등학생 자녀 _________명 ________만원 ________만원

대학생 및 대학원 자녀 _________명 ________만원 ________만원

* 공교육비: 등록금, 납입금, 교재비, 야외학습비, 수학여행비 등을 포함

* 사교육비: 학원비, 도서관 및 독서실 비용, 과외수업비, 어학연수비 등을 포함
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⊙ 학생과 부모의 학교생활만족도

 통계표 구성

<학생과 부모의 학교생활만족도1)> (단위: 정)

학생의 학교생활 만족도 학부모의 자녀학교생활 만족도

전반적인 
학교생활

교육내용
학교시설 
및 설비

교우관계
교사와의 

관계
학교 주변 

환경
전반적인 
학교생활

교육내용
학교시설 
및 설비

교우관계
교사와의 

관계
학교 주변 

환경

분석변수 : 연도, 가구주의 교육수준별, 가구소득별, 시/군/구

주: 1) 각 영역에 대해 5점 척도(1=매우 만족하지 않는다, 5=매우 만족한다)로 측정된 만족도 평균 점수임.

※ 출처: 시도, 「지역사회조사」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1~3년

- 정의: �중학생부터 대학생까지를 대상으로 한 설문조사를 통해 학교생활의 각 영역에 대한 만

족도를 조사하여 부모의 학력 및 가구소득에 따라 구분하여 제시함. 또한 같은 항목에 

대해서 학부모의 만족도도 파악하여 학부모의 자녀 학교생활에 대한 만족도를 동시에 

파악함. 학교생활의 각 영역은 전반적인 학교생활, 교육내용, 학교시설 및 설비, 교우

관계, 교사(교수)와의 관계, 학교 주변 환경 등의 6영역임.

- 산식: �5점 척도(1=매우 불만족, 5=매우 만족)를 통해 측정한 각 영역별 만족도의 평균

- 자료출처: 시도, 「지역사회조사」.

〈조사항목 사례〉

○ 통계청, 사회조사 항목 참고

•�(학생인 경우와 학생인 자녀가 있는 경우) 귀하는 학교생활에서(자녀의 학교생활에 대해) 다음과 

같은 사항에 어느 정도 만족하고 있습니까? 다음 각 분야마다 해당되는 곳에 ◯표를 하여 주십시오.

구분 매우 만족 약간 만족 보통 약간 불만족 매우 불만족 해당 없음

1. 교육 내용 

2. 교우 관계

3. 교사(교수)와의 관계

4. 학교시설 및 설비

5. 학교 주변 환경

6. 전반적인 학교생활
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⊙ 교원 1인당 학생수

 통계표 구성

<교원 1인당 학생수> (단위: 명)

초등학교 중학교
고 등 학 교 대  학  교

전체 일반 특수목적 자율 특성화 전  체 4년제미만 4년제이상

분석변수 : 연도, 시/군/구

※ 출처: 교육부·한국교육개발원, 「교육통계연보」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �학교급별 총학생수를 총교원수로 나눈 값임. 학생수는 재적 학생수(휴학자 포함) 기준임. 

교원수는 초중등교육기관의 경우에는 교장, 교감, 교사, 전문상담, 사서, 실기, 보건교사, 

기간제 교원을 포함하며, 고등교육기관의 경우에는 총(학)장, 전임교원(교수, 부교수, 조

교수, 전임강사)이 포함되며, 대학부설 대학원의 교원은 대학원 소속 교원만 해당함.

- 산식: (학교급별)교원1인당학생수 = (학교급별)총학생수/(학교급별)총교원수

- 자료출처: 교육부·한국교육개발원, 「교육통계연보」.

⊙ 학급당 학생수

 통계표 구성

<학급당 학생수> (단위: 명)

유 치 원 초등학교 중 학 교
고 등 학 교

전체 일반 특수목적 자율 특성화

분석변수 : 연도, 시/군/구

※ 출처: 교육부·한국교육개발원, 「교육통계연보」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �초중등학교의 학교급별 학생수를 학급수로 나눈 값으로 학생수는 재적 학생수 (휴학자 

포함) 기준임.

- 산식: (학교급별)학급당학생수 = (학교급별)총학생수/(학교급별)총학급수

- 자료출처: 교육부·한국교육개발원, 「교육통계연보」, 각 년도.
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⊙ 졸업생 취업률

 통계표 구성

<졸업생 취업률> (단위: %)

고 등 학 교 대학교

전체 일반 특수목적 자율 특성화 4년제 미만 4년제 이상

<전 체>

분석변수 : 연도

<남 자>

분석변수 : 연도

<여 자>

분석변수 : 연도

※ 출처: 교육부·한국교육개발원, 「교육통계연보」, 각 년도; 교육부·한국교육개발원, 「취업통계연보」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �취업대상자 중에서 취업자가 차지하는 비율로 취업대상자는 졸업자 중 상급학교 진학

자와 군입대자, 외국인 유학생 등을 제외한 사람을 말함.

- 산식: 고등학교졸업생취업률 = [취업자수/(졸업생수-진학자수-군입대자수)]×100

전문대및대학교졸업생취업률 = [(건강보험직장가입자+교내취업자+해외취업자)/졸업자-

(진학자+취업불가능자+제외인정자+외국인유학생)]×100

- 자료출처: 고등학교: 교육부·한국교육개발원, 「교육통계연보」

                 전문대 및 대학: 교육부·한국교육개발원, 「취업통계연보」.
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⊙ 학교교육의 효과에 대한 인식

 통계표 구성

<학교교육의 효과에 대한 인식> (단위: %)

지식·기술습득 인격형성 생활·직업에의 활용 국가관 및 사회관 정립

효과
있음

보통
효과
없음

효과
있음

보통
효과
없음

효과
있음

보통
효과
없음

효과
있음

보통
효과
없음

분석변수 : 연도, 성별, 교육수준별, 가구소득별, 시/군/구

※ 출처: 시도, 「지역사회조사」. 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1~3년

- 정의: �15세 이상 인구(재학생과 재수생을 제외)를 대상으로 “귀하는 현재 학교교육의 효과

에 대하여 어떻게 생각하십니까? 다음 각 분야마다 해당되는 곳에 ○표하여 주십시오”

라는 설문을 통해 지식·기술습득, 인격형성, 생활·직업에의 활용, 국가관 및 사회관 

정립 등의 각 분야에 대한 학교교육의 효과를 5점 척도(1=매우 효과 있다, 5=전혀 효

과 없다)로 측정하고, 이를 성별, 교육수준, 가구소득에 따라 세분하여 제시함. 

- 산식: �응답범주별(‘효과 있음’=약간 효과 있다+매우 효과 있다, ‘보통’=보통이다, ‘효과 없음’

=전혀 효과 없다+별로 효과 없다) 응답자 비율.

- 자료출처: 시도, 「지역사회조사」.

〈조사항목 사례〉

○ 통계청, 사회조사 항목

•�귀하는 현재 학교교육의 효과에 대하여 어떻게 생각하십니까?

   다음 각 분야마다 해당되는 곳에 ◯표 해주세요

매우 효과 있다 약간 효과 있다 보통이다 별로 효과 없다 전혀 효과 없다 모르겠다

1. 지식.기술 습득

2. 인격 형성

3. �국가관 및 사회관 
정립

4. �생활·직업·취업에 
활용
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05   노동 영역

⊙ 경제활동참가율과 고용률

 통계표 구성

<경제활동참가율과 고용률> (단위: %)

경제활동참가율 고용률

전체 15~19세 20~29세
(이후 

10세간격)
…

60세
이상

전체 15~19세 20~29세
(이후 

10세간격)
…

60세
이상

<전 체>

분석변수 : 연도

<남 자>

분석변수 : 연도

<여 자>

분석변수 : 연도

※ 출처: 통계청, 「지역별 고용조사」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �경제활동참가율은 생산가능인구(15세 이상 인구) 중에서 경제활동에 참가하는 인구의 

비율. 경제활동에 참가한다는 것은 취업하고 있거나 혹은 실업자로서 구직활동을 하

고 있는 경우를 모두 포함하는 개념임. 고용률은 생산가능인구 중에서 특정 시점에 취

업하고 있는 사람의 비율. 

- 산식: 경제활동참가율 = [(취업자+실업자)/15세 이상 인구]×100

            고용률 = (취업자/15세 이상 인구)×100

- 자료출처: 통계청, 「지역별 고용조사」.
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⊙ 실업률

 통계표 구성

<실업률> (단위: %)

실 업 률 장기실업자 비율

전  체 남  자 여  자 전  체 남  자 여  자

분석변수 : 연도

※ 출처: 통계청, 「지역별 고용조사」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �실업률은 경제활동참가자 중에서 실업상태에 있는 사람의 비율. 경제활동참가자는 취

업자와 실업자를 모두 포함하는 개념임. 실업자는 취업할 뜻이 있으며 지난 4주간 구

직활동을 한 적이 있고 일자리가 있으면 일할 수 있는 자임. 

- 산식: 실업률 = (실업자/경제활동참가인구)×100

           장기실업자 비율 = (6개월 이상 실업자 / 경제활동참가인구)×100

- 자료출처: 통계청, 「지역별 고용조사」.

⊙ 취업자의 산업별 구성비

 통계표 구성

<취업자의 산업별 구성비> (단위: %)

취업자수
(1,000명)

농림어업 광공업
사회간접자본

및 기타제조업
도소매·
음식숙박

사회서비스

분석변수 : 연도

※ 출처: 통계청, 「지역별 고용조사」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년 

- 정의: �전체 취업자의 산업별 분포. 전체 취업자 수 대비 각 업종에 속한 근로자의 비율로 정의

됨. 산업은 근로자가 속한 사업체가 주로 하는 일로 정의됨.

- 산식: 산업별 구성비 = (산업별 종사자 수/전체 취업자 수)×100

       * 산업: 농림어업, 광공업, 제조업, 사회간접자본및기타, 도소매음식숙박업, 사회서비스업 

- 자료출처: 통계청, 「지역별 고용조사」.
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⊙ 취업자의 직업별 구성비

 통계표 구성

<취업자의 직업별 구성비> (단위: %)

취업자수
(1,000명)

관리자
전문가 및

관련 종사자
사무 

종사자
서비스
종사자

판매
종사자

농림어업
종사자

장치기계
조작 및 조립 

종사자

단순노무
종사자

분석변수 : 연도

※ 출처: 통계청, 「지역별 고용조사」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년 

- 정의: �전체 취업자의 직업별 분포. 전체 취업자 수 대비 각 직종에 속한 근로자의 비율로 정의

됨. 직업은 근로자가 주로 하는 일로 정의됨.

- 산식: 직업별 구성비 = (직종별 종사자 수/전체 취업자 수)×100 

       * 직종: �관리자, 전문가, 사무종사자, 서비스종사자, 판매종사자, 농림어업종사자, 기

계조작및 조작 종사자, 단순노무종사자

- 자료출처: 통계청, 「지역별 고용조사」.

⊙ 취업자의 종사상 지위별 구성비

 통계표 구성

<취업자의 종사상 지위별 구성비>

전체
취업자수
(1,000명)

임금
근로자수
(1,000명)

비임금
근로자수
(1,000명)

18시간미만
근로자(%)

상용
(%)

임시
(%)

일용
(%)

고용주
(%)

자영자
(%)

무급가족
종사자(%)

<전 체>

분석변수 : 연도

<남 자>

분석변수 : 연도

<여 자>

분석변수 : 연도

※ 출처: 통계청, 「지역별 고용조사」, 각 년도.
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 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �취업자는 임금근로자와 비임금근로자로 나뉨. 임금근로자는 임금을 목적으로 노동하

는 사람을 일컫는데, 1년 이상의 계약기간을 가지는 상용근로자, 1개월 이상 1년 미만

의 계약기간을 가진 임시근로자, 1개월 미만 계약하는 일용근로자로 나뉨. 계약은 서

류상 계약 뿐 아니라 구두계약과 암묵적 동의를 모두 포함함. 비임금근로자는 고용주

와 자영업자, 그리고 무급가족종사자를 포함하는 개념임.

- 산식: 18시간 미만 근로자 비율 = (18시간 미만 근로자 수/전체 취업자 수)×100

           임금근로자 비율 = [임금근로자 수/(전체취업자-18시간미만근로자)]×100

           비임금근로자 비율 = [비임금근로자 수/(전체취업자-18시간미만근로자)]×100

           �상용/임시/일용직 임금근로자 비율=(상용·임시·일용 임금 근로자수/임금 근로자수)×100

   * �18시간 미만 근로자를 제외한 취업자 수를 분모로 놓고 임금 및 비임금근로/임금근로자 수의 

비중을 계산함 

   * 비임금근로자 = 고용주 + 자영자 + 무급가족종사자

- 자료출처: 통계청, 「지역별 고용조사」.

⊙ 취업자수

 통계표 구성

<취업자 수> (단위: %)

연  령  별 교  육  정  도  별

15~19세 20~29세
(이후

10세 간격)
…

60세
이상

초졸이하 중  졸 고  졸 대졸이상

<전 체>

분석변수 : 연도

<남 자>

분석변수 : 연도

<여 자>

분석변수 : 연도

※ 출처: 통계청, 「지역별 고용조사」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: 전체 취업자의 성, 연령 및 교육정도별 분포

- 자료출처: 통계청, 「지역별 고용조사」.
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⊙ 근로여건 만족도

 통계표 구성

<근로여건 만족도> (단위: %)

하는 일 임금수준 고용안정성 근무환경 근로시간

만족 불만족 만족 불만족 만족 불만족 만족 불만족 만족 불만족

분석변수 : 연도, 성별, 직종별, 시/군/구

※ 출처: 시도, 「지역사회조사」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1~3년

- 정의: �근로여건과 관련하여 하는 일, 임금수준, 고용안정성, 근무환경, 근로시간의 다섯 가

지 항목에 대하여 5점 척도(1=매우 만족, 5=매우 불만족)로 측정한 결과에 대해 만족

한다는 응답의 비율과 불만족한다는 응답의 비율로 측정함.  

- 산식: 응답범주별 (만족= 매우 만족 + 약간 만족, 불만족= 약간 불만족 + 매우 불만족) 응답자 비율.

- 자료출처: 시도, 「지역사회조사」.

〈조사항목 사례〉

○ 통계청, 사회조사 항목 참고

•�귀하가 다니시는 직장의 근로여건에 대하여 어느 정도 만족하고 계십니까? 

   다음 각 분야마다 해당되는 것 하나에 기입하여 주십시요

매우 만족 약간 만족 보통 약간 불만족 매우 불만족

1. 하는 일

2. 임금수준

3. 고용안정성

4. 근무환경

5. 근로시간
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06   소득과 소비 영역

⊙ 지역내 총생산 및 1인당 GRDP

 통계표 구성

<지역내 총생산 및 1인당 GRDP> (단위: 십억, 천명, 천원)

지역내 총생산 인    구 1인당 총 생산액

분석변수 : 연도, 시/군/구

주: 인구 - 주민등록상 연초와 연말의 평균 인구

※ 출처: 통계청, 「지역내 총생산」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �지역내 총생산(Gross Regional Domestic Product, GRDP)은 일정기간 동안 일정한 지역

내에서 새로이 생산된 상품과 서비스의 가치를 시장가격으로 평가한 것

- 산식: 1인당 GRDP = 경상 GRDP / 연앙인구

- 자료출처: 통계청, 「지역내 총생산」.

⊙ 가구 월평균 소득

 통계표 구성

<가구 월평균 소득> (단위: %)

소득수준별 구성비1)

100만원
미만

100~200
만원 미만

200~300
만원 미만

300~400
만원 미만

400~500
만원 미만

500~600
만원 미만

600~700
만원 미만

700만원
이상

분석변수 : 연도, 시/군/구

※ 출처: 시도, 「지역사회조사」, 각 년도.
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 측정방법

•가구당 월평균소득

- 지표작성주기: 1~3년

- 정의: �지난 1년 동안의 세금 납부 전 가구의 월평균 소득을 말하며, 전 가구원의 근로소득, 

사업소득, 재산소득 및 이전소득 등의 합계임

- �통계청 사회조사의 가구주 대상 가구 소득 문항을 기준으로 작성하되, 지역별 소득수준

에 맞게 소득 구간 및 소득 상하한선은 변경 가능

- 자료출처: 시도, 「지역사회조사」.

〈조사항목 사례〉

○ 통계청, 사회조사 항목

•귀댁의 지난 1년동안 세금 납부 전의 월평균 총 가구소득은 얼마입니까?

   (연간 총소득을 월평균으로 환산하여 해당되는 곳에 표시하여 주십시오)

   * 가구소득은 전 가구원의 근로소득, 사업소득, 재산소득 및 이전소득 등의 합계입니다.

① 100만원 미만  			   ② 100~200만원 미만

③ 200~300만원 미만 			   ④ 300~400만원 미만

⑤ 400~500만원 미만			   ⑥ 500~600만원 미만

⑦ 600~700만원 미만			   ⑧ 700만원 이상	

⊙ 소득만족도

 통계표 구성

<소득만족도> (단위: %)

소득 있음 소득 없음
만  족 보  통 불만족

분석변수 : 연도, 성별, 연령별, 교육수준별, 가구소득별, 시/군/구

※ 출처: 시도, 「지역사회조사」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1~3년

- 정의: �자기의 소득수준에 대한 만족도를 측정하는 주관적 지표로서, 지역별, 소득계층별 및 

직업별로 구분이 가능함. 현재 소득이 있는 사람을 대상으로, 소득이 있다면 본인의 
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소득에 만족하십니까?(소득에는 근로소득, 사업소득, 재산소득 및 기타소득이 모두 포

함)에 대한 설문을 통하여 조사함. 매우 만족, 약간 만족, 보통, 약간 불만족, 매우 불

만족 등 5점 척도로 응답함.

- 산식: �응답범주별(만족=매우 만족+약간 만족, 보통=보통, 불만족=약간 불만족+매우 불만족)

응답 비율.

- 자료출처: 시도, 「지역사회조사」.

〈조사항목 사례〉

○ 통계청, 사회조사 항목

•귀하는 현재 소득이 있습니까? 있다면 본인의 소득에 만족하십니까? 

   (소득에는 근로소득, 사업소득, 재산소득 및 기타소득이 모두 포함됩니다)

① 매우 만족	           ② 약간 만족	   ③ 보통

④ 약간 불만족	          ⑤ 매우 불만족

⊙ 가구 월평균 소비지출액

 통계표 구성

<가구 월평균 소비지출액> (단위: %)

소비지출액

100만원
미만

100~200
만원 미만

200~300
만원 미만

300~400
만원 미만

400~500
만원 미만

500~600
만원 미만

700만원
이상

분석변수 : 연도, 연령별, 가구소득별, 시/군/구

※ 출처: 시도, 「지역사회조사」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1~3년

- 정의: �가구에서 가구원의 생활에 필요한 재화나 용역을 구입한 대가로 지출되는 일체의 비용으로

서 식료품비, 광열수도비, 교육비, 교양오락비, 주거비, 피복신발비, 교통통신비, 가구집기 

가사용품비, 보건의료비, 기타소비지출로 구성되며 현금 지출 외에 현물 지출도 포함. 

- 지역별 수준에 맞게 소비구간 및 상·하한선은 변경 가능

- 자료출처: 시도, 「지역사회조사」.
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〈조사항목 사례〉

•귀댁의 지난 1년동안 월평균 총 소비지출액은 얼마입니까? 

   (가구전체의 소비지출비용이며, 현금지출 외에 현물지출도 포함하는 금액임)

① 100만원 미만  			   ② 100~200만원 미만

③ 200~300만원 미만 			   ④ 300~400만원 미만

⑤ 400~500만원 미만			   ⑥ 500~600만원 미만

⑦ 600~700만원 미만			   ⑧ 700만원 이상			 

⊙ 소비자물가지수 및 상승률

 통계표 구성

<소비자물가지수 및 상승률>

소비자물가지수
(2010년=100)

소비자물가상승률
(%)

분석변수 : 연도

※ 출처: 통계청, 「소비자물가지수연보」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �소비자물가지수는 일반 도시가구가 소비생활을 영위하기 위하여 구입하는 각종 상품과 

서비스의 가격 변동을 종합적으로 파악하기 위하여 작성되는 지표로서 소비자가 일정

한 생활수준을 유지하는 데 필요한 소득내지 소비금액의 변동을 나타내기 때문에 소비

자의 구매력과 생계비 등의 측정에 사용되며 매년 근로자들의 임금인상 기초자료로도 

이용되고 있음. 소비자물가지수는 1965년 이후 통계청에서 작성해 오고 있으며 2005

년 기준지수의 경우 전국 36개 도시가계의 총소비지출액 중에서 구입비중이 큰 489개

의 상품 및 서비스 품목을 대상으로 조사된 소비자 구입가격을 기준으로 하고 있음.

- 산식: 소비자물가상승률= {(금년도 소비자물가지수/전년도 소비자물가지수)- 1} × 100

- 자료출처: 통계청, 「소비자물가지수연보」.
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⊙ 소비생활 만족도

 통계표 구성

<소비생활 만족도> (단위: %)

만    족 보    통 불  만  족

분석변수 : 연도, 성별, 연령별, 교육수준별, 가구소득별, 시/군/구

※ 출처: 시도, 「지역사회조사」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1~3년 

- 정의: �“귀하는 현재의 전반적인 소비생활(의식주, 여가 및 취미생활 등에 대한 소비)에 어느 정

도 만족하고 있습니까?”에 대한 설문문항을 통하여 조사함. 1~5사이 척도로 응답하고, 

1=매우 만족, 2=약간 만족, 3=보통, 4=약간 불만족, 5=매우 불만족임.

- 산식: �응답범주별(만족=매우 만족+약간 만족, 보통=보통, 불만족=약간 불만족+매우 불만족)

응답 비율.

- 자료출처: 시도, 「지역사회조사」.

〈조사항목 사례〉

○ 통계청, 사회조사 항목 

•�귀하는 현재의 전반적인 소비생활(의식주, 여가 및 취미생활 등에 대한 소비)에 어느 정도 만족 

하고 있습니까? 

① 매우 만족	           ② 약간 만족	   ③ 보통

④ 약간 불만족	          ⑤ 매우 불만족

⊙ 가구 부채여부와 이유

 통계표 구성

<가구 부채여부와 이유> (단위: %)

부채
있음

부  채   이  유
부채
없음주택임차/

구입
교육비 의료비

기타
생활비

재테크 
투자

영농자금 기타

분석변수 : 연도, 성별, 연령별, 교육수준별, 가구소득별, 시/군/구

※ 출처: 시도, 「지역사회조사」, 각 년도.
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 측정방법

- 지표작성주기: 1~3년

- 정의: �가구의 마이너스 자산을 파악하기 위한 지표로 가구의 부채여부와 부채가 있다면 부채

의 주된 이유는 무엇인지를 파악하고자 함

- 자료출처: 시도, 「지역사회조사」.

〈조사항목 사례〉

○ 서울시, 서울서베이 항목 참고

•�귀댁에는 현재 부채가 있습니까? 부채가 있다면 주된 이유는 무엇입니까?

   1. 있다

① 주택 임차 및 구입                ② 교육비(자녀교육비, 사교육비 등)

③ 의료비                              ④ 교육비 의료비를 제외한 기타 생활비  

⑤ 재테크 투자(주식, 부동산 등)   ⑥ 영농자금(농기계구입, 시설투자)    ⑦ 기타(               )

   2. 없다

⊙ 조세부담액

 통계표 구성

<조세부담액> (단위: %)

징 수 액 1인당 부담액
국세 지방세

분석변수 : 연도, 시/군/구

※ 출처: 시도 지방국세청 및 세정 담당부서

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: 국세 및 지방세 부담액을 해당 시도 인구로 나눈 값

- 산식: 1인당 부담액= 조세징수액/ 주민등록인구

- 자료출처: 시도 지방국세청 및 세정담당부서
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07   주거와 교통 영역

⊙ 주택보급률과 인구 천명당 주택수

 통계표 구성

<주택보급률과 인구 천명당 주택수1)>

가구수1)(천 가구) 주택수1),2)(천 호) 주택보급률(%) 인구 천명당 주택수

보 통 일 반
다가구

구분거처
미반영

다가구
구분거처

반영
구지표 신지표

다가구
구분거처 
미반영

주택수 이용

다가구
구분거처 

반영
주택수 이용

분석변수 : 연도, 시/군/구

주: 1) 인구주택총조사 실시연도에는 총조사 자료 기준

     2) 빈집 포함

※ 출처: 통계청, 「인구주택총조사」; 시도, 「통계연보」.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �주택보급률은 주택재고의 부족 또는 충족을 보여주는 지표로서 가구수에 대한 주택수

의 비율로 정의됨. 주택수와 가구수 집계방식에 따라 구지표와 신지표로 구분됨. 구지

표보다 신지표가 주택수급에 관한 상황을 보다 현실적으로 보여줄 뿐 아니라 가구와 

주택에 관한 국제기준에도 부합되는 것으로 평가됨. 한편 인구 천명당 주택수도 주택

보급률과 마찬가지로 주택수급 상황을 나타내는 양적 지표로 가구가 아닌 인별로 주택

보급을 측정하는 지표임.

 보통가구는 통상 가족단위로 이루어져서 생활을 같이 하고 있는 가구로 ‘혈연가구’라고도 함.

 일반가구는 보통가구, 1인 가구, 5인 이하 비혈연가구를 포함함.

 �주택수를 산정할 때 2005년 이전에는 다가구주택을 소유개념으로 파악하여 구분거처로 

반영하지 않고 동수를 기준으로 집계함. 2005년부터 이전 집계방식이 주택의 양적문제

를 현실에 맞게 설명할 수 없다는 지적에 따라 다가구주택을 구분거처로 반영하여 호수

를 기준으로 집계함.

- 산식: 주택보급률=(다가구 구분거처 미반영 주택수/보통가구수)×100

           신주택보급률=(일반가구수/다가구 거처구분 반영 주택수)×100

           인구 천명당 주택수=[주택수(다가구 구분거처 미반영 또는 반영)/총인구]×1,000

- 정의: 통계청, 「인구주택총조사」; 시도, 「통계연보」.
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⊙ 주택건설실적

 통계표 구성

<주택건설실적> (단위: 호)

연간 주택
건설 수

주택 유형별

단독주택 아파트 연립주택 다세대주택
비거주용

건물내 주택

분석변수 : 연도, 시/군/구

※ 출처: 시도, 「통계연보」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: 주택유형별 신규주택건설실적

- 자료출처: 시도, 「통계연보」.

⊙ 주택가격과 전세가격

 통계표 구성

<주택가격과 전세가격1)>

매매가격지수 전세가격지수

전  체 단  독 연  립 아파트 전  체 단  독 연  립 아파트

분석변수 : 연도, 시/군/구

주: 1) 2011.6=100, 매년도 12월 기준

※ 출처: 한국감정원, 「전국주택가격동향조사」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �실제 거래가 이루어진 매매가격 및 전세값의 조사치를 원칙으로 하며, 조사시점에 표본

주택 거래가 없는 경우 매매(임대)사례비교법에 의해 조사된 가격을 사용함.

   * 아파트는 시군단위(189개), 연립 및 주택은 시도단위(17개 시도 및 생활권역별) 공표

- 산식: 매월 조사된 매매가격 및 전세값 조사치를 기준시점을 100으로 하여 지수화.

- 자료출처: 한국감정원, 「전국주택가격동향조사」, 각 년도.

                 (2013년 이전은 국민은행에서 작성)
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⊙ 주거점유형태별 가구분포

 통계표 구성

<주거점유형태별 가구분포> (단위: %)

계 자  가 전  세 보증부 월세 보증금 없는 월세 무상 및 기타

분석변수 : 연도, 시/군/구

※ 출처: 시도, 「지역사회조사」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1~3년

- 정의: �주택소유 여부와 상관없이 현재 거주하고 있는 집의 점유형태(자가, 전세, 보증부 월

세, 월세(사글세), 무상으로 구분하여 질문) 

- 자료출처: 시도, 「지역사회조사」.

〈조사항목 사례〉

○ 통계청, 사회조사 항목

•�현재 살고 있는 집은 자기 집입니까, 셋집입니까?

① 자기집	          	  ② 전세		    ③ 보증부 월세

④ 보증금 없는 월세(사글세)	                ⑤ 무상

⊙ 주거만족도

 통계표 구성

<주거만족도>

주거만족도 (%)
만족도

평균 점수1)

매우 만족 약간 만족 보통 약간 불만족 매우 불만족

분석변수 : 연도, 주거유형별, 시/군/구

주: 1) ‘매우 불만족’부터 ‘매우 만족’까지 1점에서 5점으로 부여하여 산출한 평균 점수임.

※ 출처: 시도, 「지역사회조사」, 각 년도.
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 측정방법

- 지표작성주기: 1~3년

- 정의: 현재 살고 계신 전반적인 주택에 대해서 얼마나 만족하고 있는지 5점척도로 질문

- 자료출처: 시도, 「지역사회조사」.

〈조사항목 사례〉

○ 국토해양부, 주거실태조사 항목(선택항목은 4점 척도에서 5점 척도로 변경) 참고

•�귀하는 현재 살고 계신 주택에 어느 정도 만족하십니까? 

① 매우 만족	           ② 약간 만족	   ③ 보통

④ 약간 불만족	          ⑤ 매우 불만족

⊙ 자동차 등록현황

 통계표 구성

<자동차 등록현황>
(단위: 천 대)

자동차
등록대수

승용차 화물차 승합차 특수차1대당
도로연장

(m)
자가용 1인당

(대)
1가구당

(대)

분석변수 : 연도, 시/군/구

※ 출처: 시도, 「통계연보」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �자동차등록원부에 등록하고 운행할 수 있는 자동차의 대수. 자동차는 비교적 고가품

으로 대표적인 내구재이기 때문에 경기상황에 민감하므로 자동차 등록대수의 추이는 

경기상황을 판단하는 지표가 될 수 있음. 

- 산식: �1대당 도로연장 = 총 도로연장/자동차 등록대수			     	            

1인당 자가용 승용차 보유대수 = 자가용 승용차 보유대수 / 인구수		     

1가구당 자가용 승용차 보유대수 = 자가용 승용차 보유대수 / 가구수

- 자료출처: 시도, 「통계연보」.



126· 지역사회지표 작성 매뉴얼·127           주거와 교통 영역

⊙ 자동차 주차장 확보율

 통계표 구성

<자동차 주차장 확보율> (단위: 면)

주차면수
자동차 1대당 

주차면수노상 노외 건축물부설

분석변수 : 연도, 시/군/구

※ 출처: 시도, 「통계연보」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: 주·야간 여부에 관계없이 운행하지 않을 때 가정에서 주로 주차하는 장소. 

   * �노상주차장은 자동차의 주차를 위해 도로의 노면 또는 교통광장의 일정한 구역에 설치하

는 시설로서 일반의 사용을 위해 마련된 것을 말하며, 노외주차장은 도로 부지 외에 주차

하는 것을 말함

- 산식: 자동차 1대당 주차면수 = 주차면수/등록자동차수

- 자료출처: 시도,  「통계연보」.

⊙ 통근·통학 교통수단 및 통근시간

 통계표 구성

<통근·통학 교통수단 및 통근시간> (단위: %, 시분)

교통수단 통근·통학
평균시간도보 자전거 오토바이 지하철 버스 택시 승용차 기타

분석변수 : 연도, 시/군/구

※ 출처: 시도, 「지역사회조사」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1~3년

- 정의: �직장에 출근하거나 학교에 등교하는데 주로 이용하는 교통수단. 이용 수단이 2종류 이상

인 경우, 주요 수단 1가지만 조사하고, 통근, 통학시 걸리는 평균시간을 조사

- 자료출처: 시도,  「지역사회조사」.
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〈조사항목 사례〉

○ 서울시, 서울서베이 항목 참고(주로 이용하는 수단 하나만 선택) 

•(통근, 통학을 하는 사람 대상) 귀하가 주로 이용하는 교통수단은 무엇입니까?

① 도보            ② 자전거           ③ 오토바이           ④ 지하철(철도)      

⑤ 버스            ⑥ 택시              ⑦ 승용차              ⑧ 기타

 

•그렇다면, 귀하가 출근/등교할 때 걸리는 시간을 대략 어느 정도 인지요?   ____ 시  ____ 분

⊙ 대중교통이용 만족도

 통계표 구성

<대중교통이용 만족도>

버스 전철, 지하철 택시

이용비율(%) 만족도1) 이용비율(%) 만족도1) 이용비율(%) 만족도1)

분석변수 : 연도, 시/군/구

주: 1) 각 영역에 대해 5점 척도(1=매우 불만족, 5=매우 만족)로 측정된 만족도 평균 점수임

※ 출처: 시도, 「지역사회조사」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1~3년

- 정의: �대중교통 이용자의 만족도로 버스, 택시, 전철과 지하철의 쾌적성, 정시성, 친절함 등

을 전반적으로 고려했을때의 만족도를 5점척도로 조사. 대중교통 수단의 이용 및 촉진

을 도모할 수 있는 효과적인 정책 수립 기초자료로서 활용. 

- 자료출처: 시도, 「지역사회조사」.

〈조사항목 사례〉

○ 서울시, 서울서베이 항목 참고

•�귀하는 지역의 교통수단에 대해 어느 정도 만족하십니까? 교통수단의 쾌적성, 정시성, 친절함 

등을 전반적으로 생각하여 다음 각 항목에 대한 귀하의 생각을 말씀해 주십시요.

이용하지 않음 매우 만족 약간 만족 보통 약간 불만족 매우 불만족

버스

지하철

택시
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08   환경 영역

⊙ 생활폐기물 발생량

 통계표 구성

<생활폐기물 발생량> (단위: 톤/일)

일반폐기물 생활폐기물
사업장폐기물

1인당(㎏/일)

분석변수 : 연도, 시/군/구

※ 출처: 시도, 「통계연보」.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �국내 폐기물통계의 분류에 따르면, 일반폐기물은 생활폐기물과 사업장폐기물을 합한 

양을 의미함

- 산식: 생활폐기물의 연간 발생량을 각각 표시함. 

- 자료출처: 시도, 「통계연보」.

⊙ 1일 1인당 급수량

 통계표 구성

<1일 1인당 급수량>

상수도

급수량(천㎥/일) 1일 1인당 급수량(ℓ)

분석변수 : 연도, 시/군/구

※ 출처: 시도, 「통계연보」.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �급수량은 상수도 시설을 가동. 생산하여 하루동안 공급한 양을 말하며, 이를 인구 1인

당 사용한 급수량으로 산출함
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- 산식: 1일 1인당 급수량=1일 총급수량/총인구

- 자료출처: 시도, 「통계연보」.

⊙ 전력사용량

 통계표 구성

<전력사용량>

전력사용량
(MWH)

용도별 점유율(%)

1인당 
가정용 공공용 서비스업 산업용

농림수산업 광업 제조업

분석변수 : 연도

※ 출처: 한국전력공사, 「한국전력통계」.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �용도별 전력 사용 점유율을 가정용, 공공용, 서비스업용, 산업용으로 구분하여 비율을 파

악하고, 1인당 전력사용량은 총 전력사용량을 주민등록인구로 나누어 산출함 

- 산식: 총 전력사용량/ 주민등록인구

- 자료출처: 한국전력공사, 「한국전력통계」.

⊙ 대기오염도

 통계표 구성

<대기오염도> (단위: ppm)

측정지역

<아황산가스 (SO2) 오염도>

분석변수 : 연도

<이산화질소 (NO2) 오염도>

분석변수 : 연도

<미세먼지 (PM10) 오염도>

분석변수 : 연도

<오존 (O3) 오염도>

분석변수 : 연도

※ 출처: 시도, 「통계연보」.
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 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �대기오염도란 전국적인 대기오염 및 기후, 생태계 변화 유발물질의 생태를 파악하기 

위하여 환경부령으로 정하는바에 따라 설치된 대기오염자동측정망을 통해 상시 측정

된 자료를 말함.

- 산식: �주요 도시의 아황산가스(SO2), 이산화질소(NO2), 미세먼지(PM10), 오존(O3)의 연평균 

오염도(ppm)를 각각 표시함.

- 자료출처: 시도, 「통계연보」.

⊙ 수질오염도

 통계표 구성

<수질오염도> (단위: ㎎/ℓ)

하천수(BOD) 호소수(COD) 

주요측정지역

분석변수 : 연도

※ 출처: 시도, 「통계연보」.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �하천의 수질오염도를 나타내는 생물화화적 산소요구량(Biological Oxygen Demand; 

BOD)은 어떤 물속의 미생물이 산소가 존재 하는 상태에서 유기물을 분해·안정시키는 

데 요구되는 산소량으로, 물의 유기오염을 나타내는 대표적 지표임. 호소의 수질오염도

를 나타내는 화학적 산소요구량(Chemical Oxygen Demand; COD)은 유기물질이 들

어 있는 물에 산화제를 투입하여 산화시키는 데 소비된 산화제의 양에 상당하는 산소의 

양을 말하는 것으로, 호소 등의 수질오염도 측정에 많이 이용됨. BOD나 COD 모두 수

치가 높을수록 오염이 심한 것을 의미함.

- 산식: 하천 수질오염도 = 주요 하천의 연평균 생물학적 산소요구량(㎎/ℓ)

           호소 수질오염도 = 주요 호소의 연평균 화학적 산소요구량(㎎/ℓ)

- 자료출처: 시도, 「통계연보」.
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⊙ 환경체감도

 통계표 구성

<환경체감도> (단위: %)

대기 수질 토양 소음진동 녹지환경

좋다 보통 나쁘다 좋다 보통 나쁘다 좋다 보통 나쁘다 좋다 보통 나쁘다 좋다 보통 나쁘다

분석변수 : 연도, 성별, 연령별, 시/군/구

※ 출처: 시도, 「지역사회조사」.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �자신이 살고 있는 지역의 대기, 수질, 토양, 소음·진동, 녹지환경을 주관적으로 평가

한 지표이며, 여기서 지역의 범위는 동·읍·면 정도의 범위를 의미함.

- 산식: �전체 설문조사 대상 인원 중 ‘좋다(매우 좋다+약간 좋다)/보통/나쁘다(약간 나쁘다+매우 

나쁘다)’ 각각의 답변 비율.

- 자료출처: 시도, 「지역사회조사」.

〈조사항목 사례〉

○ 통계청, 사회조사 항목

•�현재 살고 있는 지역의 환경은 어떻다고 생각하십니까? 

   다음 각 분야마다 해당되는 곳에 ◯표를 하여 주십시오

매우 좋다 약간 좋다 보통이다 약간 나쁘다 매우 나쁘다

1. 대기

2. 수질

3. 토양(쓰레기,폐기물로 인한 오염)

4. 소음.진동

5. 녹지 환경(공원,가로수 등)
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⊙ 상수도 보급률

 통계표 구성

<상수도 보급률>

총인구
(명)
(A)

급수인구
(명)
(B)

보급률
(%)

(B/A)

시설용량
(㎥/일)

급수량
(㎥/일)

1일 1인당 
급수량(ℓ)

분석변수 : 연도, 시/군/구

※ 출처: 시도, 「통계연보」.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �총인구에 대한 급수인구의 백분율로서, 여기에서 급수인구는 광역상수도 및 지방상수

도의 급수시설이 정비된 지역 내에 거주하여 수돗물을 공급 받고 있는 인구를 의미함.

- 산식: 상수도 보급률 = (상수도급수인구/총인구)×100

- 자료원: 시도, 「통계연보」.(시도 상수도사업본부)

⊙ 하수도 보급률

 통계표 구성

<하수도 보급률>

총인구
(천명)
(A)

총하수처리인구
(천명)
(B)

보급률
(%)

(B/A)

하수처리장
(개소)

시설용량
(천톤/일)

분석변수 : 연도, 시/군/구

※ 출처: 시도 「통계연보」

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �총인구에 대한 하수도서비스 수혜인구의 백분율. 하수도 보급률은 오염에 의한 부하를 

줄이려는 노력을 나타내는 지표인 동시에 공중위생과 관련한 가장 기본적인 지표임.

- 산식: 하수도 보급률 = (총하수처리인구/총인구)×100

- 자료원: 시도, 「통계연보」.(시도 상수도사업본부)
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09   안전 영역

⊙ 태풍, 호우 및 대설 발생빈도와 피해액

 통계표 구성

<태풍, 호우 및 대설 발생빈도와 피해액>

태풍 호우 대설

발생건수
피해액
(백만원)

발생건수
피해액
(백만원)

발생건수
피해액
(백만원)

분석변수 : 연도, 시/군/구

※ 출처: 기상청, 「기상연감」, 각 년도; 시도, 「통계연보」.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: 태풍, 호우, 대설의 발생은 각각의 주의보와 경보 수로 측정함.

주의보 경보

호우
6시간 강우량이 70mm이상 예상되거나 12시간 
강우량이 110mm이상 예상될 때

6시간 강우량이 110mm이상 예상되거나 12시간 
강우량이 180mm이상 예상될 때

대설 24시간 신적설이 5cm이상 예상될 때
24시간 신적설이 20cm이상 예상될 때, 다만 
산지는 24시간 신적설이 30cm이상 예상될 때

태풍
태풍으로 인하여 강풍, 풍랑, 호우, 폭풍해일 현상 
등이 주의보 기준에 도달할 것으로 예상될 때

태풍으로 인하여 다음 중 어느 하나에 해당하는 경우

①�강풍(또는 풍랑) 경보 기준에 도달할 것으로 
예상될 때

②총 강우량이 200mm이상 예상될 때
③폭풍해일 경보 기준에 도달할 것으로 예상될 때

- 자료출처: 기상청, 「기상연감」 ; 시도, 「통계연보」.
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⊙ 교통사고 발생건수와 사상자수

 통계표 구성

<교통사고 발생건수와 사상자수>

등록자동차수
(천대)

인구
(만명)

사고
발생건수

(건)

사상자수(명)

사망 부상
인구 10만명당 인구 10만명당

분석변수 : 연도, 시/군/구

※ 출처: 시도, 「통계연보」; 도로교통공단, 「지역별 교통사고통계」.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: 자동차에 의한 사고 부상자수와 사망자수.

- 자료출처: 시도, 「통계연보」; 도로교통공단, 「지역별 교통사고통계」.

⊙ 화재발생건수, 건당 피해액 및 사망자 수

 통계표 구성

<화재 발생건수, 건당 피해액 및 사망자수>

발생건수
(건)

건당 피해액
(천원)

1,000건당 사망자수
(명)

분석변수 : 연도, 시/군/구

※ 출처: 안전행정부, 「화재통계연감」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �화재의 발생건수와 건당 피해액, 1000건당 사망자수를 통해 화재로 인한 물적, 인적 

피해정도를 파악할 수 있는 지표임.

- 자료출처: 안전행정부, 「화재통계연감」(시도 소방본부).
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⊙ 사회안전에 대한 인식

 통계표 구성

<사회안전에 대한 인식> (단위: %)

국가안보 건축물 및 시설물 (분야)
...

자연재해(신규)

안전 보통 불안 안전 보통 불안 안전 보통 불안

분석변수 : 연도, 성별, 연령별, 시/군/구

※ 출처: 시도, 「지역사회조사」.

 측정방법

- 지표작성주기: 1~3년

- 정의: �사회안전에 대한 인식은 우리 사회의 각 분야에 대해 국민이 “안전하다/불안하다고” 느

끼는 정도를 반영하는 지표임. 사회의 각 분야는 『2012 사회조사』에 포함된 국가안보, 

범죄위험, 교통사고, 정보보안, 신종 전염병, 건축물 및 시설물 이외에 최근의 지구온난

화와 관련해서 발생빈도와 정도가 심해지고 있는 자연재해를 추가해 조사하고 불안한 

정도를 비교하여 높은 수준에 따라서 6개 분야를 제시함.

- 산식: 응답범주별(안전=매우 안전+비교적 안전, 보통=보통, 불안=비교적 불안+매우 불안)

           응답자 비율.

- 자료출처: 시도, 「지역사회조사」.

〈조사항목 사례〉

○ 통계청, 사회조사 항목

•�우리 사회가 다음 각 분야별로 어느 정도 안전하다고 생각하십니까?

   다음 각 분야마다 해당되는 곳에 ◯표를 하여 주십시오

매우 안전 비교적 안전 보통 비교적 불안 매우 불안

1. 국가안보(전쟁가능성, 북핵)

2. 자연재해(태풍, 지진)

3. 건축물 및 시설물(주택,교량)

4. 교통사고

5. 화재(산불포함)

6. 식량안보(곡물가 폭등,식량부족)

7. 정보보안(컴퓨터바이러스, 기타 해킹)

8. 신종 전염병

9. 범죄위험

10. 전반적인 사회 안전
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⊙ 범죄피해에 대한 두려움

 통계표 구성

<범죄피해에 대한 두려움> (단위: %)

일상적 두려움 피해 대상자별 두려움

밤에 혼자 집에 있을 때 밤길 보행시 나 배우자(애인) 자녀

분석변수 : 연도, 성별, 연령별, 시/군/구

※ 출처: 시도, 「지역사회조사」.

 측정방법

- 지표작성주기: 1~3년

- 정의: �범죄에 대한 두려움의 측정은 일반적 범죄 두려움과 구체적 범죄 두려움으로 나누어 

측정하나 구체적인 범죄에 대한 두려움 항목은 여기에서는 제외함. 두려움은 위험에 

대한 주관적이고 감정적인 반응임을 반영하여 일반적 범죄 두려움을 측정하기 위해서 

“밤에 혼자 집에 있기가 두렵다” 문항과 “밤에 혼자서 골목길을 다니기 두렵다”는 문항

을 사용하여 두렵다고 응답한 사람의 비율로 측정. 일상생활에서 범죄피해에 대한 두

려움을 범죄피해 대상자별로 구분하여 얼마나 두려운지 정도를 측정하여 두렵다고 응

답한 비율을 제시.

- 산식: 두려움 = 매우 두렵다 + 두려운 편이다.

- 자료출처: 시도, 「지역사회조사」(한국형사정책연구원, 「전국범죄피해자조사」.).

〈조사항목 사례〉

○ 한국형사정책연구원. 전국범죄피해자조사 항목

•�귀하는 다음과 같은 상황에서 얼마나 두려움을 느끼십니까?

전혀 두렵지 
않다

두렵지 않은 
편이다

보통이다
두려운 
편이다

매우 두렵다

1. 밤에 혼자 집에 있을 때

2. 밤에 혼자 동네 골목길을 걸을 때 

•�귀하는 아래의 사람들이 일상생활 중에 범죄피해를 당할까봐 평소 얼마나 두렵습니까?

해당자
없음

전혀 두렵지 
않다

두렵지 않은 
편이다

보통이다
두려운 
편이다

매우 두렵다

1. 나 자신 

2. 배우자(애인)  

3. 자녀
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⊙ 안전환경(공동체의 효율성과 무질서)에 대한 평가

 통계표 구성

<안전환경(공동체 효율성과 무질서)에 대한 평가>

공동체 효율성 지수
무질서 지수

사회적 물리적

분석변수 : 연도, 성별, 연령별, 시/군/구

※ 출처: 한국형사정책연구원, 「전국범죄피해조사」, 각 년도.

 측정방법

•집합(공동체) 효율성

- 지표작성주기: 3년

- 정의: �집합효율성은 Sampson과 그 동료들의 개념으로 지역 주민들 간의 신뢰와 응집력에 

기초하여 지역사회의 발전을 위해 기꺼이 개입하려는 의지를 의미함. 집합효율성은 

비공식적 사회통제와 사회적 응집과 신뢰로 나누어 측정함. 비공식적 사회통제는 “동

네 아이가 낯선 아이들에게 괴롭힘을 당하면 도와줄 것이다”, “범죄 사건이 발생하면 

경찰에 신고할 것이다”, “범죄 예방을 위해 순찰을 해야 한다면 이 활동에 참여할 것이

다.”의 문항을 사용함. 사회적 응집과 신뢰는 “서로 서로 잘 알고 지내는 편이다”, “동

네에서 일어나는 일에 대해 자주 이야기한다”, “어려운 일이 있으면 서로 잘 돕는다”, 

“동네의 각종 행사와 모임에 적극적으로 참여한다.”의 문항을 사용함. 

- 산식: 각 항목별 평균값(1: 전혀 그렇지 않다~5: 매우 그렇다)의 합/7(항목수)

- 자료출처: 한국형사정책연구원, 「전국범죄피해자조사」.

•사회, 물리적 무질서

- 지표작성주기: 3년

- 정의: �사회·물리적 무질서는 안전과 관련된 환경현황을 가늠하는 데 필요한 지표임. 물리적 

무질서를 측정하기 위해 응답자가 사는 동네에 “주변에 쓰레기가 아무렇게나 버려져 있

고 지저분하다”, “어둡고 후미진 곳이 많다”, “주변에 방치된 차나 빈 건물이 많다”의 문

항을 사용. 사회적 무질서를 측정하기 위해 응답자가 사는 동네는 “기초질서(가령, 무단

횡단, 불법 주·정차 등)를 지키지 않는 사람들이 많다”, “무리지어 다니는 불량청소년

들이 많다”, “큰소리로 다투거나 싸우는 사람들을 자주 볼 수 있다”의 문항을 사용. 

- 산식: �물리적 무질서와 사회적 무질서는 각기 측정에 사용한 3문항에 대한 응답의 평균값(1: 

전혀 그렇지 않다~5: 매우 그렇다)을 합쳐서 문항수인 3으로 나눔.
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- 자료출처: 한국형사정책연구원, 「전국범죄피해자조사」.

〈조사항목 사례〉

○ 한국형사정책연구원, 전국범죄피해자조사 항목

•�지역사회 환경(공동체 효율성)

Q. 우리 동네 사람들에 대해 평소 느낀 점을 응답해 주십시오.

우리 동네는...
전혀 

그렇지 
않다

그렇지 
않는 

편이다

보통
이다

그런
편이다

매우
그렇다

1) 서로 서로 잘 알고 지내는 편이다

2) 동네에서 일어나는 일에 대해 자주 이야기한다

3) 어려운 일이 있으면 서로 잘 돕는다

4) 동네의 각종 행사와 모임에 적극적으로 참여한다

5) �동네 아이가 낮선 아이들에게 괴롭힘을 당하면 도와줄 것이다

6) 범죄사건이 발생하면 경찰에 신고할 것이다

7) �범죄예방을 위해 순찰을 해야 한다면 이 활동에 참여할 것이다 

•�지역사회 환경(사회·물리적 무질서)

Q. 우리 동네 주위 환경에 대해 평소 느낀 점을 응답해 주십시오.

우리 동네는...
전혀 

그렇지 
않다

그렇지 
않는 

편이다

보통
이다

그런
편이다

매우
그렇다

1) 어둡고 후미진 곳이 많다

2) 주변에 쓰레기가 아무렇게나 버려져 있고 지저분하다

3) 주변에 방치된 차나 빈 건물이 많다

4) �무리 지어 다니는 불량 청소년이 많다

5) 기초질서(무단횡단, 불법 주정차 등)를 지키지 않는 사람이 많다

6) 큰 소리로 다투거나 싸우는 사람들을 자주 볼 수 있다
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⊙ 주요범죄 발생건수

 통계표 구성

<주요범죄 발생건수> (단위: 건)

계 강력범 절도범 폭력범 지능범 풍속범 기타형사범 특별법범

분석변수 : 연도, 시/군/구

※ 출처: 시도 「통계연보」; 지방경찰청 자료

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �각 유형(강력범, 절도범, 폭력범, 지능범, 풍속범, 기타형사범, 특별법범)의 범죄 발생건수

- 자료출처: 시도 「통계연보」; 지방경찰청 자료

⊙ 주요 범죄별 소년범죄자 비율

 통계표 구성

<주요범죄별 소년범죄자 비율> (단위: 건)

계 강력범 절도범 폭력범 지능범 풍속범 기타형사범 특별법범

분석변수 : 연도, 시/군/구

※ 출처: 대검찰청, 「범죄분석」; 지방경찰청 자료

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �각 유형(강력범, 절도범, 폭력범, 지능범, 풍속범, 기타형사범, 특별법범)의 범죄 발생 

중 소년범죄자(만 10~19세 미만) 발생 건수의 비율

- 산식: 소년범죄자 비율= (소년범죄자 수/총 범죄자 수)×100

- 자료출처: 대검찰청, 「범죄분석」; 지방경찰청 자료
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⊙ 주요 범죄 검거율

 통계표 구성

<주요범죄 검거율> (단위: 건, %)

계 강력범 절도범 폭력범 지능범 풍속범 기타형사범 특별법범

건수 비율 건수 비율 건수 비율 건수 비율 건수 비율 건수 비율 건수 비율 건수 비율

분석변수 : 연도, 시/군/구

※ 출처: 대검찰청, 「범죄분석」

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �유형별(강력범, 절도범, 폭력범, 지능범, 풍속범, 기타형사범, 특별법범) 범죄의 발생

건수 대비 범죄자 검거건수의 비율

- 산식: 검거율=(검거건수/발생건수)×100

- 자료출처: 대검찰청, 「범죄분석」; 지방경찰청 자료
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10   문화와 여가 영역

⊙ 문화예술시설수

 통계표 구성

<문화예술시설수> (단위: 개소)

공연시설 전시시설 도서시설 지역문화복지시설 문화보급전수시절 기타문화시설

분석변수 : 연도, 시/군/구

※ 출처: 시도, 「통계연보」.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �시도별 문화예술 시설 수를 파악함. 문화예술진흥법에 따르면, 문화시설은 공연시설

(공연장, 영화상영관, 야외음악당 등), 전시시설(박물관, 미술관, 화랑, 조각공원), 도

서시설(도서관,문고), 지역문화복지시설(복지회관, 문화체육센터, 청소년 수련시설), 

문화보급전수시설(지방문화원, 국악원, 전수회관), 기타문화시설로 구분됨.

- 자료출처: 시도, 「통계연보」.

⊙ 공공 체육시설수

 통계표 구성

<공공 체육시설수> (단위: 개소)

간이운동장 축구장 야구장 수영장 육상경기장

분석변수 : 연도

※ 출처: 문화체육관광부, 「전국 공공 체육시설현황」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �공공체육시설수를 시도별로 파악함. 공공체육시설은 설치 및 운영주체에 따라 공

공, 민간, 학교 체육시설로 구분하고 있으며, 공공체육시설은 국가·지방자치단체 
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또는 공공단체(대한체육회, 서울올림픽기념 국민체육진흥공단, 한국마사회 등 공공

법인체)가 국민의 체육활동에 제공하기 위하여 설치관리·운영하는 시설(동네체육

시설과 시·도 교육청 및 시·군 교육청 소관학생체육관, 학생수영장 등 포함)임.

- 자료출처: 문화체육관광부, 「전국 공공 체육시설현황」.

⊙ 문화예술행사 관람률

 통계표 구성

<문화예술행사 관람률1)> (단위: %)

전체 음악 연극 무용 영화 박물관 미술관 스포츠

분석변수 : 연도, 성별, 연령별, 소득수준별, 시/군/구

주: 1) 전체 응답자 중 조사시점 기준으로 지난 1년간 공연장 또는 전시장에 가 본적이 있는 사람들의 비율임

※ 출처: 시도, 「지역사회조사」.

 측정방법

- 지표작성주기: 1~3년

- 정의: �조사시점을 기준으로 지난 1년간 공연장 또는 전시장에 가본 적이 있는 사람들의 비율

임. 문화예술행사는 음악, 연극, 무용, 영화, 박물관, 미술관, 스포츠로 구분됨.

- 자료출처: 시도, 「지역사회조사」.

〈조사항목 사례〉

○ 통계청, 사회조사 항목

•�귀하는 지난 1년동안 다음의 공연 및 스포츠를 관람하신 적이 있습니까?

   있다면 각각에 대해 관람횟수를 모두 기입하여 주십시오

   1. 있다 - ① 음악·연주회			   ____ 번

② 연극·마당극·뮤지컬			  ____ 번

③ 무용				    ____ 번

④ 영화				    ____ 번

⑤ 박물관(유물전시회 등 포함)		  ____ 번

⑥ 미술관(공예, 서화, 전시회 포함)		  ____ 번

⑦ 스포츠				    ____ 번

   2. 없다
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⊙ 주말과 휴일의 여가활동

 통계표 구성

<주말과 휴일의 여가활동> (단위: %)

주말과 휴일의 여가활동1)

TV 
시청 

여행
문화
예술 
관람

스포츠 
관람

스포츠 
활동

컴퓨터 
게임, 
인터넷 
검색

창작적
취미

자기
개발

봉사
활동

종교
활동

가사 휴식 사교

분석변수 : 연도, 성별, 연령별, 소득수준별, 시/군/구 

주: 1) 중복응답비율임

※ 출처:  시도, 「지역사회조사」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1~3년

- 정의: �주말과 휴일에 주로 하는 여가활용 방법에 대해 우선 순위로 질문함. 응답결과는 성, 

연령, 소득계층별로 복수응답으로 제시.

- 자료출처: 시도,「지역사회조사」.

〈조사항목 사례〉

○ 통계청, 사회조사 항목

•�귀하는 주말이나 휴일에 주로 무엇을 하며 여가를 활용하고 계십니까?

   1순위:            2순위:             3순위:

   ① TV 시청 및 DVD 시청    ② 여행(낚시, 답사, 하이킹, 관광 등)   ③ 문화예술 관람

   ④ 스포츠 관람   ⑤ 스포츠 활동   ⑥ 컴퓨터 게임, 인터넷 검색  ⑦ 창작적 취미

   ⑧ 자기개발     ⑨ 봉사활동  ⑩ 종교활동   ⑪ 가사일  ⑫ 휴식  ⑬  사교관련 일 

   ⑭ 기타(    )
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⊙ 여가활동 만족도 및 불만족 이유

 통계표 구성

<여가활동 만족도 및 불만족 이유> (단위: %)

여가생활 만족도 불만족 이유1)

만족 보통 불만족
경제적 
부담

시간 
부족

교통혼잡, 
불편

여가시설 
부족

정보 및 
프로그램 

부족

적당한 
취미 
없음

체력 
건강 
좋지 
않음

함께할 
사람 
부재

분석변수 : 연도, 성별, 연령별, 소득수준별, 시/군/구 

주: 1) 주된 이유이며, 기타는 제외함

※ 출처: 시도, 「지역사회조사」.

 측정방법

- 지표작성주기: 1~3년

- 정의: �여가활용 만족여부를 성별, 연령별로 파악함. 기존 「사회조사」의 평소 여가생활에 대

한 만족도 항목으로 전반적인 여가생활에 대한 만족도를 측정하고, 불만족하다고 응

답한 사람들의 불만족 이유를 측정.

- 산식: 만족 = 매우 만족 + 약간 만족, 불만족 = 약간 불만족 + 매우 불만족

- 자료출처: 시도, 「지역사회조사」.

〈조사항목 사례〉

○ 통계청, 사회조사 항목 

•귀하는 평소 여가생활에 만족하십니까?

① 매우 만족		     ② 약간 만족		  ③ 보통      

④ 약간 불만족		    ⑤ 매우 불만족

 

•(불만족 응답자 대상) 만족하시지 못한다면 그 주된 이유는 무엇입니까?

① 경제적 부담 때문에			     ② 시간이 부족하여 

③ 교통 혼잡 및 이용 교통수단이 불편하여	   ④ 여가시설이 부족하여 

⑤ 여가정보 및 프로그램이 부족하여	   ⑥ 적당한 취미가 없어서

⑦ 체력이나 건강이 좋지 않아서		    ⑧ 여가를 함께 즐길 사람이 없어서

⑨ 기타(           )  
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⊙ 생활시간 압박

 통계표 구성

<생활시간 압박> (단위: %)

평소 바쁘고 시간이 부족하다고 느끼는 경우

평일 주말

항상 그렇다 가끔 그렇다
거의 그렇지 

않다
전혀 그렇지 

않다
항상 그렇다 가끔 그렇다

거의 그렇지 
않다

전혀 그렇지 
않다

분석변수 : 연도, 성별, 연령별, 가구소득별, 시/군/구 

※ 출처: 시도, 「지역사회조사」.

 측정방법

- 지표작성주기: 1~3년

- 정의: �일상생활에서 바쁘고 시간이 부족한 정도에 대한 개인들의 주관적인 평가 항목으로 4

점척도로 측정.

- 자료출처: 시도, 「지역사회조사」.

〈조사항목 사례〉

○ 통계청, 생활시간조사 항목 

•�평소에 얼마나 바쁘거나 시간이 부족하다고 느끼십니까? 평일과 주말을 구분하여 각각 응답해 

주십시오. 평일(        ), 주말 (        )

① 항상 그렇다	     ② 가끔 그렇다     ③ 거의 그렇지 않다     ④ 전혀 그렇지 않다
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⊙ 인터넷 이용률과 이용시간(주평균)

 통계표 구성

<인터넷이용률과 이용시간(주평균)>

2008 2009 2010 2011 2012

<이용률 (%)>

분석변수 : 성별, 연령별(10세 간격: 3~9세…70세 이상) 

<주평균 이용시간 (시간)>

분석변수 : 성별, 연령별(10세 간격: 3~9세…70세 이상) 

※ 출처: 한국인터넷진흥원, 「인터넷이용실태조사」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �만3세 이상 인구 중 최근 1개월 이내 인터넷을 이용한 사람의 비율, 이용시간, 주평균

을 성별, 연령별로 파악함.   

- 산식: 인터넷이용률 = (최근 1개월이내 인터넷 이용자수/만3세 이상 인구)×100

- 자료출처: 한국인터넷진흥원, 「인터넷이용실태조사」.(시도까지만 공표)

〈조사항목 사례〉

○ 한국인터넷진흥원, 인터넷이용실태조사 항목 

•최근에 언제 인터넷을 이용하셨습니까?

① 최근 1주일 이내           ② 1주일~1개월 이내	 ③ 1개월~3개월 이내

④ 3개월~6개월 이내        ⑤ 6개월~1년 이내	 ⑥ 인터넷 이용 안한지 1년 넘음

⑦ 인터넷 이용한 적 없음

 

•평균적인 인터넷 이용시간은 얼마나 되십니까?

① 하루        ② 1주일      ③ 한 달      ④ 6개월    ⑤ 1년

					                          평균 _____시간  _____분



146· 지역사회지표 작성 매뉴얼·147

부
록

: 지
역

공
통

지
표

의
 통

계
표

 구
성

과
 측

정
방

법

11   사회통합 영역

⊙ 대통령, 국회의원 및 지방의회의원 선거 투표율

 통계표 구성

<대통령, 국회의원 및 지방의회 선거 투표율> (단위: %)

대통령 선거 국회의원 선거 지방의회선거

... 2007 ... 2012 ... 2010

분석변수 : 성별, 연령별(10세 간격: 29세 이하…70대 이상), 시/군/구 

※ 출처: �중앙선거관리위원회, 「대통령선거 투표율 분석」, 각 년도 ; 「국회의원선거 투표율 분석」,            

             각 년도 ; 「지방의원선거 투표율 분석」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 선거 실시에 따라 격년 혹은 1년. 

- 정의: �선거에 유권자들이 얼마나 대통령, 국회의원 및 지방선거에 참석했는지에 대한 지표. 

19세 이상 투표권이 있는 유권자들 중 투표에 참석한 사람, 혹은 총투표 수의 비율을 

지칭함. 이를 각 광역자치단체 단위로, 그리고 성별 및 연령별로 산출한 선거관리위원

회의 투표소 10% 샘플자료를 활용한다. 

- 산식: 투표율 = (투표에 참석한 사람)/(선거권자)

- 자료출처: �중앙선거관리위원회, 「대통령선거 투표율 분석」 ; 「국회의원선거 투표율 분석」 ; 

「지방의원선거 투표율 분석」.

⊙ 자원봉사활동 참여율과 평균시간

 통계표 구성

<자원봉사활동 참여율과 평균시간>

자원
봉사
활동

참여율
(%)

환경
보전,
범죄
예방

국가,
지역행사

자녀교육
관련

아동,
청소년,
노인,
재소자
관련

재해지역
돕기

기타1회 평균
활동시간
(시간)

1회 평균
활동시간
(시간)

1회 평균
활동시간
(시간)

1회 평균
활동시간
(시간)

1회 평균
활동시간
(시간)

1회 평균
활동시간
(시간)

분석변수 : 연도, 성별, 연령별, 교육수준별, 시/군/구 

※ 출처: 시도, 「지역사회조사」, 각 년도.
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 측정방법

- 지표작성주기: 1~3년

- 정의: �전체 조사대상 인구 중 지난 1년간 해당 자원봉사활동 분야에 참여한 적이 있는 사람

들의 비율과 1회 평균활동시간임.

- 자료출처: 시도, 「지역사회조사」.

〈조사항목 사례〉

○ 통계청, 사회조사 항목

•�귀하는 지난 1년동안 자원봉사활동에 참여하신 적이 있습니까? 있다면 참여횟수 및 1회 평균 

활동시간을 모두 기입하여 주십시오.

1. 있다

활동분야 참여횟수(연간) 1회 평균시간

1. 아동, 청소년, 노인, 장애인, 재소자 등과 관련

2. 환경보전, 범죄예방 등과 관련

3. 자녀교육 등과 관련

4. 국가 및 지역행사 등과 관련

5. 재해지역 주민돕기 및 시설복구 등과 관련

6. 기타 일반인을 위한 봉사 관련

2. 없다

⊙ 후원(기부) 참여율

 통계표 구성

<후원(기부) 참여율>

후원
활동

참여율
(%)

대상
자에게 
직접
후원

언론
기관을
통한
후원

물품 후원
단체를 
통한
후원

종교
단체를 
통한
후원

직장을 
통한 
후원

기타연간
후원
횟수

연간
후원
횟수

연간
후원
횟수

연간
후원
횟수

연간
후원
횟수

연간
후원
횟수

분석변수 : 연도, 성별, 연령별, 교육수준별, 시/군/구 

※ 출처: 시도, 「지역사회조사」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1~3년
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- 정의: �전체 조사대상 인구 중 후원이나 기부를 한 사람들의 비율과 각 후원 경로별 연간 평균 

기부 횟수

- 자료출처: 시도, 지역사회조사.

〈조사항목 사례〉

○ 통계청, 사회조사 항목

•�귀하는 지난 1년 동안 후원금을 기부하신 적이 있습니까? 있다면 보기의 후원 경로별로 ‘횟수’를 

기입하여 주십시요.

1. 있다

후원경로 횟수(연간)

1. 대상자에게 직접 후원(개인, 보육원, 양로원, 의료기관 등)

2. 언론기관을 통한 후원(ARS, 신문사 등)

3. 모금단체(기관)/물품후원단체를 통한 후원

4. 종교단체를 통한 후원

5. 직장(기업)을 통한 후원

6. 기타

2. 없다

⊙ 지역민으로서의 자부심과 지역정체성

 통계표 구성

<지역민으로서의 자부심과 지역 정체성> (단위: %)

지역민으로서의 자부심 지역 정체성

자랑스럽다 자랑스럽지 않다 소속감이 있다 소속감이 없다

분석변수 : 연도, 성별, 연령별, 교육수준별, 시도 거주기간, 시/군/구 

※ 출처: 시도, 「지역사회조사」, 각 년도.

 측정방법

•지역민으로서의 자부심

- 지표작성주기: 1~3년

- �정의: �자신이 한국 국민인 것에 대해 얼마나 자부심을 느끼지를 측정하는 지표로 성균관대학

교 서베이리서치센터의 「한국종합사회조사」에서 매년 조사되는 국민자긍심 문항을 토

대로 설문을 구성함
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- 산식: �‘자랑스럽다’(매우 자랑스럽다+다소 자랑스럽다)와 ‘자랑스럽지 않다’(별로 자랑스럽지 

않다+전혀 자랑스럽지 않다)에 대한 응답률로 제시함.

- 자료출처: 시도, 「지역사회조사」.

•지역정체성

- 지표작성주기: 1~3년

- 정의: �지역정체성을 알아보기 위한 지표로 현재 살고 있는 지역에 대한 소속감을 4점 척도로 측정

- 산식: �소속감이 있다(다소 있다 + 매우 있다)와 소속감이 없다(전혀 없다 + 별로 없다)의 응

답률로 제시 

- 자료출처: 시도, 「지역사회조사」.

〈조사항목 사례〉

○ 성균관대학교, 한국종합사회조사 국민자긍심 항목 

•귀하께서는 ◯◯도(시)의 도(시)민인 것을 어느 정도 자랑스럽게 생각하십니까?

① 매우 자랑스럽다    ② 다소 자랑스럽다    ③ 별로 자랑스럽지 않다    ④ 전혀 자랑스럽지 않다

 

○ 성균관대학교, 한국종합사회조사 국가 및 지역 정체성 항목 

•귀하께서는 현재 살고 계신 동네(00구 00동)에 대해 어느 정도의 소속감을 느끼십니까?

① 전혀 없다          ② 별로 없다          ③ 다소 있다          ④ 매우 있다
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⊙ 지역 거주기간 및 정주의사

 통계표 구성

<지역거주기간 및 정주의사> (단위: %)

지역 거주기간 정주의사

5년 미만 5~9년 10~14년 15~19년 20년 이상
거주하고 

싶다
보통

그렇지 
않다

분석변수 : 연도, 성별, 연령별, 교육수준별, 시도 거주기간, 시/군/구 

※ 출처: 시도, 「지역사회조사」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1~3년

- 정의: �지역민들의 지역(시도)내 거주기간과 현재 시도에서의 정주의사를 보여주는 지표로 거

주기간에 따라 정주의사가 어떻게 차이를 보이는지 알아볼 수 있음

- 산식: �거주기간은 5년 단위로 나누어서 비율로 제시하고, 정주의사는 향후 10년 이후에도 거

주하고 싶은 정도에 대해 ‘매우 그렇다’와 ‘어느 정도 그렇다’를 합한 비율과 ‘보통이다’, 

‘그렇지 않은 편이다’와 ‘전혀 그렇지 않다’를 합한 비율로 나누어서 제시 

- 자료출처: 시도, 「지역사회조사」.

〈조사항목 사례〉

○ 서울시, 서울서베이 항목 참조 

•귀하께서는 ◯◯시(도)에 사신지는 몇 년이나 되셨습니까? 총 거주기간을 말씀해 주십시요

   ◯◯시(도) 총 거주기간: 약 ______년

 

•귀하는 향후 10년 이후에도 ◯◯시(도)에서 계속 거주하고 싶으십니까?

① 매우 그렇다                   ② 어느 정도 그렇다                     ③ 보통이다  

④ 그렇지 않은 편이다	      ⑤ 전혀 그렇지 않다 
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⊙ 자살률

 통계표 구성

<자살률> (단위: 명)

자살 사망자수(전체)
자살률

(인구 10만명당)남자 여자

분석변수 : 연도, 연령별, 시/군/구 

※ 출처: 통계청, 「사망원인통계」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: 자살은 사망원인 중 고의적 자해로 인한 사망자수로 성별, 연령별로 제시

- 산식: 자살률은 인구십만명당 자살로 인한 사망자수임

- 자료출처: 통계청, 「사망원인통계」. 

⊙ 주관적 귀속계층

 통계표 구성

<주관적 귀속 계층> (단위: %)

연도 2011 2012

상 중 하 상 중 하 상 중 하

분석변수 : 전체, 성별, 연령별, 교육수준별, 시/군/구 

※ 출처: 시도, 「지역사회조사」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1~3년

- 정의: �계층의 단위를 가족으로 보고 가구주 및 가구원을 대상으로 “귀하는 사회경제적 지위

(소득, 직업, 교육, 재산 등을 고려)는 어디에 속한다고 생각하십니까”라고 질문하여 

① 상상 ② 상하 ③ 중상 ④ 중하 ⑤ 하상 ⑥ 하하 등 6분법으로 조사하여 나타난 주관

적 계층의식임

- 산식: 상=상상+상하, 중=중상+중하, 하=하상+하하

- 자료출처: 시도, 「지역사회조사」.
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〈조사항목 사례〉

○ 통계청, 사회조사 참고

•�귀하의 사회경제적 지위(소득, 직업, 교육, 재산 등을 고려)는 어디에 속한다고 생각하십니까?

1) 상     ① 상                  2) 중   ③ 상                  3) 하   ⑤ 상

           ② 하                           ④ 하                            ⑥ 하

⊙ 사회적 관계별 소통 정도

 통계표 구성

<사회적 관계별 소통 정도> (단위: %)

몸이 아파 집안일을 
부탁할 경우 

갑자기 많은 돈을 빌릴
 일이 생길 경우

낙심하거나 우울해서 이야기
 상대가 필요한 경우

있음 없음 있음 없음 있음 없음
평균인원 평균인원 평균인원

분석변수 : 연도, 성별, 연령별, 교육수준별, 시/군/구 

※ 출처: 시도, 「지역사회조사」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1~3년

- 정의: �사회적 자본(social capital)의 한 주요 축을 구성하고 있는 사회적 네트워크가 얼마

나 촘촘하며 효율적인지를 보여주는 지표로서 ‘몸이 아파 집안일을 부탁할 경우’, ‘갑

자기 많은 돈을 빌릴 일이 생길 경우’, ‘낙심하거나 우울해서 이야기 상대가 필요한 경

우’ 등의 상황이 발생했을 때 도움을 받을 수 있는 사람의 존재 유무와 그 수로 측정

- 자료출처: 시도, 「지역사회조사」.

〈조사항목 사례〉

○ 통계청, 사회조사 참고

•�귀하는 다음과 같은 상황이 발생했을 때, 도움을 받을 수 있는 사람(가족, 친척, 친구, 이웃, 

직장동료 등)이 몇 명 있습니까?

1. 몸이 아파 집안일을 부탁할 경우 : ① 있다 (         명)                   ② 없다

2. 갑자기 많은 돈을 빌릴 일이 생길 경우 : ① 있다 (         명)                   ② 없다

3. 낙심하거나 우울해서 이야기 상대가 필요한 경우 : ① 있다 (         명)                   ② 없다
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⊙ 일반인에 대한 신뢰

 통계표 구성

<일반인에 대한 신뢰> (단위: %)

신뢰할 수 있다 신뢰할 수 없다 경우에 따라 다르다

분석변수 : 연도, 성별, 연령별, 교육수준별, 시/군/구 

※ 출처: 시도, 「지역사회조사」.

 측정방법

- 지표작성주기: 1~3년

- 정의: �불특정 다수에 대해 개인들이 얼마나 일반적인 신뢰를 가지고 있는가를 측정하는 

지표이다. 성균관대학교 서베이리서치센터의 「한국종합사회조사」에서 1년 조사되는 

일반신뢰 관련 문항을 토대로 설문을 구성

- 자료출처: 시도, 「지역사회조사」.

〈조사항목 사례〉

○ 성균관대학교, 한국종합사회조사 항목

•�귀하는 대부분의 사람들을 대체로 신뢰할 수 있다고 생각하십니까, 아니면 신뢰할 수 없다고 

생각하십니까?

① 신뢰할 수 있다         ② 신뢰할 수 없다          ③ 경우에 따라 다르다         ④ 모르겠다

⊙ 기관 신뢰

 통계표 구성

<기관 신뢰> (단위: %)

도청 도의회 지방언론사 기초자치단체 기초자치단체 의회

분석변수 : 연도, 성별, 연령별, 교육수준별, 시/군/구 

※ 출처: 시도, 「지역사회조사」.
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 측정방법

- 지표작성주기: 1~3년

- 정의: �일반인들이 제도나 기관을 운영하는 사람들을 얼마나 신뢰하고 있는지를 측정하

는 지표임. 성균관대학교 서베이리서치센터의 「한국종합사회조사」에서 매년 조사

되는 기관신뢰 관련 문항을 토대로 설문을 구성하여 측정

- 산식: �신뢰도는 각 기관을 이끌어 가는 사람들에 대해 ‘매우 신뢰’ 또는 ‘다소 신뢰’라고 

응답한 사람들의 비율로 제시함.

- 자료출처: 시도, 「지역사회조사」.

〈조사항목 사례〉

○ 성균관대학교, 한국종합사회조사 항목 참고하여 구성

•�다음은 지역의 주요 기관들입니다. 이 기관을 이끌어 가는 사람들에 대하여 귀하는 어느 정도 

신뢰하시는지 말씀해 주십시오.

1) 도청    2) 도의회    3) 지방언론사   4) 기초자치단체   5) 기초자치단체 의회

응답범주: ① 매우 신뢰   ② 다소 신뢰   ③ 거의 신뢰하지 않음   ④ 전혀 신뢰하지 않음

⊙ 공적연금 수급자와 수급자 비율

 통계표 구성

<공적연금 수급자와 수급자 비율>

국민연금
수급자
(명)

공무원연금
수급자
(명)

 
사학연금
수급자
(명)

 

가입자 대비
수급자 비율

(%)

가입자 대비
수급자 비율

(%)

가입자 대비
수급자 비율

(%)

분석변수 : 연도, 시/군/구 

※ 출처: �국민연금공단, 「국민연금통계연보」, 각 년도 ; 공무원연금공단, 「공무원연금통계」, 각 년도 ; 

             사립학교교직원연금공단, 「사학연금통계연보」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �우리나라의 연금은 국민연금, 공무원연금, 사립학교·교직원연금으로 구성되며 국민
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의 생존권 보장을 궁극적인 목적으로 하여 노후생활을 보장하는 소득보장적 성격을 가

짐. 18세 이상 취업자 중 연금별 가입자수를 파악하여 공적연금의 적용정도를 파악하

고, 연급별 가입자 중 연금혜택을 받은 수혜자의 비율을 파악함.

 국민연금: �국민의 기본생활조건을 만족시키기 위한 급선무로 시작하여 가입 대상자는 국내

에 거주하는 18세이상 60세미만의 국민임.(노령연금, 장애연금,유족연금 등)

 공무원 연금: 공무원이 대상이며 퇴직, 유족, 장해연금으로 구성됨.

 사립학교·교직원 연금: 사립학교 교직원이 대상이며 퇴직, 유족, 장해연금으로 구성됨.

- 산식: 수급자 수=위의 총합

            공적연금 수급자 비율 = 공적연금 수급자수/공적연금 가입자수×100

- 자료출처: �국민연금공단, 「국민연금통계연보」; 공무원연금공단,「공무원연금통계」; 사립학교

교직원연금공단, 「사학연금통계연보」.

⊙ 건강보험 가입자의 수진율과 1인당 연평균 급여액

 통계표 구성

<건강보험 가입자의 수진율과 1인당 연평균 급여액>

외래수진율1)

건강보험
급여액

(백만 원)

 

일반2) 치과 한방
1인당 급여액

(천 원)

분석변수 : 연도, 시/군/구 

주: 1) 건강보험적용인구 1,000명당 청구(진료) 건수임

      2) 종합전문요양기관, 종합병원, 병원, 의원 포함

※ 출처: 국민건강보험공단·건강보험심사평가원, 「건강보험통계연보」, 각 년도.

 측정방법

•외래수진율

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �국민건강보험 적용자를 대상으로 이들이 연평균 외래진료를 몇 번 하는지를 파악함. 

적용인구 천명당 지급건수로 나타내고 일반병원(종합전문요양기관, 종합병원, 병원, 

의원), 치과, 한방병원에서의 진료를 대상으로 함.

- 산식: 외래수진율 = 지급건수/건강보험 적용인구 ×1,000
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- 자료출처: 국민건강보험공단·건강보험심사평가원, 「건강보험통계연보」.

•1인당 연평균 급여액

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �건강보험적용인구 1인당 평균적으로 급여된 액수로 가입자 및 피부양자의 질병·부상에 

대한 예방·진단·치료·재활과 출산·사망 및 건강증진에 대하여 법령이 정하는 바에 

의하여 공단이 현물 또는 현금급여를 제공하는 것을 말함.

- 산식: 1인당 건강보험부담액 = (건강보험 총부담액)/(연평균 건강보험 적용인구)

            1인당 건강보험급여비 = (총급여비)/(연평균 건강보험 적용인구)

- 자료출처: 국민건강보험공단·건강보험심사평가원, 「건강보험통계연보」. 

⊙ 기초생활보장 대상자와 1인당 급여액

 통계표 구성

<기초생활보장 대상자와 1인당 급여액>

기초생활보장
수급자
(명)

기초생활보장
급여액

(백만 원)

 

총인구 대비
 수급자 비율(%)

1인당 급여액
(천 원)

분석변수 : 연도, 성별, 연령별, 시/군/구 

※ 출처: 보건복지부, 「보건복지통계연보」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �국민기초생활보장수급자가 전체인구(7월1일 연앙 추계인구) 중 얼마나 차지하는가를 

파악하는 지표임.국민기초생활보장 수급자는 가구의 소득인정액이 최저생계비 이하인 

계층으로서 생계, 주거, 교육, 해산, 장제급여 등의 기초생활보장 급여 수급자로서 가

구(세대)단위로 급여하는 것을 원칙으로 하며, 특히 필요하다고 인정하는 경우 개인단

위로 급여를 실시하고 있음. 기초생활보장 수급자 수는 생계곤란으로 인해 국가의 보

호를 받고 있는 대상을 의미하고 있으나, 수급자 증가가 반드시 빈곤층 규모의 확대를 

의미하는 것은 아니며, 저소득층 보호를 위한 수급자 선정기준 완화, 최저생계비 인상 

등에 따라 수급자 수가 확대되고 있음.

- 산식: �기초생활보장 수급자 비율 = 국민기초생활보장 수급자수/총인구(추계인구)×100

            1인당 급여액=(총급여비)/(연평균 대상 인구)

- 자료출처: 보건복지부, 「보건복지통계연보」.
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⊙ 사회복지 시설수와 평균 종사자수 및 수용인원

 통계표 구성

<사회복지 시설수와 평균 종사자수 및 수용인원> (단위: 개소, 명)

아동복지 노인복지 장애인 복지 여성복지 정신요양시설 부랑인

시설
수

평균
종사
자수

평균
생활
인원

시설
수

평균
종사
자수

평균
생활
인원

시설
수

평균
종사
자수

평균
생활
인원

시설
수

평균
종사
자수

평균
생활
인원

시설
수

평균
종사
자수

평균
생활
인원

시설
수

평균
종사
자수

평균
생활
인원

분석변수 : 연도, 시/군/구 

※ 출처: 시도, 「통계연보」.

 측정방법

- 지표작성주기: 1년

- 정의: �시설 및 수용자수는 사회복지사업법 제 34조, 아동복지법 제 16조, 노인복지법 31조, 

모자복지법 19조 등에 의한 시설수 및 동 시설에 수용된 인원수임.

- 자료출처: 시도, 「통계연보」.

⊙ 삶에 대한 만족감과 정서 경험

 통계표 구성

<삶에 대한 만족감과 정서 경험> (단위: 점)

삶에 대한 만족감 정서 경험

삶에 대한 만족 삶에 대한 가치 행복 근심·걱정 우울

분석변수 : 연도, 성별, 연령별, 교육수준별, 시/군/구 

※ 출처: 시도, 「지역사회조사」, 각 년도.

 측정방법

- 지표작성주기: 1~3년

- 정의: �주관적 웰빙을 측정하기 위한 기본 조사항목으로 OECD에서 권고하고 있는 5개 항목

으로 구성 전반적인 대한 만족도, 삶에 대한 가치 정도, 정서경험(행복, 근심/걱정, 우

울함) 항목으로 포함하고 있음.
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- 산식: 각각의 항목에 대해 11점 척도로 측정하고 평균값으로 제시.

- 자료출처: 시도, 「지역사회조사」.

〈조사항목 사례〉

○ 주관적 웰빙 측정을 위한 OECD 권고 항목

1. 귀하는 요즘 자신의 삶에 대해 전반적으로 얼마나 만족하고 있습니까?

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ ⑨ ⑩

전혀 만족하지 않았다 매우 만족했다보통

2. 귀하는 요즘 자신이 하고 있는 일이 전반적으로 얼마나 가치 있다고 생각하십니까?

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ ⑨ ⑩

전혀 가치 없다 매우 가치가 있다보통

3-1. 귀하는 어제 어느 정도 행복했다고 생각하십니까?

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ ⑨ ⑩

전혀 행복하지 않았다 매우 행복했다보통

3-2. 귀하는 어제 어느 정도 근심 또는 걱정을 하셨습니까?

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ ⑨ ⑩

전혀 없었다 매우 근심 걱정이 많았다보통

3-3. 귀하는 어제 어느 정도 우울하셨습니까?

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ ⑨ ⑩

전혀 우울하지 않았다 매우 우울했다보통
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